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REF:  APRUEBA  CONVENIO  DE
TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA
“PROGRAMA NOCHE DIGNA,
COMPONENTE 1: PLAN DE INVIERNO
PARA PERSONAS EN SITUACION DE
CALLE, ANO 2021, PARA LA REGION DE
TARAPACA”, ENTRE LA SECRETARIA
REGIONAL MINISTERIAL DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA DE LA
REGION DE TARAPACA y LA FUNDACION
PARA EL TRABAJO UNIVERSIDAD
ARTURO PRAT.

) 83. R
RESOLUCION EXENTA Ne ~“

IQUIQUE, 2 2 MAR. 2021

VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la
Ley N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen lo actos
de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 20.530 que crea el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia y Modifica cuerpos legales que indica; en la Resolucién
Exenta N°0110 de 2021, de la Subsecretaria de Servicios Sociales que Aprueba el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan de Invierno del Programa
Noche Digna; en la Ley N° 21.289 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2021, en la
Resolucion Exenta N° 35 de 2020, que delega facultades que indica a los Secretarios
Regionales Ministeriales de Desarrollo Social y Familia para la ejecucién del Programa
Noche Digna; en la Resoluciéon N° 7, de 2019, que fija Normas sobre Exencion del Tramite
de Toma de Razén y Resoluciéon N°16 de 2020, que determina los montos en Unidades
Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedaran

sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando corresponda, ambas de la
Contraloria General de la Republica y;

CONSIDERANDO:

1% Que, la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales,
Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 998, de la Ley N° 21.289 de Presupuestos del Sector

Publico para el afio 2021, asigna recursos para el Programa Noche Digna.
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2°. Que, el Ministerio de Desarrollo Social, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales,
mediante Resolucién Exenta N° 0135, aprobé bases Técnicas y Administrativas y llamé
al Primer Concurso del Programa Noche Digna, Componente 1: Plan de Invierno 2021

para la region de Tarapaca.

3% Que, mediante Resolucién Exenta N°68 de fecha 11 de marzo de 2121, la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de Tarapacé, declara
desierto Primer Concurso del Programa Noche Digna, Componente 1: Plan de Invierno

2021 para la regiéon de Tarapaca.

4°. Que, en este contexto, la Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat, manifesté

su intencion de ejecutar dispositivo Albergue comuna de Iquique.

5% Que, con fecha 17 de marzo de 2021, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia de la regién de Tarapaca, emitié el informe técnico de idoneidad que
respalda las competencias técnicas y financieras de la Fundacién para el Trabajo
Universidad Arturo Prat, para la ejecucién del “Programa Noche Digna, componente 1:
Plan de Invierno para Personas en Situacién de Calle 2021, para le Region de Tarapaca”,

dispositivos Albergue comuna de Iquique.

6°. Que, consecuentemente, con fecha 18 de marzo de 2021 se celebrd el convenio de
transferencia de recursos entre la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia, regién de Tarapaca y la Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat, con

la finalidad de implementar dispositivo ya individualizado.

RESUELVO:

1%. APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos suscrito entre la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la regién de Tarapacé y la
Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat con fecha 18 de marzo de 2021, para

la ejecucion del “Programa Noche Digna, componente 1: Plan de Invierno para Personas

en Situacion de Calle 2021, para la Regién de Tarapaca”.
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“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN DE INVIERNO PARA
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, ANO, 2021,

PARA LA REGION DE TARAPACA”

ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
DE LA
REGION DE TARAPACA
X
FUNDACION PARA EL TRABAJO UNIVERSIDAD ARTURO PRAT

En Iquique a__de del 2021, entre la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia de la Region de Tarapacd, RUT N°60.103.002-2, representada

por su Secretario Regional Ministerial, don(fia) Katherine Jeannette Aliaga Araya, ambos

domiciliados para estos efectos en calle Arturo Prat N° 1099, comuna de Iquique, Region de
Tarapaca, en adelante e indistintamente “la SEREMI”, por una parte; y por la otra Fundacién
para el Trabajo Universidad Arturo Prat, en adelante e indistintamente el “EJECUTOR”;
RUT N° 65.071.859-3, representada por don(fia) Mario Eduardo Cortés Castillo, ambos
domiciliados para estos efectos en Arturo Prat N° 2120, comuna de Iquique, Region de
Tarapaca.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, es la Secretaria de Estado
encargada del disefio y aplicacidn de politicas, planes y programas en materia de
equidad y/o desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la
pobreza y brindar protecciéon social a las personas o grupos vulnerables,

promoviendo la movilidad e integracién social.

2. Que, laLey N°21.289 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2021, contempla
en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 998, el
Programa Noche Digna, como punto de partida para la concrecién de una Politica
Publica para Personas en Situacién de Calle, la que tiene por finalidad brindar
proteccion a las personas que se encuentran en situacion de calle en nuestro pais en
la época de bajas temperaturas, con el objeto de prevenir los deterioros graves en su
salud, mediante el mejoramiento de las condiciones en que pernoctan, viven y se

alimentan.
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Que, son personas en situacion de calle, aquellas que carecen de residencia fija y que
pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas basicas de
una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye campamentos). Asimismo,
aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria de situacién
de calle, reciben alojamiento temporal o por periodos significativos, provisto por

instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial.

Que, el Programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuenta
con dos componentes, uno de ellos denominado Plan de Invierno, el que tiene por
objeto que las personas en situacion de calle accedan a servicios sociales bésicos a fin
de proteger su vida, mediante la provisién de alojamiento, alimentacién, servicios

para higiene personal, abrigo y atencién de salud.

Que, mediante Resolucién Exenta N° 0110, de fecha 03 de febrero del 2021, la
Subsecretaria de Servicios Sociales, aprobé6 el Manual de Orientaciones y Estandares
Técnicos para el componente Plan de Invierno, en adelante indistintamente el
“Manual”, en el cual se individualizan los dispositivos a implementar en el marco
del Programa Noche Digna 2021, asi como las normas técnicas a las cuales deberan

cenirse los Ejecutores en la implementacién de los mismos.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 18.575, de Bases
Generales de la Administracion del Estado, la Subsecretaria de Servicios Sociales,
mediante la Resolucién Exenta N° 0135, de 2021, llamé al “Primer Concurso
Programa Noche Digna, Componente 1: Plan de Invierno para Personas en Situacién
de Calle, afio 2021, para la Region de Tarapacd”, aprobandose las bases del concurso

y sus Anexos, en adelante e indistintamente las “Bases”.

Que, mediante Resolucion Exenta N°68, de 2021, de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapaca, declard desierto
el concurso sefialado, respecto del dispositivo (albergue) con capacidad para 20

personas a ejecutarse en la comuna de Iquique.

Que, resulta imprescindible gestionar un convenio de transferencia de recursos a fin
de ejecutar el(los) dispositivo(s) Albergue, considerando la necesidad de otorgar una
proteccion oportuna a la vida y salud de las personas en situacién de calle de la

comuna de Iquique.

Que, luego de un proceso de evaluacién y verificacidon de idoneidad de entidades
con solvencia técnica y financiera en la region, la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapaca, ha determinado la pertinencia
de suscribir un convenio de transferencia de recursos con la Fundacién para el
Trabajo Universidad Arturo Prat, toda vez que, segtin da cuenta Minuta emitida por

la Seremi, dicha entidad cuenta con: a) Como institucién local cuenta con la
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experiencia de ejecucion en programas pertenecientes al sistema de proteccién social
de nuestro Ministerio, dispositivos como; Centro Dia, perteneciente al programa
Noche Digna, Componente N°2: Centros Temporales para la Superacién, ademas,
del Programa Calle del Subsistema Seguridad y Oportunidades; b) Dispone también,
de equipos técnicos conformados por diversos profesionales consolidados en el
manejo, abordaje y referenciacion de grupos vulnerables, de manera especifica, en
personas en situacion de calle; ¢) A partir del mes de septiembre de 2018, esta
SEREMY], ha Ilevado a cabo mesas de trabajo de la temética de personas en situacién
calle, abordando los ejes de Salud, Migracion, Educacién y Trabajo, en donde la
Fundacion ha participado activamente con cada uno de los departamentos; d)
Cuenta con la infraestructura adecuada para la ejecucion de sus programas, oficinas
institucionales y dependencias de programas; e) Durante el afio 2019, por un periodo
de 60 dias la Fundacion ejecuté Albergue y Ruta Social, Programa Noche Digna,
Componente 1: Plan de Invierno, con cupo para 40 personas diarias en cada
modalidad en la comuna de Iquique. Programa financiado por el MDSF; f) Durante
el afio 2020, fue ejecutor de los Albergues Iquique 'y II, correspondiente al Programa
Noche Digna, componente 1: Plan de Invierno, modalidad 24 horas, por un periodo
de 90 dias, con cupo para 20 personas diarias, cada uno. Programa financiado por el
MDSF; g) En todos los programas ejecutados por la Fundacién, cumplen con los
parametros técnicos exigidos en el Convenio y Manual de Orientaciones Técnicas; y
h) No presenta deudas o retrasos en las rendiciones financieras en versiones
anteriores del programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
en la regién de Tarapaca.

10. Que, en razoén de lo anterior, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia de la Region de Tarapaca certifica que la Fundacién para el Trabajo
Universidad Arturo Prat, cumple a cabalidad con las condiciones necesarias para
ejecutar el(los) dispositivo(s) Albergue.

11. Que, mediante Resolucién Exenta N° 035 de 2020, de la Subsecretaria de Servicios
Sociales, se delegd, en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales de Desarrollo
Social y Familia, el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar convenios de
transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa Noche Digna,
contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03,
Asignacion 998, de la Ley de Presupuestos vigente para cada afio, cuya cuantia sea
inferior a 5.000 Unidades Tributarias Mensuales, en el 4&mbito de su respectiva

region, as{ como también suscribir y aprobar los actos relacionados con la ejecucion
y término de dichos convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:
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PRIMERA: DEL OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapacé a la Fundacién
para el Trabajo Universidad Arturo Prat, a fin de que esta institucién implemente el(los)

dispositivo(s) Albergue con capacidad para 20 personas en la comuna de Iquique.

El el(los) dispositivo(s) sefialado(s), debera(n) ejecutarse de conformidad a la normativa
legal y reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en concordancia con
el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno, y cualquier otra
instruccion que imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios Sociales o a
través de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de

Tarapaca.
SEGUNDA: DEL DISPOSTIVO A EJECUTAR Y SUS METAS

ALBERGUE

El albergue es un dispositivo de emergencia de caracter temporal que tiene por objetivo,
disminuir los riesgos a la salud a los que se exponen las personas en situacién de calle, al
dormir a la intemperie en época de bajas temperaturas y/o precipitaciones, mediante la
provisién de alojamiento y otros servicios para la satisfaccién de sus necesidades mas
inmediatas, en donde se entregan prestaciones de alojamiento, alimentacién, higiene-

abrigo y atencién de salud a las personas en situacién de calle.

A continuacidn, se presenta el detalle del o los dispositivos a ejecutar con sus respectivas
metas asociadas:

DIAS DE
COMUNA TIPO DE MONTO DE CAPACIDAD DIAS DE 5 ENTREGA | DIAS DE
DISPOSITIVO DISPOSITIVO INSTALACION DE CIERRE
SERVICIOS
. Albergue
Iquique $57.024.825.- 20 20 169 15
24 hrs.
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 3.380
N° de prestaciones de alimentacién diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacién a entregar 10.140
N° de prestaciones de higiene y abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y abrigo a entregar 1.690
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El funcionamiento técnico del o los dispositivos indicados precedentemente, se encuentra
establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno, el
cual se entiende forma parte integrante del presente convenio y al cual deberd cefiirse la
Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat durante la ejecucién del o los

dispositivos.

Sin perjuicio de lo anterior se considerara como minimo, el cumplimiento del 80% de las

metas de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el correcto funcionamiento de los dispositivos, se ha determinado que las prestaciones

que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega de servicios son:

* Albergue: Prestaciones de alojamiento, alimentacion e higiene-abrigo y evaluacién
basica de salud y derivaciones a centros asistenciales de salud. La prestacién de
alimentacion se calcula en razén al triple de la cobertura del dispositivo,
correspondiente a desayuno, almuerzo y cena para cada participante.
Adicionalmente, se considera que al menos a la mitad de los participantes se les

entreguen prestaciones de higiene y/o abrigo.
TERCERA: ACCIONES A DESARROLLAR

1) Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estdndares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos, aprobado administrativamente por la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

2) Contar con los Recursos Humanos conforme a lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos, y lo referido en el presente convenio.

3) Coordinarse con la Central de Coordinacidn y Reportabilidad, quien se coordinara a su
vez con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan de Invierno, asi como con otras
instituciones que presten servicios a personas en situacién de calle.

4) Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Noche Digna, de conformidad
con lo establecido en el Manual de Orientaciones y Estindares Técnicos del Plan de

Invierno.

5) Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos.

CUARTA: OBLIGACIONES

En el marco de la implementacién del o de los dispositivos sefialados en la clausula tercera,
el ejecutor, se obliga, entre otras acciones, a:



b)

d)

f)

g)

h)

)

)
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Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan de
Invierno del Programa Noche Digna aprobado mediante Resolucién Exenta N° 110,
de 2021, y toda instruccién impartida al efecto por parte de la Subsecretaria de
Servicios Sociales o la Secretarfa Regional Ministerial, las que se entienden forman
parte integrante del presente convenio.

Conformar, de acuerdo al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
componente Plan de Invierno, ya referido, un equipo de profesionales y/o técnicos,
que aseguren la correcta ejecucién y aplicacién de los distintos dispositivos
adjudicados.

Ingresar la informacion en forma diaria, al Sistema Informatico Noche Digna, de
conformidad a lo establecido en la cldusula décimo cuarta del presente convenio.
Participar de todas las instancias de coordinacién, asistencia técnica y capacitaciéon
que el Plan de Invierno genere, ya sea directamente o a través de terceros
encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar
especialmente con la Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas
con la difusién del Plan de Invierno, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivo(s), una vez efectuado
el traspaso de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios s6lo a personas que se encuentren en situacién de calle segun
la definicién entregada en los considerandos del presente instrumento. El
incumplimiento de este requisito dara origen al término anticipado del convenio.
Entregar el Informe Técnico de Planificacidn, Instalacién, Informes Técnicos de
Avance y un Informe Técnico Final, de acuerdo a lo establecido en la clausula
séptima del presente convenio.

En caso de modificacién permanente o transitoria de los Recursos Humanos
presentados en el informe de instalacién, se debera remitir a la SEREMI, previo a su
incorporacion, el curriculum de las personas que se integren a los equipos de trabajo
en los dispositivos implementados.

Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero Final, de acuerdo
a lo establecido en la clausula octava del presente convenio.

Asistir a la capacitacién que brindara la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo
Social y Familia, respecto de la ejecucién y estandares técnicos del Plan de Invierno,
como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para la ejecucion del
presente convenio.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contralorfa General de la Reptblica
onorma que la reemplace; y sujeto a lo establecido en la cldusula novena del presente
convenio. Lo anterior, incluye el reintegro de los saldos no ejecutados, no rendidos,
observados y/o no ejecutados, de acuerdo a lo estipulado en la clausula referida.
Rendir garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo establecido en la

clausula décimo segunda del presente convenio.
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m) En caso que el gjecutor genere algiin documento escrito formal o informal, se deber4

p)

9

referir siempre, como “Albergue”, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
incluyendo el logo en los casos que proceda.

En caso que la instituciéon mantenga una pagina web, deberd informar que se trata
de una iniciativa gubernamental. Asimismo, toda publicacién que se realice, en las
paginas web institucionales, deberan insertar el logo del Ministerio del Desarrollo
Social y del Programa Noche Digna.

Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, toda
difusién, plan comunicacional, nota de prensa u otras actividades comunicacionales,
haciendo alusién que se trata de una iniciativa gubernamental.

Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita el
adecuado control de los recursos, con la identificacién de los bienes inventariables
que se adquieran con cargo al proyecto.

Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI.
Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente la cobertura del
dispositivo.

Publicar en su sitio web el presente convenio, asi como también sus estados

financieros, balance y memoria anual de actividades, en caso de corresponder.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor deberd dar cumplimiento a toda instruccién que

emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en especial

aquellas que se entreguen ante la emergencia sanitaria Covid -19.

Elincumplimiento de alguna de las acciones antes enumeradas podréa dar motivo al término

anticipado del presente convenio.

Por su parte, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la

Region de Tarapaca se obliga a:

a)

b)

f)

Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del presente
convenio.

Acompaniar y supervisar técnicamente la ejecucién del o de los dispositivos.
Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacién para el uso adecuado de
Sistema de Gestién de Convenios, en adelante SIGEC y del Sistema de Registro del
Programa Noche Digna, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Convocar y participar de las mesas técnicas.

Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Plan de Invierno, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos para
la ejecucion del presente convenio.

Exigir las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefialado en la Resolucién N°30,
de 2015, dela Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento
sobre Rendicion de cuentas, o norma que la reemplace.
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g) Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de prestaciones
y los tiempos de ejecucion de los dispositivos segin lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan de Invierno y en el
presente convenio.

h) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revisién de los Informes Técnicos e
Informes de Inversion.

i) Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién

del presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en el
Manual de Orientaciones y Estindares Técnicos para el componente Plan de Invierno,
aprobado administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el término

anticipado del presente convenio, por parte de la SEREML.
QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia; ajustandose al Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el componente Plan de Invierno y a lo establecido en el presente
convenio, sin perjuicio de las funciones de acompafiamiento y asistencia técnica del
Programa Noche Digna, dependiente de la Divisién de Promocién y Proteccién Social de Ia
Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervisién, especificadas en el presente convenio,

comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracién necesaria al efecto.
SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferira a la Fundacién para el Trabajo
Universidad Arturo Prat, la cantidad de $57.024.825.- (cincuenta y siete millones
veinticuatro mil ochocientos veinticinco pesos), fondos contemplados en la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, Item 03,
Asignacion 998, Programa Noche Digna, de la Ley N° 21.289 de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2021, de acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de dispositivo Monto ($)

Albergue $57.024.825.-
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Los recursos seran transferidos en 1 (una) cuota, una vez que se encuentre totalmente
tramitado el tltimo acto administrativo que apruebe el presente convenio, el ejecutor haya
entregado el Informe de Planificacién y la garantia exigidos en la clausula séptima y décimo
segunda respectivamente, de este acuerdo y siempre que el ejecutor se encuentre al dia en
la presentacion de la rendicién de cuentas de los convenios del Programa Noche Digna, en
la respectiva region, de acuerdo a lo dispuesto en la Glosa N° 19 de la Partida 21, Capitulo
01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, asignacién 998 de la Ley de Presupuestos N° 21.289
del afio 2021.

Los recursos transferidos serdn depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que posea

el Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, la certificacién de
conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo

efectiva, en un plazo maximo de 7 (siete) dias corridos contado desde la transferencia de los

recursos.

Con la finalidad de dar camplimiento al objeto del presente convenio, el Ejecutor dentro de
los 10 (diez) dias corridos siguientes a su suscripcion, deberd presentar en SIGEC una
distribucién presupuestaria, la que deberé ajustarse a los items sefialados en el glosario Plan
de Cuentas Disponible en SIGEC, debiendo destinar como minimo el 90% del total del
monto transferido al ftem “Gastos Directos a Usuarios”. La distribucién presupuestaria

presentada deberd ser aprobada por la SEREMI en su calidad de Contraparte Financiera del
convenio.

Los items autorizados para un albergue son los que se detallan a continuacién:

Plan de Cuentas Albergue

1 Gastos directos Usuarios

1.2 Servicios de Recursos Humanos

1.2.1.1 Coordinador

1.2.1.3 Monitores y Apoyos Psicosociales

1.2.1.99 Otros Recursos Humanos

1.2.2.1 Servicios Médicos

1.2.2.2 Servicios Dentales

1.2.2.3 Tramites y Certificados

1.2.2.4 Aporte Pagos Funerarios

1.2.2.7 Movilizacién Usuarios
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1.2.2.8 Colaciones para Usuarios

1.3 Activos

1.3.1.7 Articulos de Aseo para Usuarios

1.3.1.8 Indumentaria para Usuarios

1.4 Gastos de Soporte

1.4.1.9 Mantencién, habilitacién y reparacion del recinto

1.4.1.10 Arriendo de Infraestructura o Recinto

1.4.1.13 Servicios Basicos

1.4.2.6 Indumentaria Personal

1.4.2.9 Otros Gastos

2 Gastos internos

2.1 Gastos Indirectos

2.1.1.4 Apoyo Administrativo

2.1.2 Material Fungible

2.1.2.1 Material de Oficina

2.1.2.2 Impresion, Fotocopias y Encuadernacién

2.1.3.1 Comunicacién y Difusién

2.1.3.3 Compra Equipos Informaticos

2.1.3.5 Servicio Mantencidn y Reparacién Equipos Informaticos

2.1.3.8 Flete

2.1.3.9 Movilizacién Equipo de Trabajo
2.1.3.99 Otros Gastos

Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se

podra autorizar la redistribucién de gastos del proyecto, en las condiciones que a
continuacion se sefialan.

La redistribucién de gastos del dispositivo entre los {tems y sub items deberd ser solicitada
por el Ejecutor previo a la ejecucién de los gastos, por escrito y fundada en causas
debidamente justificadas, al Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y
Familia. Asimismo la solicitud debera ser ingresada a la plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribucién no podra ser presentada mas alla de los 12 (doce) dias corridos
anteriores al término del plazo de Ejecucién del dispositivo.

La redistribucién en ningtin caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo,

no debiendo significar una disminucién del ftem “Gastos Directos a Participantes”.
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Asimismo, en caso que una misma institucion esté ejecutando dos o maés dispositivos, no

podra realizarse redistribucion entre dispositivos.

El/la Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar

la redistribucién solicitada, dentro de 7 (siete) dias corridos desde la presentacion de la

solicitud, lo que sera informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por el/la SEREMI
y por SIGEC.

SEPTIMA: DE 1.OS INFORMES TECNICOS

La institucion deberd presentar los informes técnicos de manera separada para cada

dispositivo que se encuentre ejecutando.

a)

b)

<)

Informe de Planificacion

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacion, dentro del
plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcién del presente
convenio y previo a la transferencia de los recursos. Este informe debe contener las
acciones y/o actividades de coordinacion realizadas previo a la entrega del informe
(por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, la SEREMI, entre otros). En caso
de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes, fechas de realizacién
y tematicas tratadas. Asimismo, el informe deber4 contener una planificacién de las
actividades que se desarrollaran en la ejecucién del dispositivo y debera presentarse
a traves del SIGEC conforme al formato disponible en la Plataforma.

Informe Técnico de Instalacién

La institucion ejecutora deberd entregar a la SEREMI un Informe Técnico de
Instalacion, dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de
aprobacion del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta de dicho
proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles descritos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos. Ademas, deberé adjuntar copia del
curriculum de las personas que han sido contratadas para la ejecucion del respectivo
dispositivo, con indicacién de la funcién a desarrollar por cada una de ellas,
debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan de Invierno aprobado

administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Informes Técnicos de Avance

La Institucién ejecutora deberd entregar a la SEREMI Informes Técnicos de Avance
bimestrales, segiin corresponda, dado el plazo de ejecucion. Tales informes deberan
entregarse dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes al término del
periodo que informa. Los Informes deberan dar cuenta, al menos, de los avances en
las prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los estdndares exigidos en los

términos previstos en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan
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de invierno y el presente acuerdo. El primer informe deber4 contener la informacién
de los primeros 60 (sesenta) dias corridos siguientes a la fecha de apertura del
dispositivo consignada en el Acta de Apertura y asi sucesivamente segin

corresponda.

d) Informe Técnico Final
La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final
dentro del plazo de 30 (treinta) dias corridos contados desde el término de la etapa
entrega de servicios, que debera contener todos los procesos desarrollados en torno

a la ejecucion del dispositivo.

El Informe Técnico de Planificacién, Instalacién, los Informes Técnicos de Avance y el
Informe Técnico Final, se encontraran disponibles en SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI dentro del plazo
indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

Revision de los Informes Técnicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo 12 (doce) dias corridos contados desde su recepcion en la Oficina de Partes
de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos o
rechazarlos a través del SIGEC.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC, deberan ser subsanados por el Ejecutor,
quien tendra un plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde el rechazo para corregirlos.
La contraparte técnica de la SEREMI proceder a su aprobacién o rechazo definitivo dentro
del plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde su correccién por el Ejecutor en SIGEC.

OCTAVA: INFORMES FINANCIEROS

La Institucién deberd presentar los informes financieros de manera separada para cada

dispositivo que se encuentre ejecutando.
a) Informes Financieros Mensuales

La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI, Informes Financieros Mensuales que
den cuenta de la ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversién
realizada, fechas en que se realizd, uso en el que se aplico y el saldo disponible para el mes
siguiente, de acuerdo al Plan de Cuentas presentado y aprobado por la SEREMI y a la o las
redistribuciones econdmicas realizadas, todos los cuales deberan ser remitidos por escrito y

en formato papel en la Oficina de Partes de la SEREMI conforme se indica en los péarrafos
siguientes, con respaldo en el SIGEC.



‘@ Desarrolio
Socialy

Familia

Goblemno de Chite |

Estos Informes deberan presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes
siguiente a aquel que se estd informando y deberan ser revisados por la SEREMI, sin
perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacién que le corresponden a la

Subsecretaria de Servicios Sociales.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”. En la situacién que el
Ejecutor no sea organismo ptblico, sélo se aceptaran boletas o facturas en original, las que
deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las actividades

realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones;

asimismo, no se aceptardn gastos que no cuenten con su debido respaldo
b) Informe Financiero Final

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI, un Informe Financiero Final que dé
cuenta de la ejecucion de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién realizada,
desagregada por items, y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe debera presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, y ademas ser remitidos a través del Sistema de Gestién
de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, dentro de los quince
(15) dias hébiles siguientes al término de la ejecucién. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra
documentacién que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o gasto de
los fondos respectivos.

NOVENA: RENDICION DE CUENTAS

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la Resoluciéon
N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el procedimiento de
rendiciones de cuentas, de:

1. Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al que
se rinde.

2. Proceder a su revisién en un plazo de quince (15) dias hébiles desde la recepcién
de los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y
el cumplimiento de los objetivos pactados.

3. Mantener a disposicién de la Contraloria General de Ia Republica, los antecedentes

relativos a la rendicién de cuentas de las sefialadas transferencias.
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Ademas, y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 30 del afio 2015, de la
Contraloria General de la Reptblica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, el
ejecutor debera entregar a la SEREMI los siguientes documentos:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, 'que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado
por la persona responsable, legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los
recursos que por el Convenio se transfieren.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacién auténtica o la relacién y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que

no corresponden a ingresos y gastos efectivos.
DECIMA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS

La SEREM], revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias hébiles,
contados desde su recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por parte
del organismo Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que lo
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser
notificadas al ejecutor por escrito, en un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al término
de la revisién. El Ejecutor tendrd un plazo de diez (10) dias hébiles contados desde la
notificacién de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y
entregarlos a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la fecha de su recepcién, debiendo aprobarlos o rechazarlos de forma
definitiva, lo que debera ser notificado al Ejecutor dentro de los cuatro (4) dias corridos
siguientes de adoptada la decisidén por la SEREML.

La no presentacién de los Informes Financieros Mensuales, la no realizacién de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerara un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al
ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun

corresponda o hacer efectiva la ejecucién de la garantia, en caso de ser procedente.

Una vez aprobado o rechazado en forma definitiva el informe financiero final, el ejecutor
debera restituir los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados, en caso de existir,
en un plazo de doce (12) dfas desde la comunicacién que da cuenta de la aprobacién o
rechazo de informe referido, con todo, los saldos de recursos transferidos no utilizados

deberan ser ingresados a rentas generales de la Nacién antes del 31 de enero del afio
siguiente al término del plazo ejecucién.
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UNDECIMA: DEL PLAZO DE E]ECUCI()N Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el
ultimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacion o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la SEREMI, y
reintegrados los saldos no rendidos, observados o no ejecutados; en caso de existir.

El plazo de ejecucion del dispositivo se computarad desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos, y constard de 3 etapas: a) Instalacién; b) Entrega de Servicios y ©)
Cierre.

La Institucion podra comenczar a realizar las acciones, que no impliquen gastos, a contar de
la suscripcion del presente instrumento, sin embargo, la transferencia sélo procederd una
vez totalmente tramitado el tltimo acto administrativo que apruebe el Convenio y
entregado el informe de planificacién la respectiva garantia en caso de corresponder.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en
efectivo e imputarse gastos.

A continuacion, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucién del (los)

dispositivo (s):
a) Instalacion:

Dentro del plazo maximo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la fecha de
transferencia de los recursos, se realizard el proceso de Instalacién del o los dispositivos,
esto es contratacion de los recursos humanos, compra de insumos, habilitacién del inmueble
(si corresponde), y todo aquello necesario para la correcta implementacién del dispositivo.
Al catorceavo (14) dia corrido, la Contraparte Técnica de la SEREMI de Desarrollo Social y
Familia, revisara las condiciones de operacién del o los dispositivos y otorgard su
aprobacion mediante Acta de Apertura respecto de cada uno de los dispositivos instalados,
en la que deberd constar la fecha de aprobacién con la finalidad de tener certeza de la fecha
de inicio de la siguiente etapa.

En caso que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el gjecutor tendra
un plazo maximo adicional de 5 (cinco) dias corridos para solucionar las observaciones que
impiden su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se pronunciara al dia
siguiente habil aprobando o rechazando de manera definitiva la apertura del dispositivo.
En caso que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento del
Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto administrativo correspondiente.
El/la SEREMI, a través de Oficio, notificara a la entidad gjecutora, quien tendrd siete (7) dias
corridos para la restitucién y reintegro de los montos transferidos. En caso que el ejecutor
no restituya los fondos requeridos por la SEREMI en el plazo sefialado, se podré hacer
efectiva la Garantia, en caso de ser procedente.
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b) Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara
inicio a la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta etapa
es la ejecucion directa del dispositivo y tendrd una duracién de 169 dias. corridos contados

desde el dia siguiente a la fecha de aprobacién que conste en el Acta de Apertura.

Dentro de los 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios,
que consta en el Acta de Apertura, el ejecutor deberd enviar un Informe de Instalacién del
Dispositivo. Dicho informe debera ser completado en el SIGEC y presentado en la Oficina
de Partes de la SEREML. Para proceder con la aprobacién del Informe de Instalacién en el
SIGEC, la contraparte técnica de la SEREMI, debera adjuntar el Acta de Apertura del
dispositivo en la pestafia de supervisién del SIGEC.
Excepcionalmente y a solicitud fundada por el ejecutor debidamente calificada por la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo de
la etapa “Entrega de Servicios”, modificar o ampliar el horario de funcionamiento del
dispositivo y/o cobertura y/o el nimero y/o tipo de prestaciones entregadas, en los casos
que se indican:

* Existencia de malas condiciones climaticas en la regién.

e Existencia de situaciones que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de las

personas en situacién de calle.
* Ofras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con
el objeto del componente Plan de Invierno.

* Situaciones asociadas a la Emergencia Sanitaria COVID-19.
Lp anterior procedera en la medida que el ejecutor cuente con recursos disponibles del
cgnvenio a la fecha de iniciarse este nuevo plazo. La solicitud del gjecutor debera ser
fg?mulada por escrito y presentada dentro del periodo de ejecucién del dispositivo. Para lo
anterior, se suscribird una modificacién del presente convenio, debiendo aprobarse
mediante el acto administrativo pertinente. Los recursos disponibles podran ser
rcmsvertldos en la atencién de los participantes durante el referido periodo, de conformidad
con ]as reglas sobre gastos y rendicién de cuentas reguladas en el presente instrumento.
En ga_so que el Ejecutor no cuente con recursos disponibles, y siempre y cuando se encuentre
en lgs casos indicados anteriormente, podr4 solicitar la entrega adicional de recursos. Dicha

sollcltud deberd ser presentada por escrito a el/la SEREMI dentro del periodo de ejecucién
delk dlSpOSlthO

Una vez recepcionada la solicitud del ejecutor el/la SEREMI deberd remitir un informe
técnico que justifique la solicitud, dirigido al Jefe de Divisién de Promocién y Proteccién
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible
realizar una nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del

programa, asi como la proporcionalidad de los montos solicitados por la institucidn.
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En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el Jefe de Divisién informar4 mediante
oficio a el/la SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacién al convenio, previo
al término del periodo de la etapa Entrega de Servicios, la cual deberé ser aprobada por el

acto administrativo correspondiente.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucion ejecutora se encuentre al dia en la presentacién de rendicién de cuentas de los
convenios de este programa, y que otorgue una garantia, en caso de ser procedente, en los

términos establecidos en la cldusula decima del presente acuerdo.
c) Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un plazo
maximo de quince (15) dias corridos, el Ejecutor realizara todas las acciones relacionadas
con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del lugar, inventario

de bienes, entre otras acciones.

DECIMA SEGUNDA: DE LA GARANTIA

La Institucion, a objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente convenio, debera entregar en la Oficina de Partes de la SEREMI,
previo a la transferencia de recursos y en un periodo de siete ( 7 ) dias corridos siguientes a
la total tramitacién del Gltimo Acto Administrativo que apruebe el presente convenio, una
boleta de garantia bancaria, péliza de garantia de ejecucién inmediata o certificado de
fianza, por el 5% del monto total sefialado en el presente convenio, la que debera tener una
vigencia que exceda, en al menos, 60 (sesenta) dias corridos al plazo méximo de ejecucion
del o de los dispositivo(s).

Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el nombre del(los) dispositivo(s) a

ejecutar y a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de
la Regién de Tarapaca.

La garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, lo que sera informado mediante
oficio suscrito por el/la SEREMI, directamente al ejecutor, documento en el cual se debe
sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el plazo con que se dispondra para entregarla. La
nueva garantia deberd ser remitida a través de la Oficina de Partes de la SEREMI

correspondiente, a fin de mantener caucionados permanentemente los recursos
comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la institucién adjudicataria no hace entrega de la

garantia en los términos sefialados en los parrafos precedentes.



Desarrollo '
Socialy
Familia.

Goblemo de Chile!
La garantia entregada, serd exigible por cualquier infraccién o incumplimiento a las
obligaciones del convenio informadas por la contraparte técnica mediante oficio al ejecutor,
y s6lo sera devuelta al ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros
Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos y/o observados en el plazo de 12
(doce) dias corridos contados de la notificacién de la aprobacién del Informe Final de
Inversion. En caso de ser rechazados los Informes Finales, s6lo se procederd a la devolucién
de la garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no
rendidos y/o rechazados, segtin corresponda, en el plazo de 12 (doce) dias corridos contados
desde la notificacién del rechazo.

La garantia no podrd ser cargada al Plan de Cuentas asociado al presente convenio y podra
ser ejecutada en caso de incumplimiento del ejecutor a las obligaciones establecidas en este

instrumento.

DECIMA TERCERA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS.

La SEREMI respectiva, realizard la supervisién de la ejecucién de los dispositivos,
ajustandose al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno
aprobado administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales mediante
Resolucion Exenta N° 0110 del 03 de febrero de 2021, y a los términos establecidos en el
presente Convenio; sin perjuicio de las funciones de Acompafiamiento y Asistencia Técnica
del Programa Noche Digna dependiente de la Divisién de Promocién y Proteccion Social de
la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberdn colaborar en las tareas de
supervision y control pertinente.

En este contexto ejercerd el rol de Contraparte Técnica y Financiera conforme los términos
que se indican a continuacion.

a) Contraparte Técnica.

La Contraparte Técnica serd ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia respectivo, o uno o mas funcionarios con responsabilidad
administrativa designado por éste, y tendr4 las siguientes funciones:

a) Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto desarrollo y
ejecucion del Dispositivo, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado en el
presente Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la Subsecretaria
de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado en el Manual de
Orientaciones y Estdndares Técnicos del Plan de Invierno, pudiendo para ello
requerir al Ejecutor informacién sobre su ejecucion, citar a reuniones periddicas,
aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto técnicos como
operativos, efectuar capacitaciones, entre otras labores.

b) Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.
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¢) Mantener un archivo actualizado con la totalidad de los antecedentes del Convenio.

d) Capacitar y/o coordinar la capacitacién del ejecutor en el uso y manejo del Sistema
de Gestion de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
coordinar con el encargado financiero de la SEREMI, la capacitacion en el ambito
presupuestario.

e) Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio
de su rol como contraparte técnica.

f) Capacitar el uso y manejo del Sistema de Registro Noche Digna.

g) Realizar la Capacitacién Técnica del Plan de Invierno a la entidad ejecutora y
coordinar el apoyo del nivel central del Programa Noche Digna cuando sea
necesario.

h) Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por dispositivo, formato que estara
disponible en la plataforma de SIGEC, con el cual la SEREMI aprueba o rechaza el
inicio de la Entrega del Servicios convenido.

i) Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios, mediante
el Instrumento de Supervision, el que debe aplicarse cada dos meses, y estard
disponible en la plataforma del SIGEC.

j) Cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucién del
Convenio.

Por su parte, el ejecutor debera designar un Coordinador del convenio, el que se relacionara

con la Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados anteriormente.

b) Contraparte Financiera

La Contraparte Financiera serd ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia respectivo, y tendré las siguientes funciones:
a. Revisar en un plazo de 15 (quince) dias hébiles, desde la fecha de recepcion, los
Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacién u observacién en
SIGEC.
b. Revisar en un plazo de 15 (quince) dfas habiles, desde la fecha de recepcion, el

Informe de Inversién Final y presentar su aprobacién u observacién en SIGEC.

DECIMO CUARTA: SISTEMA INFORMATICO DE REGISTRO DEL PROGRAMA
NOCHE DIGNA (SND).

Para la ejecucion de los dispositivos se utilizara el Sistema Informatico de Registro del
Programa Noche Digna, SND, sitio web http://snd.ministeriodesarrollosocial.eob.cl/,

plataforma a través de la cual se podra registrar a cada uno de los participantes y las

prestaciones entregadas. La organizacién ejecutora podra realizar las siguientes acciones en
dicha plataforma:
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a) Registrar el nimero de cupos utilizados a las 06:00 am, 14:00 pm y 23:00 pm.

b) Registrar diariamente los datos de cada uno de los participantes que ingresa
al dispositivo.

¢) Registrar diariamente cada una de las prestaciones otorgadas a los

participantes.

DECIMA QUINTA: CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en
el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada, poner término
anticipado al convenio, y exigird a la Institucion ejecutora la devolucién del monto de los

recursos transferidos.
Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

a. Si la institucion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.

b. Si la documentacién, informacién o antecedentes oficiales presentados por la
Institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c. Sielfinanciamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion del
dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el cconvenio.

d. Sila institucién ejecutora no efectia las actividades formuladas en el convenio o no
presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos
consideran una ejecucién deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o
no se cumplen los estandares establecidos en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el Plan de Invierno.

e. Sila entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasién del Convenio a
los objetivos comprometidos.

f.  Sila entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en el
Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos del Plan de Invierno aprobado por
Resolucion Exenta N° 0110 del 03 de febrero de 2021, dela Subsecretaria de Servicios
Sociales y lo estipulado en el presente convenio.

g Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos y/o
Financieros en los plazos estipulados.

h. Si el dispositivo no se ha instalado en los veinte (20) dias corridos, contados desde
efectuada la transferencia de recursos.

1. Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informatico de Registro del Programa Noche
Digna.

j St la Secretaria Regional Ministerial no dé la aprobacién de apertura de uno o mas

dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estindares minimos
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exigidos en el Manual de Orientaciones y estandares Técnicos para el Plan de

Invierno y lo estipulado en el convenio.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera aplicar
el siguiente procedimiento previo: se enviara por escrito al ejecutor las circunstancias que
motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio indicado en la
comparecencia, dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la toma de conocimiento del
incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondra de siete (7) dfas corridos a
partir de esta notificacién para presentar un informe que rectifique el incumplimiento y/o

explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el Informe, o si se determina que resultado
de la evaluacién de sus contenidos no justifica las razones de los incumplimientos, la
SEREMI podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto administrativo y en
tal caso debera exigir la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados.
En caso que el ejecutor no proceda a la devolucién de los saldos sefialados, en el plazo de
los doce (12) dias corridos contados desde que es requerido por el Ministerio, se podra hacer

efectiva la garantia, en caso de corresponder.

Ademas de lo anterior, también se considerar4 incumplimiento grave de las obligaciones
P

que impone el convenio la no presentacién de la garantia, en el plazo sefialado en el presente

convenio, en caso de ser procedente.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes de comtn acuerdo podran poner término anticipado
al convenio, por motivos fundados, para lo cual se debera dictar el correspondiente acto

H - . - . . . .
agdministrativo que autorice el cierre anticipado.
R

Con todo, el mal uso de los fondos serd denunciado al Ministerio Pablico y perseguido
Penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
Guien(es) corresponda.

DECIMA SEXTA: DE LAS PERSONERIAS.

La personeria con la que comparece don(fia) Mario Eduardo Cortés Castillo, para actuar en
representacion de la Fundacion para el Trabajo Universidad Arturo Prat, consta en consta
en¥ Repertorio N 2878 del martes 24 de noviembre de 2020.

La personeria de don(fia) Katherine Jeannette Aliaga Araya, para actuar en representacién
de la Secretarfa Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapaca,
consta en Decreto N° 24 de 2018, del Ministerio de Desarrollo Social.



Ministerio de
Desarratio
Social y
Familia

Gabierno de Chite

DECIMA SEPTIMA: EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1 (uno)
en poder de cada parte.

22, IMPUTESE el gasto que demanda el cumplimiento del presente convenio al Subtitulo 24,
ftem 03, Asignacién 998 “Programa Noche Digna”, del Presupuesto del Ministerio de

Desarrollo Social y familia, Subsecretaria de Servicios Sociales vigente para el afio 2021.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

SECRETARIA REGIONAL MINISTERIA AROLLO SOCIAL Y FAMILIA
REGION DE TARAPACA

KAAK/I%HSUQEK*@W@
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“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
PROGRAMA NOCHE DIGNA, COMPONENTE 1: PLAN DE INVIERNO PARA
PERSONAS EN SITUACION DE CALLE, ANO, 2021,

PARA LA REGION DE TARAPACA”

ENTRE
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
DE LA
REGION DE TARAPACA
Y
FUNDACION PARA EL TRABAJO UNIVERSIDAD ARTURO PRAT
18 MAR. 2020
En lquique ,a__ de del 2021, entre la Secretaria Regional

Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de Tarapaca, RUT N°60.103.002-2,
representada por su Secretario Regional Ministerial, don(fia) Katherine Jeannette Aliaga
Araya, ambos domiciliados para estos efectos en calle Arturo Prat N° 1099, comuna de
lquique, Regi6n de Tarapaca, en adelante e indistintamente “la SEREMI”, por una parte; y
por la otra Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat, en adelante e
indistintamente el "EJECUTOR”; RUT N° 65.071.859-3, representada por don(fia) Mario
Eduardo Cortés Castillo, ambos domiciliados para estos efectos en Arturo Prat N° 2120,
comuna de lquique, Regién de Tarapaca.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, es la Secretaria de Estado
encargada del disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia de
equidad y/o desarrollo social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la
pobreza y brindar proteccion social a las personas o grupos vulnerables,
promoviendo la movilidad e integracion social.



. Que, la Ley N° 21.289 de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2021,
contempla en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 03,
Asignacion 998, el Programa Noche Digna, como punto de partida para la
concrecion de una Politica Publica para Personas en Situacion de Calle, la que
tiene por finalidad brindar proteccion a las personas que se encuentran en
situacion de calle en nuestro pais en la época de bajas temperaturas, con el objeto
de prevenir los deterioros graves en su salud, mediante el mejoramiento de las
condiciones en que pernoctan, viven y se alimentan.

Que, son personas en situacion de calle, aquellas que carecen de residencia fija y
que pernoctan en lugares publicos o privados, que no tienen las caracteristicas
basicas de una vivienda, aunque cumplan esa funcién (no incluye campamentos).
Asimismo, aquellas personas que, de conformidad con una reconocida trayectoria
de situacion de calle, reciben alojamiento temporal o por periodos significativos,
provisto por instituciones que les brindan apoyo biopsicosocial.

. Que, el Programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
cuenta con dos componentes, uno de ellos denominado Plan de Invierno, el que
tiene por objeto que las personas en situacién de calle accedan a servicios
sociales basicos a fin de proteger su vida, mediante la provision de alojamiento,
alimentacion, servicios para higiene personal, abrigo y atencién de salud.

. Que, mediante Resoluciéon Exenta N° 0110, de fecha 03 de febrero del 2021, la
Subsecretaria de Servicios Sociales, aprobé el Manual de Orientaciones y
Estdndares Técnicos para el componente Plan de Invierno, en adelante
indistintamente el “Manual”’, en el cual se individualizan los dispositivos a
implementar en el marco del Programa Noche Digna 2021, asi como las normas

técnicas a las cuales deberan ceifiirse los Ejecutores en la implementacion de los
mismos.

Que, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N° 18.575, de
Bases Generales de la Administracion del Estado, la Subsecretaria de Servicios
Sociales, mediante la Resolucién Exenta N° 0135, de 2021, llamé al “Primer
Concurso Programa Noche Digna, Componente 1: Plan de Invierno para Personas
en Situacién de Calle, afio 2021, para la Regién de Tarapaca”, aprobandose las
bases del concurso y sus Anexos, en adelante e indistintamente las “Bases”.

Que, mediante Resolucion Exenta N°68, de 2021, de la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Region de Tarapaca, declaro
desierto el concurso sefialado, respecto del dispositivo (albergue) con capacidad
para 20 personas a ejecutarse en la comuna de Iquique.



8.

10.

11

Que, resuita imprescindible gestionar un convenio de transferencia de recursos a
fin de ejecutar el(los) dispositivo(s) Albergue, considerando la necesidad de
otorgar una proteccion oportuna a la vida y salud de las personas en situacion de
calle de la comuna de Iquique.

Que, luego de un proceso de evaluacion y verificacion de idoneidad de entidades
con solvencia técnica y financiera en la regién, la Secretaria Regional Ministerial
de Desarrollo Social y Familia de la Region de Tarapaca, ha determinado la
pertinencia de suscribir un convenio de transferencia de recursos con la Fundacién
para el Trabajo Universidad Arturo Prat, toda vez que, segln da cuenta Minuta
emitida por la Seremi, dicha entidad cuenta con: a) Como institucién local cuenta
con la experiencia de ejecucion en programas pertenecientes al sistema de
proteccion social de nuestro Ministerio, dispositivos como; Centro Dia,
perteneciente al programa Noche Digna, Componente N°2: Centros Temporales
para la Superacion, ademas, del Programa Calle del Subsistema Seguridad y
Oportunidades; b) Dispone también, de equipos técnicos conformados por
diversos profesionales consolidados en el manejo, abordaje y referenciacién de
grupos vulnerables, de manera especifica, en personas en situacion de calle; ¢) A
partir del mes de septiembre de 2018, esta SEREMI, ha llevado a cabo mesas de
trabajo de la temédtica de personas en situacion calle, abordando los ejes de Salud,
Migracion, Educacion y Trabajo, en donde la Fundacién ha participado
activamente con cada uno de los departamentos; d) Cuenta con la infraestructura
adecuada para la ejecucion de sus programas, oficinas institucionales y
dependencias de programas; €) Durante el afio 2019, por un periodo de 60 dias la
Fundacion ejecuté Albergue y Ruta Sacial, Programa Noche Digna, Componente
1: Plan de Invierno, con cupo para 40 personas diarias en cada modalidad en la
comuna de lquique. Programa financiado por el MDSF; f) Durante el afio 2020, fue
ejecutor de los Albergues lquique | y Il, correspondiente al Programa Noche Digna,
componente 1: Plan de Invierno, modalidad 24 horas, por un periodo de 90 dias,
con cupo para 20 personas diarias, cada uno. Programa financiado por el MDSF;
g) En todos los programas ejecutados por la Fundacién, cumplen con los
pardmetros técnicos exigidos en el Convenio y Manual de Orientaciones Técnicas:
y h) No presenta deudas o retrasos en las rendiciones financieras en versiones
anteriores del programa Noche Digna del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
en la regién de Tarapaca.,

Que, en razon de lo anterior, la Secretaria Regional Ministerial de Desarrolio Social
y Familia de la Regién de Tarapaca certifica que la Fundacién para el Trabajo
Universidad Arturo Prat, cumple a cabalidad con las condiciones necesarias para
ejecutar el(los) dispositivo(s) Albergue.

.Que, mediante Resolucién Exenta N° 035 de 2020, de la Subsecretaria de

Servicios Sociales, se delego, en los(las) Secretarios(as) Regionales Ministeriales
de Desarrollo Social y Familia, el ejercicio de la facultad de suscribir y aprobar



convenios de transferencia de recursos, con organismos ejecutores del Programa
Noche Digna, contemplado en la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo
24, item 03, Asignacion 998, de la Ley de Presupuestos vigente para cada afo,
cuya cuantia sea inferior a 5.000 Unidades Tributarias Mensuales, en el ambito de
su respectiva regién, asi como también suscribir y aprobar {os actos relacionados
con la ejecucion y término de dichos convenios.

En atencién a lo precedentemente expuesto, las partes comparecientes acuerdan lo
siguiente:

PRIMERA: DEL. OBJETO

El objeto del presente convenio es la transferencia de recursos por parte de la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de Tarapaca a la
Fundacion para el Trabajo Universidad Arturo Prat, a fin de que esta institucion

implemente el(los) dispositivo(s) Albergue con capacidad para 20 personas en la comuna
de Iquique.

El el(los) dispositivo(s) sefialado(s), debera(n) ejecutarse de conformidad a la normativa
legal y reglamentaria vigente, a lo dispuesto en el presente convenio, en concordancia
con el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno, y cualquier
ofra instruccidon que imparta el Ministerio, a través de la Subsecretaria de Servicios
Sociales o a través de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de
la Regidén de Tarapaca.

SEGUNDA: DEL DISPOSTIVO A EJECUTAR Y SUS METAS

ALBERGUE

El albergue es un dispositivo de emergencia de caracter temporal que tiene por obijetivo,
disminuir los riesgos a la salud a los que se exponen las personas en situacion de calle, al
dormir a la intemperie en época de bajas temperaturas y/o precipitaciones, mediante la
provision de alojamiento y otros servicios para la satisfaccion de sus necesidades mas
inmediatas, en donde se entregan prestaciones de alojamiento, alimentacion, higiene-
abrigo y atencion de salud a las personas en situacién de calle.

A continuacion, se presenta el detalle del o los dispositivos a ejecutar con sus respectivas
metas asociadas:



DiAS DE
e TIPO DE MONTO DE T DIAS DE CranDs DfAS DE
DISPOSITIVO DISPOSITIVO INSTALACION CIERRE
SERVICIOS
lquique Albergue $57.024.825. 20 20 169 15
24 hrs.
METAS ASOCIADAS
DETALLE TOTAL
N° de prestaciones de alojamiento diaria 20
Total de prestaciones de alojamiento a entregar 3.380
N° de prestaciones de alimentacion diaria (Corresponde al triple de la capacidad) 60
Total de prestaciones de alimentacidn a entregar 10.140
N° de prestaciones de higiene y abrigo diarias (Corresponde a la mitad de la capacidad) 10
Total de prestaciones de higiene y abrigo a entregar 1.690

El funcionamiento técnico del o los dispositivos indicados precedentemente, se encuentra
establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno, el
cual se entiende forma parte integrante del presente convenio y al cual debera cefirse la

Fundacion para el Trabajo Universidad Arturo Prat durante la ejecucién del o los
dispositivos.

Sin perjuicio de lo anterior se considerara como minimo, el cumplimiento del 80% de las
metas de cada una de las prestaciones entregadas.

Para el comrecto funcionamiento de los dispositivos, se ha determinado que las
prestaciones que se deben entregar a los participantes durante el periodo de entrega de
servicios son:

e Albergue: Prestaciones de alojamiento, alimentacion e higiene-abrigo vy
evaluacion basica de salud y derivaciones a centros asistenciales de salud. La
prestacion de alimentacién se calcula en razén al triple de la cobertura del
dispositivo, correspondiente a desayuno, almuerzo y cena para cada participante.
Adicionalmente, se considera que al menos a la mitad de los participantes se les
entreguen prestaciones de higiene y/o abrigo.

TERCERA: ACCIONES A DESARROLLAR

1) Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos, aprobado administrativamente por la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

2) Contar con los Recursos Humanos conforme a lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos, y lo referido en el presente convenio.

3) Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad, quien se coordinara a su
vez con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan de Invierno, asi como con
ofras instituciones que presten servicios a personas en situacion de calle.



4) Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Noche Digna, de conformidad
con lo establecido en el Manual de Orientaciones y Estandares Téchicos del Plan de
Invierno.

) Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de Orientaciones
y Estandares Técnicos.

CUARTA: OBLIGACIONES

En el marco de la implementacién del o de los dispositivos sefialados en la clausula
tercera, el ejecutor, se obliga, entre otras acciones, a:

a)

b)

d)

g)

h)

)

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan de
Invierno del Programa Noche Digna aprobado mediante Resolucion Exenta N°
110, de 2021, y toda instruccion impartida al efecto por parte de la Subsecretaria
de Servicios Sociales o la Secretaria Regional Ministerial, las que se entienden
forman parte integrante del presente convenio.

Conformar, de acuerdo al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el
componente Plan de Invierno, ya referido, un equipo de profesionales y/o técnicos,
que aseguren la correcta ejecucion y aplicacion de los distintos dispositivos
adjudicados.

Ingresar la informacion en forma diaria, al Sistema Informatico Noche Digna, de
conformidad a lo establecido en fa clausula décimo cuarta del presente convenio.
Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y
capacitacién que el Plan de Invierno genere, ya sea directamente o a través de
terceros encomendados especialmente para apoyar estas funciones, debiendo
coordinar especialmente con la Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades
relacionadas con la difusion del Plan de Invierno, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del o de los dispositivo(s), una vez efectuado
el traspaso de recursos para los fines convenidos.

Entregar los servicios solo a personas que se encuentren en situacion de calle
segln la definicion entregada en los considerandos del presente instrumento. El
incumplimiento de este requisito dara origen al término anticipado del convenio.
Entregar el Informe Técnico de Planificacion, Instalacion, Informes Téchicos de
Avance y un Informe Técnico Final, de acuerdo a lo establecido en la clausula
septima del presente convenio.

En caso de modificacion permanente o transitoria de los Recursos Humanos
presentados en el informe de instalacion, se debera remitir a la SEREMI, previo a
su incorporacién, el curriculum de las personas que se integren a los equipos de
trabajo en los dispositivos implementados.

Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero Final, de
acuerdo a lo establecido en la clausula octava del presente convenio.

Asistir a la capacitacion que brindara la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia, respecto de la ejecucion y estandares técnicos del



k)

)

Plan de Invierno, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

Rendir cuenta de los recursos transferidos por la SEREMI de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién N°30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica 6 norma que la reemplace; y sujeto a lo establecido en la clausula
novena del presente convenio. Lo anterior, incluye el reintegro de los saldos no
ejecutados, no rendidos, observados y/o no ejecutados, de acuerdo a lo estipulado
en la clausula referida.

Rendir garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo establecido en la
clausula décimo segunda del presente convenio.

m) En caso que el ejecutor genere algun documento escrito formal o informal, se

n)

P)

q)
r)
s)

a)

b)

debera referir siempre, como “Albergue”, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, incluyendo el logo en los casos que proceda.

En caso que la institucién mantenga una pagina web, debera informar que se trata
de una iniciativa gubernamental. Asimismo, toda publicacion que se realice, en las
paginas web institucionales, deberan insertar el logo del Ministerio del Desarrollo
Social y del Programa Noche Digna.

Coordinar con la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia,
toda difusién, plan comunicacional, nota de prensa u ofras actividades
comunicacionales, haciendo alusién que se trata de una iniciativa gubernamental.
Crear un registro contable especial para los gastos de este convenio, que permita
el adecuado control de los recursos, con la identificacion de los bienes
inventariables que se adquieran con cargo al proyecto.

Realizar Inventario simple de bienes muebles adquiridos con recursos del presente
convenio, el cual podra ser solicitado por la Contraparte Técnica de la SEREMI.
Reportar a la Central de Coordinacién y Reportabilidad diariamente la cobertura
del dispositivo.

Publicar en su sitio web el presente convenio, asi como también sus estados
financieros, balance y memoria anual de actividades, en caso de corresponder.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda instruccién que
emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del Programa, en
especial aquellas que se entreguen ante la emergencia sanitaria Covid -19,

El incumplimiento de alguna de las acciones antes enumeradas podra dar motivo al
término anticipado del presente convenio.

Por su parte, la_Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la
Region de Tarapaca se obliga a:

Transferir los recursos de conformidad a lo sefialado en la clausula sexta del
presente convenio.

Acompafiar y supervisar técnicamente la ejecucién del o de los dispositivos.



c) Otorgar claves al Ejecutor y coordinar la capacitacién para el uso adecuado de
Sistema de Gestion de Convenios, en adelante SIGEC y del Sistema de Registro
del Programa Noche Digna, ambos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

d) Convocar y participar de las mesas técnicas.

e) Capacitar a los ejecutores, respecto de las orientaciones y estandares técnicos del
Plan de Invierno, como de las rendiciones de cuentas y de los gastos permitidos
para la ejecucion del presente convenio.

f) Exigir las rendiciones de cuenta en conformidad a lo sefialado en la Resolucion
N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de cuentas, o norma que la reemplace.

g) Realizar supervision y monitoreo de las metas de cobertura, entrega de
prestaciones y los tiempos de ejecucion de los dispositivos segun lo establecido en
el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan de
Invierno y en el presente convenio.

h) Dar oportuno cumplimiento a los tiempos de revision de los Informes Técnicos e
Informes de Inversion.

i) Realizar cualquier otra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion
del presente convenio.

Lo estipulado en la presente clausula, es sin perjuicio de las obligaciones contenidas en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan de Invierno,
aprobado administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales, del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, cuyo incumplimiento podra dar origen a declarar el término
anticipado del presente convenio, por parte de la SEREMI.

QUINTA: DE LA SUPERVISION DEL CONVENIO

El o los dispositivos(s) ejecutado(s) sera(n) supervisado(s) por la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrolio Social y Familia; ajustandose al Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el componente Plan de Invierno y a lo establecido en el
presente convenio, sin perjuicio de las funciones de acompariamiento y asistencia técnica
del Programa Noche Digna, dependiente de la Divisién de Promocién y Proteccién Social
de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Esta supervision incluira visitas, monitoreo y todas las actividades que se originen por el
desarrollo de las funciones de supervision, especificadas en el presente convenio,
comprometiéndose el ejecutor a prestar la colaboracion necesaria al efecto.

SEXTA: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMS FINANCIABLES

Para la ejecucion del presente convenio, la SEREMI transferira a la Fundacién para el
Trabajo Universidad Arturo Prat, la cantidad de $57.024.825.- (cincuenta y siete millones
veinticuatro mil ochocientos veinticinco pesos), fondos contemplados en la Partida 21,
Capitulo 01, Programa 01, Subsecretaria de Servicios Sociales, Subtitulo 24, item 03,



Asignacion 998, Programa Noche Digna, de la Ley N° 21.289 de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2021, de acuerdo al siguiente detalle:

Tipo de dispositivo Monto ($)

Albergue $57.024.825 -

Los recursos seran transferidos en 1 (una) cuota, una vez que se encuentre totalmente
tramitado el Gltimo acto administrativo que apruebe el presente convenio, el ejecutor haya
entregado el Informe de Planificacion y la garantia exigidos en la clausula séptima y
décimo segunda respectivamente, de este acuerdo y siempre que el ejecutor se
encuentre al dia en la presentacion de la rendicién de cuentas de los convenios del
Programa Noche Digna, en la respectiva region, de acuerdo a lo dispuesto en la Glosa N°
19 de la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, asignacién 998 de la
Ley de Presupuestos N° 21.289 del afio 2021.

Los recursos transferidos seran depositados por la SEREMI en la cuenta bancaria que

posea el Ejecutor, no pudiendo presentarse para este objeto, cuentas de personas
naturales.

El Ejecutor una vez recibida la transferencia, debera emitir a la SEREMI, la certificacion
de conformidad de este ingreso, indicando el monto transferido y la fecha en que se hizo

efectiva, en un plazo maximo de 7 (siete) dias corridos contado desde la transferencia de
los recursos.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objeto del presente convenio, el Ejecutor dentro de
los 10 (diez) dias corridos siguientes a su suscripcion, debera presentar en SIGEC una
distribucion presupuestaria, la que debera ajustarse a los items sefalados en el glosario
Plan de Cuentas Disponible en SIGEC, debiendo destinar como minimo el 90% del total
del monto transferido al item “Gastos Directos a Usuarios”. La distribucion presupuestaria
presentada debera ser aprobada por la SEREMI en su calidad de Contraparte Financiera
del convenio.

Los items autorizados para un albergue son los que se detallan a continuacion:

Plan de Cuentas Albergue

1 Gastos directos Usuarios

1.2 Servicios de Recursos Humanos

1.2.1.1 Coordinador

1.2.1.3 Monitores y Apoyos Psicosaciales




1.2.1.99 Otros Recursos Humanos

1.2.2.1 Servicios Médicos

1.2.2.2 Servicios Dentaies

1.2.2.3 Tréamites y Certificados

1.2.2.4 Aporte Pagos Funerarios

1.2.2.7 Movilizacion Usuarios

1.2.2.8 Colaciones para Usuarios

1.3 Activos

1.3.1.7 Articulos de Aseo para Usuarios

1.3.1.8 Indumentaria para Usuarios

1.4 Gastos de Soporte

1.4.1.9 Mantencidn, habilitacién y reparacién del recinto

1.4.1.10 Arriendo de Infraestructura o Recinto

1.4.1.13 Servicios Basicos

1.4.2.6 Indumentaria Personal

1.4.2.9 Otros Gastos

2 Gastos internos

2.1 Gastos Indirectos

2.1.1.4 Apoyo Administrativo

2.1.2 Material Fungible

2.1.2.1 Material de Oficina

2.1.2.2 Impresidn, Fotocopias y Encuadernacion

2.1.3.1 Comunicacion y Difusién

2.1.3.3 Compra Equipos Informaticos

2.1.3.5 Servicio Mantencién y Reparacion Equipos Informaticos

2.1.3.8 Flete

2.1.3.9 Movilizacién Equipo de Trabajo

2.1.3.99 Otros Gastos
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Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio,

se podré autorizar la redistribucion de gastos del proyecto, en las condiciones que a
continuacion se sefialan.

La redistribucion de gastos del dispositivo entre los items y sub items debera ser
solicitada por el Ejecutor previo a la ejecucion de los gastos, por escrito y fundada en
causas debidamente justificadas, al Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social
y Familia. Asimismo la solicitud deberé ser ingresada a la plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribucién no podra ser presentada mas alla de los 12 (doce) dias
corridos anteriores al término del plazo de Ejecucion del dispositivo.

La redistribucién en ningln caso podrd sobrepasar el 30% del total de gastos del
dispositivo, no debiendo significar una disminucion del item “Gastos Directos a
Participantes”. Asimismo, en caso que una misma institucién esté ejecutando dos o mas
dispositivos, no podra realizarse redistribucion entre dispositivos.

Ellla Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar
la redistribucion solicitada, dentro de 7 (siete) dias corridos desde la presentacion de la
solicitud, lo que sera informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por ellla
SEREMI y por SIGEC.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS

La institucion deberd presentar los informes técnicos de manera separada para cada
dispositivo que se encuentre ejecutando.

a) Informe de Planificacién
El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacion, dentro del
plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion del presente
convenio y previo a la transferencia de los recursos. Este informe debe contener
las acciones y/o actividades de coordinacion realizadas previo a la entrega del
informe (por ejemplo, reuniones de equipo, intersectoriales, la SEREMI, entre
otros). En caso de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes,
fechas de realizacién y tematicas tratadas. Asimismo, el informe debera contener
una planificacion de las actividades que se desarrollaran en la ejecucién del

dispositivo y debera presentarse a través del SIGEC conforme al formato
disponible en la Plataforma.

b) Informe Técnico de Instalacién
La institucion ejecutora debera eniregar a la SEREMI un Informe Técnico de
Instalacion, dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de
aprobacién del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta de dicho
proceso y del cumplimiento de los estadndares tangibles e intangibles descritos en
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el Manual de Orientaciones y Estdndares Técnicos. Ademas, debera adjuntar
copia del curriculum de las personas que han sido contratadas para la ejecucidn
del respectivo dispositivo, con indicacion de la funcién a desarrollar por cada una
de ellas, debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan de Invierno aprobado
administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

¢) Informes Técnicos de Avance

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI Informes Técnicos de
Avance bimestrales, segun corresponda, dado el plazo de ejecucidn. Tales
informes deberan entregarse dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes
al término del periodo que informa. Los Informes deberan dar cuenta, al menos, de
los avances en las prestaciones comprometidas y el cumplimiento de los
estandares exigidos en los términos previstos en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el Plan de invierno y el presente acuerdo. El primer
informe debera contener la informacion de los primeros 60 (sesenta) dias corridos
siguientes a la fecha de apertura del dispositivo consignada en el Acta de Apertura
y asi sucesivamente segln corresponda.

d) Informe Técnico Final
La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico Final
dentro del plazo de 30 (treinta) dias corridos contados desde el término de la etapa
entrega de servicios, que debera contener todos los procesos desarrollados en
torno a la ejecucion del dispositivo.

El Informe Técnico de Planificacion, Instalacion, los Informes Técnicos de Avance y el
Informe Técnico Final, se encontraran disponibles en SIGEC para ser completados por el
ejecutor y entregados posteriormente en la Oficina de Partes de la SEREMI dentro del
plazo indicado precedentemente, recibiendo el correspondiente timbre de ingreso.

Revisién de los Informes Técnhicos

Los informes referidos deberan ser revisados por la Contraparte Técnica de la SEREMI
dentro del plazo 12 (doce) dias corridos contados desde su recepcidn en la Oficina de
Partes de la respectiva SEREMI. La Contraparte Técnica de la SEREMI podra aprobarlos
o rechazarlos a través del SIGEC.

Los informes que sean rechazados en el SIGEC, deberan ser subsanados por el Ejecutor,
quien tendrd un plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde el rechazo para
corregirlos. La contraparte técnica de la SEREMI procedera a su aprobacion o rechazo
definitivo dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos contados desde su correccion por el
Ejecutor en SIGEC.
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OCTAVA: INFORMES FINANCIEROS

La Institucién debera presentar los informes financieros de manera separada para cada
dispositivo que se encuentre ejecutando.

a) Informes Financieros Mensuales

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI, Informes Financieros Mensuales
que den cuenta de la ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la
inversion realizada, fechas en que se realizo, uso en el que se aplicé y el saldo disponible
para el mes siguiente, de acuerdo al Plan de Cuentas presentado y aprobado por la
SEREMI y a la o las redistribuciones econémicas realizadas, todos los cuales deberan ser
remitidos por escrito y en formato papel en la Oficina de Partes de la SEREMI conforme
se indica en los parrafos siguientes, con respaldo en el SIGEC.

Estos Informes deberan presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, dentro de los quince (15) primeros dias habiles del
mes siguiente a aquel que se esta informando y deberan ser revisados por la SEREMI, sin
perjuicio de las facultades de supervision y fiscalizacion que le corresponden a la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”. En la situacién que el
Ejecutor no sea organismo plblico, sélo se aceptaran boletas o facturas en original, las
que deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la naturaleza de las
actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompafiados sin enmiendas o adulteraciones;
asimismo, no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaido

b) Informe Financiero Final

La Institucion ejecutora debera entregar a la SEREMI, un Informe Financiero Final que dé
cuenta de la ejecucién de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversion
realizada, desagregada por items, y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe debera presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, y ademas ser remitidos a través del Sistema de
Gestion de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollc Social y Familia, dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes al término de la ejecucion. Lo anterior, sin perjuicio de
toda otra documentacion que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los
ingresos o gasto de los fondos respectivos.
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NOVENA: RENDICION DE CUENTAS

La SEREMI sera responsable, de conformidad con las normas establecidas en la
Resolucion N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la Republica, sobre el
procedimiento de rendiciones de cuentas, de:

1. Exigir rendicién mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente al
que se rinde.

2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias habiles desde la
recepcion de los informes para determinar la correcta ejecucién de los recursos
transferidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

3. Mantener a disposicién de la Contraloria General de la Republica, los
antecedentes relativos a la rendicion de cuentas de las sefaladas transferencias.

Ademas, y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 30 del afio 2015, de la
Contraloria General de la Repubilica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, el
ejecutor debera entregar a la SEREMI los siguientes documentos:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por el Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado
por la persona responsable, legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacion de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con
los recursos que por el Convenio se transfieren.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables
que no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

DECIMA: DE LA REVISION DE LOS INFORMES FINANCIEROS

La SEREMI, revisara los informes financieros dentro del plazo de quince (15) dias habiles,
contados desde su recepcion en la Oficina de Partes de la respectiva SEREMI y podra
aprobarlos u observarlos. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones por
parte del organismo Ejecutor, respecto de los Informes, o bien de los comprobantes que o
respaldan, o de su falta de correspondencia con el Informe Final, éstas deberan ser
notificadas al ejecutor por escrito, en un plazo de cinco (5) dias habiles siguientes al
término de la revision. El Ejecutor tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados
desde la notificacion de las observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y entregarlos a la SEREMI respectiva, la que debera revisarlas dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, debiendo aprobarlos o
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rechazarlos de forma definitiva, lo que debera ser notificado al Ejecutor dentro de los
cuatro (4) dias corridos siguientes de adoptada la decision por la SEREMI.

La no presentacién de los Informes Financieros Mensuales, la no realizacion de las
correcciones o aclaraciones notificadas por la SEREMI dentro del plazo estipulado, o el
rechazo definitivo del Informe Financiero, se considerara un incumplimiento grave del
Convenio, que habilitara a la SEREMI a poner término anticipado al convenio y exigir al
ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados segun
corresponda o hacer efectiva la ejecucion de la garantia, en caso de ser procedente.

Una vez aprobado o rechazado en forma definitiva el informe financiero final, el ejecutor
debera restituir los recursos no rendidos, observados y/o no ejecutados, en caso de
existir, en un plazo de doce (12) dias desde la comunicacién que da cuenta de la
aprobacion o rechazo de informe referido, con todo, los saldos de recursos transferidos no
utilizados deberan ser ingresados a rentas generales de la Nacién antes del 31 de enero
del afio siguiente al término del plazo ejecucion.

UNDECIMA: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado
el ultimo acto administrativo que lo apruebe, y se mantendra vigente hasta la aprobacién o
rechazo definitivo de los Informes Técnicos y Financieros Finales, por la SEREMI, y
reintegrados los saldos no rendidos, observados o no ejecutados; en caso de existir.

El plazo de ejecucion del dispositivo se computaré desde la fecha en que la SEREMI
transfiera los recursos, y constara de 3 etapas: a) Instalacion; b) Entrega de Servicios y c)
Cierre.

La Institucién podra comenzar a realizar las acciones, que no impliquen gastos, a contar
de la suscripcion del presente instrumento, sin embargo, la transferencia sélo procedera
una vez totalmente tramitado el uitimo acto administrativo que apruebe el Convenio y
entregado el informe de planificacion la respectiva garantia en caso de corresponder.

A partir de la fecha de la transferencia de los recursos, podran ejecutarse desembolsos en
efectivo e imputarse gastos.

A continuacion, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucion del
(los) dispositivo (s):

a) Instalacién:

Dentro del plazo maximo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la fecha de
transferencia de los recursos, se realizara el proceso de Instalacion del o los dispositivos,
esto es contratacion de los recursos humanos, compra de insumos, habilitacion del
inmueble (si corresponde), y todo aquello necesario para la correcta implementacion del
dispositivo. Al catorceavo (14) dia corrido, la Contraparte Técnica de la SEREMI de
Desarrollo Social y Familia, revisara las condiciones de operacion del o jos dispositivos y
otorgara su aprobacion mediante Acta de Apertura respecto de cada uno de los
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dispositivos instalados, en la que debera constar la fecha de aprobacion con la finalidad
de tener certeza de la fecha de inicio de la siguiente etapa.

En caso que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor
tendra un plazo maximo adicional de 5 (cinco) dias corridos para solucionar las
observaciones que impiden su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se
pronunciara al dia siguiente habil aprobando o rechazando de manera definitiva la
apertura del dispositivo.

En caso que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarara el incumplimiento del
Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto administrativo correspondiente.
Ellla SEREMI, a través de Oficio, notificara a la entidad ejecutora, quien tendra siete (7)
dias corridos para la restitucién y reintegro de los montos transferidos. En caso que el
ejecutor no restituya los fondos requeridos por la SEREMI en el plazo sefialado, se podra
hacer efectiva la Garantia, en caso de ser procedente.

b) Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se dara
inicio a la etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta
etapa es la ejecucion directa del dispositivo y tendra una duracion de 169 dias. corridos

contados desde el dia siguiente a la fecha de aprobacion que conste en el Acta de
Apertura.

Dentro de los 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de
servicios, que consta en el Acta de Apertura, el ejecutor debera enviar un Informe de
Instalacion del Dispositivo. Dicho informe debera ser completado en el SIGEC vy
presentado en la Oficina de Partes de la SEREMI. Para proceder con la aprobacion del
Informe de Instalacion en el SIGEC, la contraparte técnica de la SEREMI, debera adjuntar
el Acta de Apertura del dispositivo en la pestafia de supervisién del SIGEC.
Excepcionalmente y a solicitud fundada por el ejecutor debidamente calificada por la
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo
de la etapa “Entrega de Servicios”, modificar o ampliar el horario de funcionamiento del
dispositivo y/o cobertura y/o el nimero y/o tipo de prestaciones entregadas, en los casos
que se indican:

* Existencia de malas condiciones climaticas en la region.

» Existencia de situaciones que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de las

personas en situacion de calle.
e Ofras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con
el objeto del componente Plan de Invierno.

» Situaciones asociadas a la Emergencia Sanitaria COVID-19.
Lo anterior procedera en la medida que el ejecutor cuente con recursos disponibles del
convenio a la fecha de iniciarse este nuevo plazo. La solicitud del ejecutor debera ser
formulada por escrito y presentada dentro del periodo de ejecucion del dispositivo. Para lo
anterior, se suscribira una modificacion del presente convenio, debiendo aprobarse
mediante el acto administrativo pertinente. Los recursos disponibles podran ser
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reinvertidos en la atencion de los participantes durante el referido periodo, de conformidad
con las reglas sobre gastos y rendicion de cuentas reguladas en el presente instrumento.
En caso que el Ejecutor no cuente con recursos disponibles, y siempre y cuando se
encuentre en los casos indicados anteriormente, podra solicitar la entrega adicional de
recursos. Dicha solicitud debera ser presentada por escrito a el/la SEREMI| dentro del
periodo de ejecucion del dispositivo.

Una vez recepcionada la solicitud del ejecutor el/la SEREMI debera remitir un informe
tecnico que justifique la solicitud, dirigido al Jefe de Division de Promocion y Proteccion
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales, quien evaluara y verificara si es factible
realizar una nueva transferencia de recursos atendida la disponibilidad presupuestaria del
programa, asi como la proporcionalidad de los montos solicitados por la institucion.

En caso de existir la disponibilidad presupuestaria, el Jefe de Divisidn informara mediante
oficio a ellla SEREMI, quien a su vez debera suscribir una modificacion al convenio,
previo al término del periodo de la etapa Entrega de Servicios, la cual debera ser
aprobada por el acto administrativo correspondiente.

Sera requisito indispensable para proceder a la transferencia de nuevos recursos, que la
institucién ejecutora se encuentre al dia en la presentacion de rendicién de cuentas de los
convenios de este programa, y que otorgue una garantia, en caso de ser procedente, en
los términos establecidos en la clausula decima del presente acuerdo.

c) Cierre

Al finalizar el plazo de Entrega de Servicios que estipula el presente convenio, y en un
plazo maximo de quince (15) dias corridos, el Ejecutor realizard todas las acciones
relacionadas con el cierre del dispositivo, esto es: reparaciones en el recinto, limpieza del
lugar, inventario de bienes, entre otras acciones.

DECIMA SEGUNDA: DE LA GARANTIA

La Institucion, a objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente convenio, deberd entregar en la Oficina de Partes de la
SEREMI, previo a la transferencia de recursos y en un periodo de siete ( 7 ) dias corridos
siguientes a la total tramitacién del Ultimo Acto Administrativo que apruebe el presente
convenio, una boleta de garantia bancaria, pdliza de garantia de ejecucién inmediata o
certificado de fianza, por el 5% del monto total sefialado en el presente convenio, la que
debera tener una vigencia que exceda, en al menos, 60 (sesenta) dias corridos al plazo
maximo de ejecucion del o de los dispositivo(s).

Esta garantia sera irrevocable, a la vista, indicando el nombre del(los) dispositivo(s) a
ejecutar y a nombre de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de
la Region de Tarapaca.
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La garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, lo que sera informado
mediante oficio suscrito por el/la SEREMI, directamente al ejecutor, documento en el cual
se debe sefialar el monto a caucionar y vigencia, y el plazo con que se dispondra para
entregarla. La nueva garantia debera ser remitida a través de la Oficina de Partes de la
SEREMI correspondiente, a fin de mantener caucionados permanentemente los recursos
comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la institucion adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos sefialados en los parrafos precedentes.

La garantia entregada, sera exigible por cualquier infraccién o incumplimiento a las
obligaciones del convenio informadas por la contraparte técnica mediante oficio al
ejecutor, y sélo sera devuelta al ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y
Financieros Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no rendidos y/o observados en
el plazo de 12 (doce) dias corridos contados de la notificacién de la aprobacion del
Informe Final de Inversion. En caso de ser rechazados los Informes Finales, solo se
procedera a la devolucién de la garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los
saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados, segun corresponda, en el plazo de 12
(doce) dias corridos contados desde la notificacion del rechazo.

La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al presente convenio y

podra ser ejecutada en caso de incumplimiento del ejecutor a las obligaciones
establecidas en este instrumento.

DECIMA TERCERA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS.

La SEREMI respectiva, realizara la supervision de la ejecucion de los dispositivos,
ajustandose al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno
aprobado administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales mediante
Resolucion Exenta N° 0110 del 03 de febrero de 2021, y a los términos establecidos en el
presente Convenio; sin perjuicio de las funciones de Acompafamiento y Asistencia
Técnica del Programa Noche Digna dependiente de la Division de Promocion y Proteccién
Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan colaborar en las tareas de
supervision y control pertinente.

En este contexto ejercera el rol de Contraparte Técnica y Financiera conforme los
términos que se indican a continuacion.
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a)

Contraparte Técnica.

La Contraparte Técnica sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia respectivo, o uno o mas funcionarios con responsabilidad
administrativa designado por éste, y tendra las siguientes funciones:

a)

b)

d)

h)

Realizar el seguimiento, supervisién, monitoreo y control del correcto desarrollo y
ejecucién del Dispositivo, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado en el
presente Convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la
Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno, pudiendo
para ello requerir al Ejecutor informacion sobre su ejecucion, citar a reuniones
periddicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer acuerdos tanto
técnicos como operativos, efectuar capacitaciones, entre otras labores.
Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.
Mantener un archivo actualizado con la totalidad de los antecedentes del
Convenio.

Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo del Sistema
de Gestion de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
coordinar con el encargado financiero de la SEREMI, la capacitacion en el ambito
presupuestario.

Levantar acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefic
de su rol como contraparte téchica.

Capacitar el uso y manejo del Sistema de Registro Noche Digna.

Realizar la Capacitacion Técnica del Plan de Inviemno a la entidad ejecutora y
coordinar el apoyo del nivel central del Programa Noche Digna cuando sea
necesatio.

Aplicar y suscribir el Acta de Apertura por dispositivo, formato que estara
disponible en la plataforma de SIGEC, con el cual la SEREMI aprueba o rechaza
el inicio de la Entrega del Servicios convenido.

Evaluar el desempefio de los ejecutores en la etapa de Entrega de Servicios,
mediante el Instrumento de Supervision, el que debe aplicarse cada dos meses, y
estara disponible en la plataforma del SIGEC.

Cualquier ofra funcién que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del
Convenio.

Por su parte, el ejecutor debera designar un Coordinador del convenio, el gque se
relacionara con la Contraparte Técnica de la SEREMI, para todos los efectos sefialados
anteriormente.
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b) Contraparte Financiera

La Contraparte Financiera sera ejercida por el (la) Secretario(a) Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia respectivo, y tendra las siguientes funciones:
a. Revisar en un plazo de 15 (quince) dias habiles, desde la fecha de recepcion,
los Informes Financieros mensuales y presentar su aprobacion u observacion en
SIGEC.
b. Revisar en un plazo de 15 (quince) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
Informe de Inversidn Final y presentar su aprobacion u observacion en SIGEC.

DECIMO CUARTA: SISTEMA INFORMATICO DE REGISTRO DEL PROGRAMA NOCHE
DIGNA (SND).

Para la ejecucion de los dispositivos se utilizara el Sistema Informatico de Registro del
Programa Noche Digna, SND, sitio web hitp:/snd.ministeriodesarrollosocial.qob.cl/,
plataforma a través de la cual se podra registrar a cada uno de los participantes y las
prestaciones entregadas. La organizacion ejecutora podra realizar las siguientes acciones
en dicha plataforma:

a) Registrar el nimero de cupos utilizados a las 06:00 am, 14:00 pm y 23:00
pm.

b) Registrar diariamente los datos de cada uno de los participantes que
ingresa al dispositivo.

c) Registrar diariamente cada una de las prestaciones otorgadas a los
participantes.

DECIMA QUINTA: CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas
en el presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucion fundada, poner término

anticipado al convenio, y exigira a la Institucion ejecutora la devolucion del monto de los
recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

a. Si la institucién ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el convenio.

b. Si la documentacién, informacion o antecedentes oficiales presentados por la
Institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucion
del dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el cconvenio.

d. Si la institucion ejecutora no efectia las actividades formuladas en el convenio o
no presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos
consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o
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no se cumplen los estandares establecidos en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos para el Plan de Invierno.

e. Sila entidad ejecutora no destina los bienes adquiridos con ocasion del Convenio
a los objetivos comprometidos.

f. Sila entidad ejecutora no emplea personal en la cantidad o con las competencias
necesarias para la prestacion de los servicios, de acuerdo con lo sefialado en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan de Invierno aprobado por
Resolucion Exenta N° 0110 del 03 de febrero de 2021, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales y lo estipulado en el presente convenio.

g. Incumplimiento administrativo, al no presentar los Informes Técnicos ylo
Financieros en los plazos estipulados.

h. Si el dispositivo no se ha instalado en los veinte (20) dias corridos, contados desde
efectuada la transferencia de recursos.

i. Sila entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema Informatico de Registro del Programa
Noche Digna.

j. Sila Secretaria Regional Ministerial no dé la aprobacion de apertura de uno o mas
dispositivos comprometidos, por incumplimiento de los estandares minimos
exigidos en el Manual de Orientaciones y esténdares Técnicos para el Plan de
Invierno y lo estipulado en el convenio.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la SEREMI debera
aplicar el siguiente procedimiento previo: se enviard por escrito al ejecutor las
circunstancias que motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al domicilio
indicado en la comparecencia, dentro de los siete (7) dias corridos siguientes a la toma de
conocimiento del incumplimiento por parte de la SEREMI. El Ejecutor dispondra de siete
(7) dias corridos a partir de esta notificacion para presentar un informe que rectifique el
incumplimiento y/o explicite las razones de éste.

La SEREMI tendra un plazo de siete (7) dias corridos para revisar el referido informe,
aprobandolo o rechazandolo. De no presentarse el Informe, o si se determina que
resultado de la evaluacion de sus contenidos no justifica las razones de los
incumplimientos, la SEREMI podra poner término anticipado al Convenio, mediante acto
administrativo y en tal caso debera exigir la restitucién de los saldos no ejecutados, no
rendidos u observados. En caso que el ejecutor no proceda a la devolucién de los saldos
senalados, en el plazo de los doce (12) dias corridos contados desde que es requerido
por el Ministerio, se podra hacer efectiva la garantia, en caso de corresponder.

Ademas de lo anterior, también se considerara incumplimiento grave de las obligaciones

que impone el convenio la no presentacion de la garantia, en el plazo sefialado en el
presente convenio, en caso de ser procedente.
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Sin perjuicio de lo anterior, las partes de comun acuerdo podran poner término anticipado
al convenio, por motivos fundados, para lo cual se debera dictar el correspondiente acto
administrativo que autorice el cierre anticipado.

Con todo, el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra de
quien(es) corresponda.

DECIMA SEXTA: DE LAS PERSONERIAS.

La personeria con la que comparece don(fia) Mario Eduardo Cortés Castillo, para actuar en
representacién de la Fundacion para el Trabajo Universidad Arturo Prat, consta en consta
en Repertorio N 2878 del martes 24 de noviembre de 2020.

La personeria de don(fia) Katherine Jeannette Aliaga Araya, para actuar en representacion

de la Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regién de
Tarapacd, consta en Decreto N° 24 de 2018, del Ministerio de Desarrollo Social.

DECIMA SEPTIMA: EJEMPLARES.

El presente convenio se firma en 2 (dos) ejemplares igualmente auténticos, quedando 1
(uno) en poder de cada parte.

IR=
REPRESENTANTE | RE’GION AL
FUNDACION PARA EL TRABAJO MINISTERIAL DE DESARROLLO SOCIAL
UNIVERSIDAD ARTURO PRAT Y FAMILIA DE TARAPAC
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Ordinario N°
Fecha

Ant.

Mat

DE : MARIO CORTES CASTILLO

Director Ejecutivo Fundacion para el Trabajo Unap.

A : KATHERINE ALIAGA ARAYA
Seremi de Desarrollo Social regidn de Tarapaca.

E /?/\ﬂwbmlo

Lo 22y

FUMDACION PARA EL TRABAJD

UNAP

059/2021 /

:23 marzo 2021.
: No Hay

: Envio informe de actividades Plan

de Invierno 2021.

De conformidad con las Metodologia General del programa a ejecutar, hacemos
llegar a usted por el presente, informe de actividades relacionado al Plan de Invierno, Albergue

PARA x
EL 3
\‘

W&

2021.
N
4}& o]
" FUNDACION
=
= TRABAJO
65.071.859.3
&,
Que .
MARIO CORTES CASTILLI
DIRECTOR EJECUTIVO
FUNDACION PARA EL TRABAJQ DE LA UNIVERSIDAD ARTURO PRAT
Distribucidn:

Katherine Aliaga Araya
Sereml de Desarrollo Soclal reglén de Tarapacd.
Archivo

€ 25333
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Karin Grace Miles Vgga

De: Sammar Quiroz <sammarquiroz@gmail.com>

Enviado el: martes, 23 de marzo de 2021 16:30

Para: Of Partes Region Iquique; Claudia Francisca Espinoza Maturana;
infofptunap@gmail.com

Asunto: Informe de Planificacion Albergue 2021

Datos adjuntos: INFORME_PLANIFICACION Albergue.xlsx; Ordinario N° 059 Albergue 2021.docx

[ADVERTENCIA: HA RECIBIDO UN CORREO EXTERNO. Recuerde verificar cuidadosamente el remitente y NO abrir enlaces,
vinculos, imagenes o descargar archivos adjuntos que lleguen desde direcciones desconocidas o correos no solicitados. Ante
dudas y consultas comunicarse con el Oficial de Seguridad o el Area de Soporte. ]

Estimados:
Junto con saludar adjunto oficio conductor n°59 del Programa Noche Digna, Albergue 2021,
Atentamente

Sammar Quiroz Rosado
Coordinadora Albergue 2021
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: Envio pdliza de garantia Plan de

"? Invierno 2021.

DE : MARIO CORTES CASTILLO
Director Ejecutivo Fundacién para el Trabajo Unap.

A : KATHERINE ALIAGA ARAYA
Seremi de Desarrollo Social regién de Tarapaca.

De conformidad con las Metodologia General del programa a ejecutar, hacemos
llegar a usted por el presente, péliza de garantia nimero 221103813 de la empresa aseguradora
CONTINENTAL, dirigida a asegurar los recursos transferidos para la ejecucién del Plan de Invierno,
Albergue 2021 resolucién exenta niimero 83 con fecha 22 de marzo del afio 2021.

Director Ejecutivo
Fundaci6n para el Trabajo Unap

Distribucién:
Katherine Akiaga Araya

Serem{ de Desarrolio Social regién de Tarapacd.
Archivo
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Compania de Seguros de Crédito Continental S.A.
4 Av. Isidora Goyenechea 3162, Piso 6, Las Condes
ontlnenta Teléfono (56 2)636 4000 ~ Fax (56 2)636 4001 ~ Santiago - Chile

PARTNER OF ATRADIUS www.continental.cl —~ RUT:96.573.590-9

Poliza de Seguro de Garantia

Riesgo : Garantia

Pdliza 1 221103813 Propuesta: 994074828 Sucursal: Santiago, Chile

Moneda : Unidad de Fomento

Corredor : Guadalupe del Camen Alvarado Esquivel, Rut: 11618592-K Cod.: 1400916

Contratante: Fundacidén para el Trabajo Universidad Arturo Prat, Rut: 65071859-3

Direccidén : Av. Arturo Prat Nro. 2120, , Iquique

Item : 1 Propuesta: 994074828

Asegurado : Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de 1la
Regidén de Tarapacéd, Rut: 60103002-0

Dirececidén : Arturo Prat Nro. 1099, Piso 4, , Iquique

Vigencia : Desde 25/03/2021 hasta 25/12/2021

Coberturas y adicionales:

Monto asegurado Prima neta IVA
Garantia 1.%41,009 18,68 3,55

Detalle de Materia Asegurada

Para garantizar el fiel, oportuno y total cumplimiento de las obligaciones derivadas
del Contrato ™“Albergue para Personas en Situacién de Calle™ segin Resolucidn Exenta
Nimero 83 con fecha 22 de marzo de 2021 "Convenio de Transferencia de Recursos entre
Secretaria Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia de la Regidén de
Tarapacd y Fundacién para el Trabajo”.

AFIANZADO: Fundacién para el Trabajo Universidad Arturo Prat.

Prima :Neta UF 18,68 IVA UF 3,55 Bruta UF 22,23
C. Estudio :Neto UF 3,56 IVA UF 0,68 Bruto UF 4,24
C. Seguro :Neto UF 22,24 IVA UF 4,23 Bruto UF 26,47

Compafiia de Seguros de Crédito Continental S.A. se encuentra adherida al Cédigo de
Autorregulacidén de las Compafiias de Seguros y esta sujeta al Compendio de Buenas
Practicas Corporativas, que contiene un conjunto de normas destinadas a promover una
adecuada relacién de 1las compafiias de seguros con sus clientes. Copia de este
Compendio se encuentra en la pagina web www.aach.cl.

Asimismo, ha aceptado la intervencién del Defensor del Asegurado, cuando los clientes
le presenten reclamos en relacién a los contratos celebrados con ella. Los clientes
pueden presentar sus reclamos ante el Defensor del Asegurado utilizando los
formularios disponibles en las oficinas de Compafiia de Seguros de Crédito Continental
5.A. o a través de la pagina web www.ddachile.cl.

Para todos los efectos del presente contrato, las partes fijan como domicilio especial
la ciudad de Santiago y se someten a la jurisdiccién de sus tribunales de justicia.

Pdliza 221103813 ltem 1 1/2
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Poliza de Seguro de Garantia

Nota para los Afianzados: Sequn Circular UAF Nro. 57/2017 debemos solicitar a nuestros
contratantes que sean personas Juridicas vy cuya prima supere el equivalente a USD
15.000, la identificacién de sus beneficiarios finales, segun formulario (Anexo 2 UAF)

que se ha enviado oportunamente al Afianzado, a quien agradeceremos nos lo devuelva
debidamente suscrito.

Requisitos de Aseguramiento: Corresponde a las Condiciones que debe cumplir el
Asegurado para ser cubierto por la presente pdlizas y consisten en no tener con el
Afianzado vinculaciones econémicas o juridicas de sociedad, asociacién o dependencia
de wuno y/u otro, o de sociedad matriz, filial o coligada, cuando se trate de
sociedades andnimas o tratandose de personas naturales, si existen vinculos de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado inclusive.

Rigen 1las condiciones generales de la Podliza de Garantia a Primer Requerimiento
depositada en la Superintendencia de Valores y seguros bajo el cdéddigo POL120170185.

Fecha Emisién 25/03/2021 Comisién del Corredor 10,00% de la Prima.

Firmado electronicamente
por Andrés Mendieta
Gerente General

25-03-2021 13:51
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POLIZA DE GARANTIA A PRIMER REQUERIMIENTO

Incorporada al Depésito de Pélizas bajo el cédigo POL120170185

CONDICIONES GENERALES

Articulo I: Reglas aplicables al contrato

Se aplicaran al presente contrato de seguro las disposiciones contenidas en los
articulos siguientes y en las normas legales de caracter imperativo establecidas en el
Titulo VIII, del libro II del Coédigo de Comercio. Sin embargo, se entenderan validas

las estipulaciones contractuales gque sean mas beneficiosas para el asegurado o el
beneficiario.

Articulo II:
Primero: Definiciones

Para los efectos de esta pdliza se entiende por:

a) Asegurado: aquel a quien afecta el riesgo que se transfiere al asegurador y gue en
esta pdliza corresponde a la persona natural o Jjuridica individualizada en las
Condiciones Particulares que como acreedor tiene derecho a exigir el cumplimiento de
las obligaciones contraidas por el Afianzado, segun la Ley o Contrato y a cobrar la
correspondiente indemnizacién en caso de siniestro.

b) Asegurador o Compafiia: el que toma de su cuenta el riesgo.

¢) Beneficiario: el que, aun sin ser asegurado, tiene derecho a la indemnizacién en
caso de siniestro.

d) Afianzado: la persona natural o juridica que en virtud de Ley o Contrato, tiene
obligaciones con el Asegurado.

e) Ley o Contrato, el individualizado en las Condiciones Particulares, cuyas
obligaciones quedan cubiertas por la péliza. Dentro del término Ley se entenderan
también comprendidas las normas reglamentarias o administrativas que la complementen.
f) Siniestro: la ocurrencia del riesgo o evento dahoso Y que en este caso corresponde
al incumplimiento por parte del Afianzado de una obligacién cubierta por la presente
pdliza, transcurridos 30 dias desde que el Asegurado reclame el cobro de la péliza, en
los términos descritos en la cléusula séptima.

g) Interés asegurable: aquel que tiene el Asegurado en la no realizacién del riesgo.

Segundo: Cobertura

La presente podliza garantiza el fiel cumplimiento por parte del Afianzado de las
obligaciones contraidas en virtud de la Ley o Contrato, siempre que el incumplimiento
de 1las obligaciones garantizadas sea imputable al Afianzado o provenga de causas dque
afecten directamente su responsabilidad y ocurra dentro de la vigencia de la presente
pbéliza.

La presente poédliza de garantia tiene caradcter de nominativa, irrevocable y de

ejecucidén inmediata y se rige por el inciso final del articulo 583 del Cédigo de
Comercio.

Tercero: Suma Asegurada y Limite de Indemnizacidn

La presente pdliza garantiza hasta el monto asegurado, los perjuicios que el Asegurado

sufra como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contraidas por el
Afianzado.

| Cuarto: Exclusiones

| Se excluye de la cobertura de la Péliza:

| 1. Multas o clausulas penales a menos que se haya estipulado expresamente otra cosa en
las Condiciones Particulares, y

. Qomg-aﬁia de Seguros de Crédito Continental S.A. ) . )
Av. Isidora Goyenechea 3162, Piso 6, Las Condes — Teléfono (56 2)636 4000 ~ Fax (56 2)636 4001 - Santiago, Chile
e-mail: seguros@continental.cl = www.continental.cl



2. Acciones o reclamaciones fundadas en 1lo dispuesto en los articulos 183-A y
siguientes del Libro I del Cédigo del Trabajo, Titulo VII Del trabajo en régimen de
subcontratacién y del trabajo en empresas de servicios transitorios, a menos que se
haya estipulado expresamente otra cosa en las Condiciones Particulares.

Quinto: Obligaciones del Asegurado

Son obligaciones del Asegurado en caso de verificarse un incumplimiento de una
obligacién garantizada por la presente péliza:

1. Presentar todo reclamo tan pronto se haya constatado un incumplimiento de la Ley o
Contrato que autorice para hacer efectivo el amparo contenido en esta pdliza.
2. No agravar los riesgos asegurados en caso de incumplimiento del Afianzado,

tolerando o permitiendo que éste aumente el monto de la pérdida indemnizable.

3. Tomar todas las medidas necesarias para evitar el aumento de tal pérdida.

4.~ Informar por escrito, a solicitud del Asegurador, los incumplimientos en que ha
incurrido el Afianzado, en virtud de los cuales ha hecho efectiva la pdliza.

La Compafiia no podrd condicionar el pago de la indemnizacién de la péliza, al
cumplimientc de las obligaciones establecidas en la presente clausula.

Sexto: Pago de la Prima y efectos del no pagoe de la Prima

Corresponde a wuna obligacidn del Contratante. En consecuencia la falta de pago de la

misma, no sera oponible ni afectarid en modo alguno los derechos del Asegurado frente
al Asegurador.

Séptimo: Cobro de la Péliza e Indemnizacién del Siniestro

Tan pronto sea posible una vez tomado conocimiento del incumplimiento de una
obligacidn cubierta por la presente péliza, el Asegurado, para obtener la
indemnizacién, deberd ejercer su derecho informando por escrito a la compafiia el monto
de la indemnizacién gque solicita, identificadndose e individualizando la péliza
reclamada.

Cumplido lo anterior, el BAsegurador deberd pagar dentro de treinta dias la suma

requerida, sin que corresponda exigir mayores antecedentes respecto de la procedencia
vy el monto del siniestro.

Octavo: Término anticipado del Contrato de seguro

El presente contrato no podrad terminarse en forma anticipada, salvo en las situaciones
siguientes:

1. Devolucidén de la pdéliza y sus endosos a la Compafiia por parte del Asegurado.

2. Por el término del Contrato por mutuo acuerdo del Asegurado y el Afianzado.

3. Finiquito otorgade por el Asegurado al Afianzado respecto de las obligaciones
garantizadas por la presente pédliza.

4. Por la renuncia por parte del Asegurado a los derechos y beneficios gue le otorga

la péliza o cualquier finiquito que otorgue al Asegurador por su responsabilidad por
la pbliza.

Noveno: Subrogacién

Por el hecho del pago del siniestro la Compafiia queda automdtica y legalmente
subrogada en los derechos y acciones que el Asegurado tenga contra el Afianzado, de
conformidad a lo establecido en el articulo 534 del Cédigo de Comercio. Sin perjuicio
de lo anterior, todo pago hecho por el Asegurador deberé serle reembolsado por el
Tomador del seguro, con los reajustes e intereses que correspondan.

|

. Compafila de Seguros de Crédito Continental S.A. .
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Décimo: Solucién de Conflictos

Serd tribunal competente para conocer de las causas a que diere lugar el contrato de
seguro, indistintamente el del domicilio del Asegurado o Beneficiario indicado en las
Condiciones Particulares.

Cualquier dificultad que se suscite entre el Asegurado o el Beneficiario, segun
corresponda o Cesionario en su caso, y la Compafiia, sea en relacién con la validez o
ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la interpretacidén o aplicacién de
sus condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacidén reclamada al amparo del mismo, sera
resuelta por un &rbitro arbitrador, nombrado de comtn acuerdo por las partes cuando
surja la disputa. Si los interesados no se pusieren de acuerdo en la persona del
arbitro, éste serd designado por 1la justicia ordinaria vy, en tal caso, el &rbitro
tendrd las facultades de arbitrador en cuanto al procedimiento, debiendo dictar
sentencia conforme a derecho.

Si el Asegurado o Beneficiario corresponde a un érgano de la administracién del
Estado, las disputas también seran resueltas por la justicia arbitral conforme a las
reglas establecidas en las leyes que regulen la materia, salvo que el Asegurado o
Beneficiario no tenga potestad legal para someterse a arbitraje, en cuyo caso
resolverd la justicia ordinaria.

Asimismo, en las disputas que surjan con motivo de un siniestro cuyo monto sea
inferior a 10.000 unidades de fomento, el Asegurado podrad optar por ejercer su accidn
ante la justicia ordinaria.

Décimo Primero: Comunicacién entre las Partes

Todas 1las notificaciones y comunicaciones que se realicen con ocasién de la presente
pbéliza, deberdn efectuarse a las direcciones de correo electroénico que acuerden las
partes o por escrito mediante entrega en el domicilio de la parte destinataria o envio
de carta certificada dirigida a tal lugar, salvo el cobro de la pdliza, el cual deberd
efectuarse por escrito mediante entrega en el domicilio del Asegurador.

Las notificaciones efectuadas por medic de correo electrénico se entenderan realizadas
al dia hdbil siguiente de haberse enviado éstas; las efectuadas mediante entrega en el
domicilio de 1la parte destinataria, se entenderan realizadas el dia en que fueron
entregadas, y las notificaciones hechas por carta certificada, se entenderan
realizadas al tercer dia hébil siguiente al ingreso a correo de la carta, segun el
timbre que conste en el sobre respectivo.

) Qomgaﬁfa de Seguros de Crédita Continental S.A. ) .
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ANEXO

(Circular N° 1.487 del 17 de julio de 2000)

Superintendencia de Valores y Seguros

INFORMACION SOBRE PRESENTACION DE CONSULTAS Y RECLAMOS

En virtud de la Circular N° 1.487 del 17 de Julio de 2000, las compafiias
de seguros deberan recibir, registrar y responder todas las
presentaciones, consultas o reclamos que se les presenten directamente
por el contratante, asegurado o Dbeneficiario a aquellos que la
Superintendencia de Valores y Seguros les derive.

Las presentaciones pueden ser efectuadas en la casa matriz y en todas
las agencias, oficinas o sucursales de la compafiia en que se atienda
piblico, personalmente, por correo o fax, sin formalidades, en el

horario normal de atencién vy sin restricciones de dias u horarios
especiales.

El interesado, en caso de disconformidad respecto de lo informado por la
compafila de seguros, o bien cuando exista demora injustificada en su
respuesta, podra recurrir a la Superintendencia de Valores y Seguros,
Departamento de Atencidén al Asegurado, cuyas oficinas de encuentran
ubicadas en Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449, piso 1.

omganla de Seguros de Crédito Continental S B .
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