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SOLVIO LO QUE SIGUE

REGULARIZA Y APRUEBA CONVENIO DE
DESEMPENO COLECTIVO
CORRESPONDIENTE AL ANO 2019,
SUSCRITO ENTRE EL MINISTRO DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA Y LA
SUBSECRETARIA DE LA NINEZ.

RESOLUCION EXENTAN®: (U |

SANTIAGO, 50 BIC 2019

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.530 que Crea el
Ministerio de Desarrollo Social y modifica los
cuerpos legales que indica; en el Decreto
Supremo N° 15, de 2012, del Ministerio de
Desarrollo Social, Subsecretaria de
Evaluacion Social que aprueba el Reglamento
Organico del Ministerio de Desarrollo Social,
en el Decreto con Fuerza de Ley N°1-19.653
del 2001, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, en
el articulo 7 de la Ley N° 18.553; en la Ley N°
19.882; en el Decreto Supremo N° 983 de
2003 del Ministerio de Hacienda que aprueba
el Reglamento para la aplicacion del
Incremento por Desemperio Colectivo del
articulo 7 de la Ley N° 19.553; en el D.F.L. N°
29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que
fia el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre
Estatuto Administrativo y en las Resoluciones
N° 7 y 8 de 2019 de la Contraloria General de
la Republica.

CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 7°
de la Ley N°19.553, el incremento por
desempefio colectivo que dicha ley establece
sera concedido a los funcionarios que se
desempeifien en equipos, unidades o areas de
trabajo, en relacion con el grado de
cumplimiento de las metas anuales fijadas
para cada una de ellos.

Que, para estos efectos, corresponde a la
Subsecretaria de la Nifiez, en su calidad de
Jefe de Servicio, definir los equipos de trabajo,
como, asimismo, las metas de gestion y sus
indicadores para el afio 2019, mediante un
Convenio de Desemperfio Colectivo suscrito
con el Ministro de Desarrollo Social y Familia.



Que, en este contexto el Ministro (S) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (S)
aprob6 la propuesta antes mencionada y solicité dar curso a la tramitacién
correspondiente.

Que, sin embargo, por errores en la falta de seguimiento de los procesos administrativos
necesarios para la aprobacién del mencionado convenio, a la fecha atin no ha sido
sancionado administrativamente, sin perjuicio que esta Subsecretaria ha desarrollado un
conjunto de acciones que constituyen medios de verificacién de los indicadores que se
forman parte del convenio de desempefio colectivo.

Que en atencion a que tales actuaciones han sido ejecutadas al amparo de los principios
de buena fe y de confianza legitima, que informan la relacién de los Administrados con la
Administracion del Estado, se hace necesario que esta Secretaria de Estado regularice la
situacion antes mencionada en favor de sus funcionarios, sin perjuicio de las eventuales
responsabilidades administrativas que procedan.

Que, por todo lo anterior, de resulta indispensable la regularizacién y la aprobacién del
Convenio de Desempefio Colectivo suscrito entre el Ministerio de Desarrollo Social y la
Subsecretaria de la Nifez.

RESUELVO:

1° REGULARIZASE, las acciones realizadas con anterioridad a |a fecha de aprobacion
del Convenio de Desempefio Colectivo celebrado entre el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y la Subsecretaria de la Nifiez.

2° APRUEBASE, el Convenio de Desempefio Colectivo 2019 suscrito entre el Ministro de
Desarrollo Social y Familia (S), Sra. Alejandra Candia Diaz y la Subsecretaria de la Nifiez
(S), Sra. Maria Elena Arzola Gonzalez, cuyo texto es el siguiente:

Convenio de Desempeiio Colectivo
Ao 2019

Subsecretaria de la Nifiez

I. CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2019

De acuerdo a lo establecido en la Ley N° 19.882, que Regula Nueva Politica de Personal
a los Funcionarios Publicos que Indica, a lo establecido en el articulo N° 7 de la Ley N°
19.553 y a lo establecido en el Decreto Supremo N° 983, de fecha 30 de octubre de 2003,
del Ministerio de Hacienda que aprobé el Reglamento para la Aplicacion de Incremento
por Desempefio Colectivo, se suscribe el siguiente Convenio de Desempefio Colectivo,
entre la Sra. Alejandra Candla Diaz, Ministro de Desarrollo Social y Familia (S), y la Sra.
Maria Elena Arzola Gonzalez, Subsecretaria de la Nifiez (S), cuyos elementos
constitutivos se detallan a continuacion:

OBJETIVO DEL CONVENIO
Los objetivos de este Convenio de Desempefio son:
e Dotar al Jefe Superior de Servicio de herramientas destinadas a mejorar la gestion

institucional e incentivar el trabajo en equipo de los funcionarios de la
Subsecretarfa de la Nifiez.
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« Dotar al Jefe Superior de Servicio de herramientas destinadas a mejorar la gestién
institucional e incentivar el trabajo en equipo de los funcionarios de la
Subsecretaria de la Nifez.

« Establecer los compromisos de gestion de los distintos equipos de trabajo, que
permitan una evaluacion objetiva de su cumplimiento.

La elaboracion de los compromisos de gestion, que forman parte de este convenio, se ha
realizado en funcién de las Definiciones Estratégicas Institucionales, asociado con el
Sistema de Monitoreo de Desemperio Institucional, a su presupuesto asociado, y a las
prioridades especificas establecidas para las diferentes unidades y sus procesos
definidos. Las definiciones estratégicas se encuentran disponibles en el Anexo N°1.

IDENTIFICACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO

Los Equipos de Trabajo se establecen considerando la estructura y cobertura de la
Subsecretaria de la Nifiez, de acuerdo a un criterio combinado (funcional-territorial). De
esta manera el Convenio de Desempefio Colectivo 2019 de la Subsecretaria, esta
conformado por veinte (03) equipos de trabajo en el nivel central.

Dado lo anterior, los equipos de trabajo definidos para el periodo 2019 son:

1)  Equipo Apoyo Institucional
2) Equipo Divisién de Promocion y Prevencion y Division Planificacion.
3) Equipo Departamento de Administracion y Finanzas

Es necesario senalar, que para efectos del Convenio de Desempefio Colectivo afio 2019,
el equipo "Apoyo Institucional” lo conforman el Gabinete de la Subsecretaria de la Nifiez,
la unidad de Auditoria Interna, la unidad de Control de Gestion, la unidad de Prensa, la
unidad de Reformas Legales, la unidad de Publico y Privado, y Seguridad Informatica.

La identificacion de los funcionarios que integran cada uno de éstos equipos de trabajo,
asi como de los responsables de cada uno de ellos, se presenta en el Anexo N°2.

METAS E INDICADORES DE GESTION

Para los equipos de trabajo identificados en el punto anterior, se han definido un conjunto
de compromisos y metas de gestion, ejecutables y medibles en el periodo 2019. Dichas
metas consideran los indicadores de gestion, los medios de verificacion y su respectiva
ponderacion.

E| detalle de las metas de desempeno por cada equipo de trabajo, con sus indicadores,
ponderaciones, medios de verificacion, y notas se presentan en el Anexo N°3.

DE LA FORMA DE EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS

La Subsecretaria aplicara un sistema de evaluacién que contempla, al menos una
evaluacién final que se realizara durante el mes de enero del 2020. La evaluacién parcial
y final las realizara el Departamento de Control de Gestion, el que entregara sus informes
directamente a la Subsecretaria de la Nifiez.

Los equipos de trabajo deberan reportar los avances de manera mensual al
Departamento de Control de Gestion, a través del sistema informatico destinado para ello.
Al final del periodo, dicho Departamento revisara la coherencia de los medios de
verificacion y la informacion reportada durante el periodo; y entregara asistencia técnica a
los equipos en la elaboracion de informes y recopilacién de antecedentes a presentar
durante el proceso de verificacion de cumplimiento de las metas, que estara a cargo del
Departamento de Auditoria Ministerial, a través de un mecanismo idoneo que esa
dependencia establezca.



La materializacion de causal externa que impacte en la medicion, debera ser aplicada con
el mismo criterio de DIPRES, al evaluar el cumplimiento final de los indicadores de
desempefio institucionales.

DEL SEGUIMIENTO DEL CONVENIO

La Subsecretaria de la Nifiez informaré al Ministro de los resultados de las evaluaciones
parciales y finales, asi como de las decisiones que hayan tomado y acordado con los
respectivos Jefes de Equipos de Trabajo, para apoyar el logro de las metas de gestidn
comprometidas.

ANEXO N°1: LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
MISION INSTITUCIONAL

Ejecutar e implementar las politicas, planes y programas que permitan velar y resguardar
los derechos de los nifios, promoverlos, promocionarlos y prevenir su vulneracion. Todo lo
anterior se lograra articulando y coordinando de manera integrada las acciones de los
organismos e instituciones publicas y privadas, con el fin de generar politicas que tiendan
a su integracion y desarrollo en el tiempo.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Productos
N° Descripcidén Estratégicos
! vinculados

Fortalecer el desarrollo integral de los nifios y nifias, previniendo los riesgos que
los amenacen y protegiendo de manera integral sus derechos.

Establecer politicas, planes y programas para fortalecer la participacion de los
2 [ nifos y nifas en los ambitos de su interés respetando el derecho preferente de
sus padres de orientacion y guia.

Implementar mecanismos de cooperacion que tengan como fin generar acciones
de trabajo que integren los esfuerzos tanto publicos como privados, en las
materias de competencia del Ministerio, enfocadas y dirigidas a las tematicas de la
ninez.

PRODUCTOS ESTRATEGICOS (BIENES Y/O SERVICIOS)

N° Producto Estratégico Descripcidn Clientes

Dispositivo local de protecciéon administrativa capaz de
articular en el territorio la proteccion integral y universal
hacia la nifiez y adolescencia, a través de un continuo que

Programa de incluye la participacion activa, la promocién de los

implementacion de las
oficinas locales de
Ninez . e o
oportunamente los riesgos de vulneracion de los nifios,
para activar los mecanismos de intervencion, que
permitan resguardar plenamente sus derechos.

derechos, la prevencion de la vulneracion de los mismos y | 1, 2, 3, 4, 5,
su proteccion general. Este programa orientara y| 6,7,8,9,
fortalecera a los nifios y sus familias, detectando| 10.17




CLIENTES / USUARIOS / BENEFICIARIOS DE LOS PRODUCTOS

Cliente / Usuarlo / Beneficiario

. Cuantificacion

1 | Personas Vulnerables 6971593
2 | Nifos (as) de 04 838427
3 | Presidencia de la Republica 1

4 | Ministerios y Servicios Publicos 178

5 |Intendencias 16

6 |Gobiernos Regionales 16

7 | Gobernaciones 53

8 | Municipalidades 345
9 |Congreso Nacional 1

10 | Poder Judicial 1

11 | Universidades Chilenas 52

ANEXO N°2: NOMINA DE FUNCIONARIOS POR EQUIPO DE TRABAJO ANO 2019

Las modificaciones al presente anexo, seran aplicadas a través de Resoluciones Exentas
emitidas y tramitadas internamente por la unidad de Personal, conforme a lo establecido
en el Articulo N°7 del Reglamento de la Ley 19.553.

m Responsable Cargo Responsable

Profesional Gabinete

Apoyo Institucional

Juan Ignacio Pino Manubens

N° Nombhre Completo Calidad Juridica !
1 | ALEXANDRE HERNANDEZ ALONSO CONTRATA
2 | FRANCISCO JAVIER DIAZ FERNANDEZ CONTRATA
3 | CAMILA GODOY EZQUERRA CONTRATA
4 | SIMONA LORENA CANEPA ARAVENA CONTRATA
5 | VERONICA DEL PILAR RODRIGUEZ PILLADO CONTRATA
6 | ELSA RAMIREZ ROJAS CONTRATA
7 | JUAN IGNACIO PINO MANUBENS CONTRATA
8 | JUAN PABLO CEPPI RIVERA CONTRATA
9 | MAURICIO ANDRES LENIZ TELLO CONTRATA
10 [ SIXTO SEGUNDO VARGAS ALTAMIRANO CONTRATA

m Responsable del Equipo Cargo Responsable

Promocién y Prevencion y
Planificacion

ESTEBAN RODOLFO OYARZO BECHTOLD

Blanquita Honorato Lira

Jefa de Division

CONTRATA

2 | MAURICIO JAVIER CARRENO AGUIRRE

CONTRATA




3 | ANAIS FRANCISCA MORAGA PEREIRA CONTRATA
4 | PAMELA WALKER ROA CONTRATA
5 | DAMARIS MIRANDA VILLALOBOS CONTRATA
6 | ANDRES ANDRADE OLATE CONTRATA
7 | ROXANA MUNOZ MARCHAN CONTRATA
8 | MARIA CONSUELO GANA HUBER CONTRATA
9 | MARIA ELENA ARZOLA GONZALEZ PLANTA
11 | FELIPE ANDRES ARRIET PACHECO PLANTA
12 | VANESSA ANDREA HERNANDEZ PARRA PLANTA
13 | JEANET LEGUAS VASQUEZ PLANTA
14 | DANIZA ELENA RUIZ GALLO PLANTA
15 | CLAUDIA SAAVEDRA NORAMBUENA PLANTA
16 | PAULINA ANDREA SALDANO ARANGUIZ PLANTA
17 | MACARENA TERESA SILVA JARAMILLO PLANTA
18 | CLAUDIA ANDREA ZAMORA RESZCZYNSKI PLANTA
19 [ BLANQUITA HONORATO LIRA PLANTA

m Responsable del Equipo Cargo Responsable

Administracién y Finanzas Danlel Carrasco Escobar Encargado Unidad
N° Nombre Completo CALIDAD JURIDICA
1 | EDGARDO ROBINSON REIMANN ZAMBRANO CONTRATA
2 | CLAUDIO CESAR LAGOMARSINO PUSIC CONTRATA
3 | OSCAR REINALDO JARA MONARDES CONTRATA
4 | JONATHAN RAFAEL SILVA HERNANDEZ CONTRATA
5 | LUIS HERNAN CASTANEDA LARROCEA CONTRATA
6 | DANIELA NICOL OYARCE SALINAS CONTRATA
7 | DANIEL ALBERTO CARRASCO ESCOBAR CONTRATA
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El presente convenio lo firma el Ministro de Desarrollo Social y Familia (S), Sra. Alejandra
Candia Diaz y la Subsecretaria de la Nifiez (S), Sra. Maria Elena Arzola Gonzalez, en seis (6)
ejemplares igualmente auténticos, quedando tres (3) en poder de la Subsecretaria de la Nifiez y
los restantes tres (03), distribuidas a los equipos de trabajo del Nivel Central.

3° COMUNIQUESE, la presente Resolucion al Gabinete del Ministro de Desarrollo Social y
Familia, Gabinete de la Subsecretaria de la Nifiez, Departamento de Control de Gestién,
Fiscalia, Division de Promocién y Proteccion Social, Division de Administracion y Finanzas,
Division de Focalizacion y sus Departamentos y Familia y Oficina de Partes.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

1,

V]
LEJANDRA CANDIA INAZ

"~ MINISTRA DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA (S)

£ (089 Jz020 - ©HTYEH

12



"Blu €] 3p ojuajuliduina j8 E1o3j2 0u aNb UgIKeWSa Bun ap efel) as ‘J0UaJUE O) OPE( "Opewsa |2 JoUalw 0 JoAeW J0JeA UN 'JOPeUWOUap [3P OWOD JopeIaWNU (3P OJue] 'SOATO3 Salofeh soj Jas opuaipnd ‘oininy 8 ua uespadal
a5 ajualelessa3u ou anb scoUISIY SOjep e 3Seq U Qnojed BS LOIEWISA BjST "BLSIXA BpUBLS 3P O SAIJIE) ap 3pUadap JopeuILIoUaP (3 anb eA 'SsjelouaIa)a) B|UBWEIBLY SAUCKBWSS U0S | Jopeuiuouaq A Jopesawn, euwnjod e| ua sopeeuas Sojep o



