
REPUBLICA DE CHILE
IVIINISTERIO DE DE.SARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

SUBSECRETARfA DE SOCIALES

APLICA,  PARA  LA  EJECUC16N  DEL  2025,  LAS
ORIENTACIONES      DE     llvIPLEIVIENTAC16N     Y
EJECUC16N,                METODOLOGiAS                DE
INTERVENC16N      Y      PROCEDIMIENTOS      DE
GEST16N      GENERAL,      DEL      WI0DELO      DE
INTERVENC16N  USUARIOS(AS)  EN  SITUAC16N
DE CALLE DEL SuBSISTEMA SEGURIDADES Y
OPORTUNIDADES,    DE    LA    LETRA    a),    DEL
ARTicuLO 4°, DE LA LEY N° 20.595, APR0BADA
POR     LA     RESOLUC16N     EXENTA     SSS     N°
789/2023, DE 2023, DE LA SuBSECRETARiA DE
SERVICIOS SOCIALES.

SANTiAGo,               HMAR2025

RESoLUC16N EXENTA No     078

VISTO:

Lo  dispue§to  en  la  Constituci6n  Politica  de  la  Reptlblica  de  Chile,  cuyo  texto  refundido,
coordinado  y  sistematieado  fue  fijado  por  el  decreto  N°   100,   de  2005,   del  Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en la ley N° 18.575, organica constitucional de bases

generalesdelaAdministraci6ndelEstado,cuyotextorefundido,coordinadoysistematizado
fue fijado por el decreto con fuerza de ley N°  1, de 2000,  del Ministerio Secretaria General
de   la   Presidencia;   en   la   ley  N°   19.880,   que  establece  bases  de   los   procedimjentos
administrativosquerigenlosactosdelos6rganosdelaAdministraci6ndelEstado;enlaley
N° 21.722,  ley de presupuestos del Sector Pdblico correspondiente al afio 2025;  en  la ley
N° 20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales

que indica;  en  la  ley  N° 20.379,  que  crea el  Sistema  lnter§ectorial  de  Protecci6n  Social e
institucionaliza el Subsistema de Protecci6n Integral a la lnfancia "Chile Crece Contigo"; en
la  ley  N° 20.595,  que crea el  lngreso  Etico  Familiar que establece  bonos y transferencias
condicionadas para las familias de pobreza extrema y crea Subsidio al Empleo de la Mujer
en   el   reglamento   que   determina   la   estructura   organizativa   intema   del   Ministerio   de
Desarrollo Social y Familia, aprobado por el decreto N° 15, de 2012, del entonces Ministerio
de  Desarrollo  Social,  Subsecretaria  de  Evaluaci6n  Social;  en  el  reglamento  de  la  ley  N°
20.595,    sobre    Subsistema    de    Protecci6n    y    Promoci6n    Social    "Seguridades    y
Oportunidades",   aprobado  por  el  decreto  N°  34,   de  2012,  del  entonces  Ministerio  de
Desarrollo  Social,  Subsecretaria  de  Servicios  Sociales;  en  el  reglamento  de  la  ley  N°
20.595,    sobre   otros    usuarios   del   Subsistema   de   Protecci6n   y    Promoci6n    Social
"Seguridades  y  Oportunidades",  aprobado  por  el  decreto  N°  29,  de  2013,  del  entonces

Ministerio de Desarrollo Social,  Subsecretaria de Servicios Sociales;  en  las orientaciones
de implementaci6n y ejecuci6n,  metodologias de jntervenci6n y procedimientos de gesti6n

general, del modelo de intervenci6n para usuarios (as) en situaci6n de calle del Subsistema
Seguridades y Oportunidades, de la letra b), del articulo 4°, de la ley N° 20.595, aprobadas

por  la  resoluci6n  exenta  SSS  N°  789/2023,  de  2023,  de  la  Subsecretaria  de  Servicios
Sociales;  en el memorandum  SSS  N°1415/2025 de  la Jefa de la  Divisi6n de  Promoci6n y
Protecci6n   Social;   en   la   resoluci6n   N°36,   de  2024,   de   la   Contraloria   General   de   la
Reptlblica,  que  fija  normas  sobre  exenci6n  del  tfamite  de toma  de  raz6n;  en  las  demas
normas vigentes,  pertinentes y aplicables, y;
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CONSIDERANDO:

1°  Que,  el  Subsistema  de  Protecci6n  y  Promoci6n  Social  denominado  "Seguridades  y
Oportunidades",  creado  por  la  ley  N°  20.595,  en  adelante  "Ley",  como  parte  del  lngreso
Etico Familiar, es tambien uno de los componentes del Sistema lntersectorial de Protecci6n
Social creado, a su vez,  por la ley N° 20.379.

2°  Que,   conforme  con  lo  dispuesto  en  el  articulo  4°  de  la  Ley,   dentro  de  los  "otros
usuarios(as)"  del Subsistema Seguridades y Oportunidades,  se encuentran  las  personas
mayores de edad que se encuentren en situaci6n de vulnerabilidad  por estar en situaci6n
de calle.

3°  Que,  el  reglamento  sobre  otros  usuarios  del  Subsistema  de  Protecci6n  y  Promoci6n
Social  "Seguridades  y  Oportunidades",   aprobado  por  el  decreto  N°  29,   de  2013,   del
entonces   Ministerio   de   Desarrollo  Social,   Subsecretaria  de   Servicios  Sociales,   en   lo
sucesivo "Reglamento", precisa los casos y formas en que las personas a que se refiere el
articulo 4° podran ingresar a este subsistema, estableciendo el mecanismo de selecci6n de
estas,ylaforma,elementosyduraci6nquetendfanlosprogramasreferidosenlosarticulos
6o, 7oy 8° de |a Ley,  para este caso.

4°  Que,  el  articulo  4°  del  Reglamento,  dispone  que,  sin  perjuicio  de  las  atribuciones  y
funciones  de  los  demas  organismos  de  la  Administraci6n  del  Estado,  la  administraci6n,
coordinaci6nysupervisi6ndelSubsistemaSeguridadesyOportunidades,respectodeestas

personas usuarias, correspondera al Ministerio de Desarrollo Social y Familia a trav6s de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, Ia que debefa, a lo menos, dictar y aprobar por medio
de  uno  o  mss  actos  administrativos,   las  orientaciones  que  sean   necesarias  para  la
adecuada  implementaci6n  y ejecuci6n  del  Subsistema,  y disefiar,  elaborar y aprobar,  por
medio de uno o mss actos administrativos,  las metodologias o estrategias de intervenci6n,

y los procedimientos de gesti6n de 6ste.

5° Que,  en dicho contexto,  por medio de la resoluci6n exenta SSS  N° 789/2023,  de 2023,
de    la    Subsecretaria    de    Servicios    Sociales,    se    aprobaron    las    orientaciones    de
implementaci6n  y  ejecuci6n,  metodologias  de  intervenci6n  y  procedimientos  de  gesti6n

general, del modelo de intervenci6n para usuarios(as) en situaci6n de calle del Subsistema
Seguridades y Oportunidades, de la letra b), del articulo 4°, de la ley N° 20.595.

6° Que, por memorandum SSS N° 1415/2025, de 07 de marzo de 2025, lajefa de la Divisi6n
de Promoci6n y Protecci6n Social ha solicitado dictar el respectivo acto administrativo que

permita  aplicar  para  el  afro  en  curso  las  orientaciones,  metodologias y  procedimientos  a
que  se  refiere  el  considerando  precedente,     aprobado  por  la  resoluci6n  exenta  SSS
N°0789/2023 de esta Subsecretaria, sefialando que el requerimiento responde a la urgencia
de dar continuidad al segundo af`o de ejecuci6n del programa respecto de la convocatoria
2023 que se debe realizar este aFlo.

7°   Que,   habiendo   aprobado   la   ley   N°   21.722,   de   presupuestos   del   Sector   Pdblico
correspondiente  al  aFio 2025,  en  la  partida 21  "Ministerio de  Desarrollo Social  y  Famma",
capitulo  01  "Subsecretaria  de  Servicios  Sociales",  programa  05  "lngreso  Etico  Familiar y
Sistema   Chile   Solidario",   subtitulo   24   "Transferencias   corrientes",   item   03   "A   Otras
Entidades Ptlblicas", asignaci6n 343 "Programa de apoyo a personas en situaci6n de calle",
recursos para la ejecuci6n del modelo de intervenci6n del literal b), del articulo 4°, de la ley
N° 20.595,  para el 2025, corresponde dictar el acto administrativo que permita dar lugar a
lo solicitado en el considerando anterior,  para la ejecucidn del 2025,  por tanto;



RESUELVO:

PRIMERO: APLicASE, para la ejecuci6n del 2025,  las orientaciones de implementaci6n y
ejecuci6n,  metodologias de intervenci6n y procedimientos de gesti6n general,  del  modelo
de  intervenci6n  para  usuarios  (as)  en  situaci6n  de  calle  del  Subsistema  Seguridades  y
Oportunidades, de la letra b), del articulo 4°, de la ley N° 20.595, aprobada por la resoluci6n
exenta SSS N° 789/2023, de 2023, de la Subsecretaria de Servicios Sociales.

SEGUNDO: ARCHivESE  copia de  la  presente resoluci6n, junto con  la  resoluci6n  exenta
SSS N° 789/2023,  de 2023, de la Subsecretarfa de Servicios Sociales.

AN6TESE, PUBLiQUESE EN EL SISTEMA DE GEST16N DE CONVENIOS DEL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA Y ARCHivESE

MFB

DISTRIBUC16N:

Gabinete - SSS
Secretarias Regionales Ministenales de Desarrollo Social y Familia
Division de Promoct6n y Protecci6n Social - SSS
Fiscal'a
Departamento de Coordinaci6n General - Fiscalla
Oficina de Partes y Archivos


