














almuerzo y cena). Adicionalmente, se considera que al menos a la mitad de los participantes se les
entreguen prestaciones de higiene y/o abrigo.

TERCERA: ACCIONES A DESARROLLAR

1. Habilitar el inmueble, si correspondiere, conforme a los Estandares definidos en el Manual
de Orientaciones y Estandares Téchicos.

2. Contar con los Recursos Humanos conforme a lo establecido en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos y lo referido en el presente convenio.

3. Coordinarse con la Central de Coordinacién y Reportabilidad, quien se coordinara a su vez
con otros dispositivos ejecutados en el marco del Plan Protege Calle, asi como con otras
instituciones que presten servicios a personas en situacién de calle.

4. Llevar registro de las acciones en el Sistema Informatico Noche Digna, o en la plataforma
que lo reemplace, de conformidad con lo establecido en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos del Plan Protege Calle. ,

5. Dar cumplimiento a las Normas de Seguridad definidas en el Manual de Orientaciones y
Estandares Técnicos.

CUARTA: OBLIGACIONES

En el marco de la implementacién del o de los dispositivos sefialados en la cldusula segunda, el
ejecutor, tendra las siguientes obligaciones:

a)
b)

c)

d)

Dar cumplimiento a las acciones indicadas en la clausula segunda del presente convenio.

Dar cumplimiento integro y ejecutar el (los) dispositivo(s), de conformidad con las bases del
concurso, al Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el Componente Plan Protege
Calle del Programa Noche Digna, y toda instruccién impartida al efecto por parte de la
Subsecretaria de Servicios Sociales o por la Secretaria Regional Ministerial que sea necesaria
para |la adecuada implementacién, todas las cuales se entenderan que forman parte integrante
del presente convenio.

Participar de todas las instancias de coordinacion, asistencia técnica y capacitacién que el Plan
Protege Calle genere, ya sea directamente o a través de terceros encomendados
especialmente para apoyar estas funciones, debiendo coordinar especialmente con la
Contraparte Técnica de la SEREMI, las actividades relacionadas con la difusidon del Plan
Protege Calle, y sus resultados.

Asegurar el funcionamiento continuo del(de los) dispositivo(s) adjudicados, una vez efectuado el
traspaso de recursos para los fines convenidos,

Entregar los servicios solo a personas que se encuentren en situacién de calle segln la
definicion entregada en los considerandos del presente instrumento. El incumplimiento de esta
exigencia dara origen al término anticipado del convenio.

Entregar el Informe Técnico de Planificacién, Instalacién, Informes Técnicos de Avance y un
Informe Técnico Final, de acuerdo a lo establecido en la clausula quinta del presente convenio.
En caso de modificacién permanente o transitoria de los Recursos Humanos informados en el
informe de instalacion, se debera remitir a la SEREMI, previo a su incorporacién, el curriculum
de las personas que se integren a los equipos de trabajo en los dispositivos implementados.
Entregar Informes Financieros mensuales y un Informe Financiero Final, de acuerdo a lo
establecido en el presente convenio.












Sin perjuicio de lo anterior, una vez aprobado administrativamente el presente convenio, se podra
autorizar la redistribucién de gastos del proyecto, en las condiciones que a continuacién se
sefialan.

La redistribucién de gastos del dispositivo entre los items y sub items debera ser solicitada por el
Ejecutor previo a la ejecucion de los gastos, por escrito y fundada en causas debidamente
justificadas, al Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia. Asimismo, la
solicitud debera ser ingresada a la plataforma SIGEC.

La solicitud de redistribucién no podré ser presentada mas alla de los 12 (doce) dias corridos
anteriores al término del plazo de Ejecucion del dispositivo.

La redistribucion en ningun caso podra sobrepasar el 30% del total de gastos del dispositivo, no
debiendo significar una disminucién del item “Gastos Directos a Participantes”. Asimismo, en caso
que una misma institucién esté ejecutando dos o mas dispositivos, no podra realizarse
redistribucién entre dispositivos.

Elfla Secretario(a) Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, podra o no autorizar la
redistribucién solicitada, dentro de 7 (siete) dias corridos desde la presentacién de la solicitud, lo
que sera informado al Ejecutor por medio de un oficio emitido por el/la SEREMI y por SIGEC.

SEPTIMA: DE LOS INFORMES TECNICOS

El ejecutor debera presentar los informes técnicos de manera separada para cada dispositivo
adjudicado.

a) Informe de Planificacion

El ejecutor debera entregar a la SEREMI un Informe de Planificacién, dentro del plazo de
cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcion del presente convenio y previo
a la transferencia de los recursos. Este informe debe contener las acciones y/o actividades
de coordinacion realizadas previo a la entrega del informe (por ejemplo, reuniones de
equipo, intersectoriales, la SEREMI, entre otros). El informe debera contener, ademas, una
planificacién de las actividades que se desarrollaran en la ejecucion del dispositivo, dar
cuenta de la reunién convocada por la SEREMI de acuerdo a lo indicado en las Bases de
concurso y deberd presentarse a través del SIGEC conforme al formato disponible en dicha
Plataforma. De cada reunién realizada se debera levantar un Acta, que indique sus
participantes, fechas de realizacion y temaéticas tratadas.

b) Informe Técnico de Instalacion

La institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI un Informe Técnico de Instalacién
por cada dispositivo ejecutado, dentro del plazo de 7 (siete) dias corridos siguientes a la
fecha de aprobacion del Acta de Apertura del dispositivo respectivo, dando cuenta de dicho
proceso y del cumplimiento de los estandares tangibles e intangibles descritos en el
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos del Plan Protege Calle. Ademas, debera
adjuntar copia del curriculum de las personas que han sido contratadas para la ejecucién
del respectivo dispositivo, con indicacion de la funcién a desarrollar por cada una de ellas,
debiendo estar acorde con los requerimientos exigidos en las Bases, en el Manual de
Orientaciones y Estandares Técnicos para el Plan Protege Calle ya referido.






Ademas, y en cumplimiento a lo establecido en la Resolucién N° 30 del afio 2015, de la Contraloria
General de la Republica, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, el ejecutor debera
entregar a la SEREMI los siguientes documentos:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacién auténtica o la relacion y ubicacion de
ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos que por el
Convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado por la persona responsable,
legalmente, de percibirlo.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacién y ubicacién de
esta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos que por el
Convenio se transfieren.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacién y ubicacién de
ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no corresponden a
ingresos y gastos efectivos.

INFORMES FINANCIEROS

Asimismo, el ejecutor debera presentar de manera separada para cada dispositivo adjudicado, los
siguientes informes financieros:

a) Informes Financieros Mensuales

La Institucién ejecutora debera entregar a la SEREMI, Informes Financieros Mensuales que den
cuenta de la ejecucion de los recursos transferidos, el monto detallado de la inversién realizada,
fechas en que se realiz6, uso en el que se aplicé y el saldo disponible para el mes siguiente, de
acuerdo al Plan de Cuentas presentado y a la o las redistribuciones econémicas realizadas, todos
los cuales deberan ser remitidos por escrito y en formato papel en la Oficina de Partes de la
SEREMI conforme se indica en los parrafos siguientes, con respaldo en el SIGEC.

Estos Informes deberdn presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes
siguiente a aquel que se esta informando y deberan ser revisados por la SEREMI.

En caso de no existir gastos se debe informar “sin movimientos”. Sélo se aceptaran boletas o
facturas en original, las que deben corresponder a gastos pertinentes, dependiendo de la
naturaleza de las actividades realizadas en el marco del presente convenio.

Los documentos sefialados, deberan ser acompariados sin enmiendas o adulteraciones; asimismo,
no se aceptaran gastos que no cuenten con su debido respaldo.

b) Informe Financiero Final

La Institucién ejecutora deberé entregar a la SEREMI, un Informe Financiero Final que dé cuenta
de la ejecucién de los recursos recibidos, el monto detallado de la inversién realizada,
desagregada por items, y el saldo no ejecutado, si lo hubiere.

Este informe deberd presentarse en la Oficina de Partes de la SEREMI, recibiendo el
correspondiente timbre de ingreso, y ademas ser remitidos a través del Sistema de Gestién de
Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes al término de la ejecucién. Lo anterior, sin perjuicio de toda otra documentacién
que el ejecutor estime necesaria incluir para justificar los ingresos o gasto de los fondos
respectivos.






A continuacién, se describen cada una de las etapas deben cumplirse en la ejecucién del (los)
dispositivo (s):

a) Instalacion:

Dentro del plazo maximo de 20 (veinte) dias corridos contados desde la fecha de transferencia de
los recursos, se realizarg el proceso de Instalacion del o los dispositivos, esto es contratacion de
los recursos humanos, compra de insumos, habilitacion del inmueble (si corresponde), y todo
aquello necesario para la correcta implementacion del dispositivo. Al catorceavo (14) dia corrido, la
Contraparte Técnica de la SEREMI de Desarrollo Social y Familia, revisara las condiciones de
operacion del o los dispositivos y otorgara su aprobacién mediante Acta de Apertura respecto de
cada uno de los dispositivos instalados, en la que debera constar la fecha de aprobacién con la
finalidad de tener certeza de la fecha de inicio de la siguiente etapa.

En caso que la Contraparte Técnica de la SEREMI no apruebe la apertura, el ejecutor tendra un
plazo méximo adicional de 5 (cinco) dias corridos para solucionar las observaciones que impiden
su apertura. Cumplido este plazo, la Contraparte Técnica se pronunciara al dia siguiente habil
aprobando o rechazando de manera definitiva la apertura del dispositivo.

En caso que sea rechazada la apertura del dispositivo, se declarard el incumplimiento del
Convenio y el término anticipado de éste mediante el acto administrativo correspondiente.

El/la SEREMI, a través de Oficio, notificard a la entidad ejecutora, quien tendra siete (7) dias
corridos para la restitucién y reintegro de los montos transferidos. En caso que el ejecutor no

restituya los fondos requeridos por la SEREMI en el plazo sefalado, se podra hacer efectiva la
Garantia, en caso de ser procedente.

b) Entrega de Servicios

Aprobada la apertura del dispositivo por la Contraparte Técnica de la SEREMI, se daré inicio a la
etapa de Entrega de Servicios comprometidos en el presente convenio. Esta etapa es la ejecucion
directa del dispositivo y tendra una duracién de 150 dias corridos para el Albergue 24 Horas, y de
120 dias corridos para la Ruta Social de Curicé y Talca, contados desde el dia siguiente a la fecha
de aprobacion que conste en el Acta de Apertura.

Dentro de los 7 (siete) dias corridos siguientes a la fecha de inicio de la entrega de servicios, que
consta en el Acta de Apertura, el ejecutor deberé enviar un Informe de Instalacién del Dispositivo.
Dicho informe debera ser completado en el SIGEC y presentado en la Oficina de Partes de la
SEREMI. Para proceder con la aprobacién del Informe de Instalacién en el SIGEC, la contraparte
técnica de la SEREMI, deberd adjuntar el Acta de Apertura del dispositivo en la pestafia de
supervisién del SIGEC.

Excepcionalmente y a solicitud fundada por el ejecutor debidamente calificada por la Secretaria
Regional Ministerial de Desarrollo Social y Familia, se podra ampliar el plazo de la etapa “Entrega
de Servicios", modificar o ampliar el horario de funcionamiento del dispositivo y/o cobertura ylo el
numero y/o tipo de prestaciones entregadas, en los casos que se indican:

* Existencia de malas condiciones climaticas en la region.

» Existencia de situaciones que pongan en riesgo la vida, salud e integridad de las personas
en situacién de calle.

o Otras eventualidades definidas por la SEREMI que se relacionen directamente con el
objeto del componente Plan Protege Calle.






a caucionar y vigencia, y el plazo con que se dispondréd para entregarla. La nueva garantia debera
ser remitida a través de la Oficina de Partes de la SEREMI correspondiente, a fin de mantener
caucionados permanentemente los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la institucién adjudicataria no hace entrega de la garantia en
los términos sefialados en los péarrafos precedentes.

La garantia entregada, sera exigible por cualquier infraccién o incumplimiento a las obligaciones
del convenio informadas por la contraparte técnica mediante oficio al ejecutor, y sélo sera devuelta
al ejecutor una vez aprobados los Informes Técnicos y Financieros Finales, y restituidos los saldos
no ejecutados, no rendidos y/o observados en el plazo de 12 (doce) dias corridos contados de la
notificacién de la aprobacién del Informe Final de Inversién. En caso de ser rechazados los
Informes Finales, solo se procedera a la devolucién de la garantia en la medida que el ejecutor
haya reintegrado los saldos no ejecutados, no rendidos y/o rechazados, segun corresponda, en los
terminos descritos en la clausula octava del presente instrumento.

La garantia no podré ser cargada al Plan de Cuentas asociado al presente convenio y podra ser
ejecutada en caso de incumplimiento del ejecutor a las obligaciones establecidas en este
instrumento,

DECIMO PRIMERA: DE LAS CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERAS.

La SEREMI realizara la supervision de la ejecucion de los dispositivos, ajustandose a las bases, al
Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para el componente Plan Protege Calle, y a los
terminos establecidos en el presente convenio; sin perjuicio de las funciones de acompafiamiento y
asistencia técnica del Programa Noche Digna dependiente de la Division de Promocién y
Proteccion Social de la Subsecretaria de Servicios Sociales,

Las instituciones ejecutoras de los dispositivos deberan colaborar en las tareas de supervisién y
control pertinente.

En este contexto, ejercera el rol de Contraparte Técnica y Financiera conforme los términos
establecidos en los numerales 18.1 y 18.2 respectivamente, de las Bases del concurso.

DECIMO SEGUNDA: TERMINO ANTICIPADO Y CAUSALES DE INCUMPLIMIENTO.

En caso que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas en el
presente convenio, la SEREMI podra, mediante resolucién fundada, poner término anticipado al
convenio, y exigiré a la Institucion ejecutora la devolucion del monto de los recursos transferidos.

Se considerara incumplimiento grave, entre otras, las siguientes causales:

a. Si la institucién ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines diferentes a
los estipulados en el convenio.

b. Si la documentacion, informacién o antecedentes oficiales presentados por la Institucion
ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c. Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucién del
dispositivo, de acuerdo a lo establecido en el convenio.

d. Si la institucién ejecutora no efectia las actividades formuladas en el convenio ¢ no
presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos consideran
una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o no se cumplen los









