MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y
FAMILIA

24 OCT 2024

TOTALMENTE TRAMITADO

RESOLUCION EXENTA SSS N° 0976/2024
SANTIAGO, 24/10/2024

APRUEBA BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS
DEL CONCURSO “PROGRAMA VIVIENDA
PRIMERO, ANO 2024, PARA LA REGION DE BIOBiO”

RESOLUCION EXENTA N°
SANTIAGO,
VISTO:

Lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica de
Chile, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto N°100, de
2005, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.880, que Establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en la Ley N° 20.530, que crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica
cuerpos legales que indica; en la Resolucién Exenta N° 0297, de 29 de agosto de 2024, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales que Aprueba el Manual de Orientaciones Técnicas, para
la ejecucion del programa Vivienda Primero, afio 2024; en la Ley N° 21.640 de Presupuestos
del Sector Publico para el afio 2024; en la Resolucién N° 7, de 2019, que fija Normas sobre
Exencién del Tramite de Toma de Raz6n y Resolucion N° 14 de 2022, que determina los
montos en Unidades Tributarias Mensuales, a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedaran sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando
corresponda, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1. Que, la Partida 21, Capitulo 01, Programa 01 Subsecretaria de Servicios Sociales,
Subtitulo 24, item 01, Asignacién 414, de la Ley N° 21.640 de Presupuestos del Sector
Publico vigente para el afio 2024, asigna recursos para el Programa Vivienda Primero.

2. Que, el programa Vivienda Primero esta destinado a personas en situacion de calle
con el propésito de promover la superacion de la situacion de calle, mediante el
acceso, en primera instancia, a una vivienda, accesible, estable y segura, sin requisitos
de tratamientos o condiciones previas, y servicios de salud e integracion social.

3. Que, su metodologia se basa en el modelo internacional de Housing First, que tiene
como fundamento la comprension de la vivienda como un derecho humano, a través
de la cual las personas deben vivir en seguridad, paz y dignidad. Este principio se
expresa a través del resguardo de la habitabilidad, la disponibilidad a servicios béasicos,
una ubicacién acorde a las necesidades de las personas y el respeto por la identidad
cultural.

4. Asi, “Vivienda Primero” es una solucién centrada en la vivienda para un grupo de la
poblacion que requiere niveles significativos de apoyo para salir de la situacion de calle,
mediante el acceso a la vivienda y a una bateria de apoyos, el programa busca que las
personas en situacion de calle resuelvan de manera definitiva esta situacion.
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Que, en ese contexto, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, ha tomado el modelo
internacional descrito precedentemente para implementarlo en nuestro pais. Asi, desde
el aflo 2018, se comenzd con un proyecto denominado “Vivienda con Apoyo”, dispositivo
incorporado dentro del Programa Noche Digna, orientado a otorgar un espacio de
seguridad y permanencia de largo plazo, que permitié sumarse a la oferta para personas
en situacion de calle.

Que, en atencion a lo sefialado precedentemente y de acuerdo con el impacto que tuvo
el programa Vivienda con Apoyo desde el afio 2018 a la fecha y a la evaluacion de
disefio efectuada por la Subsecretaria de Evaluacion Social y la Direccion de
Presupuesto con recomendacién favorable, desde el afio 2022 a la fecha, se crea una
asignacién presupuestaria especial y el programa se denomina Programa Vivienda
Primero.

Que, es en el marco del Programa Vivienda Primero, que en la region de Biobio, se
ejecuta un (1) dispositivo que ha permitido entregar atencion a 24 personas en situacion
de calle, algunos de ellos no han terminado con la intervencién correspondiente, y por
lo tanto alin permanecen en las viviendas como participantes del programa.

Que, no obstante, lo anterior, y considerando la particular situacién de los participantes
es completamente necesario continuar con su intervencién garantizando los servicios
de vivienda y de apoyo social comprometidos por el programa, con el proposito de no
retroceder en su progreso y de esta manera lograr el cumplimiento de los objetivos del
mismo.

Que, por su parte, la Subsecretaria de Servicios Sociales dictd la Resolucion Exenta
N°0297, de 2024, mediante la cual aprobé el Manual de Orientaciones Técnicas para
la ejecucion del Programa Vivienda Primero, con el fin de contar con normas de
caracter técnico que sirvan como estandar minimo y referente obligado para los
ejecutores participantes de los concursos que se realicen en el marco de referido
programa.

Que, en atencion a lo dispuesto en la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, en su articulo 9°, el principio de
concursabilidad que debe informar los procedimientos de contratacién que realice la
Administracion; y al articulo 23 de la Ley N° 21.640 ya mencionada, que indica en su
inciso primero que el concurso sera obligatorio para la asignacion de recursos
correspondientes a transferencias corrientes a instituciones privadas, salvo que la ley
expresamente sefale lo contrario.

Que, la Glosa N° 06, aplicable a la Asignacion N° 414 ya indicada, dispone que con
cargo a los recursos se podran celebrar convenios con organismos del Gobierno
Central. Los convenios que se realicen con cargo a esta Asignacion, podran tener un
periodo de ejecucién de 36 meses, y establecer cuotas de arrastre sujetas al
cumplimiento de requisitos y criterios establecidos en los mismos convenios y en la
medida que se cuente con recursos disponibles para estos fines en la Ley de
Presupuesto del Sector publico del afio respectivo.

Que, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, mediante el presente acto administrativo, viene en llamar al
Concurso “PROGRAMA VIVIENDA PRIMERO, ANO 2024, PARA LA REGION DE
BIOBIO”.
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13. Que, la Subsecretaria de Servicios Sociales cuenta con los recursos para el presente
Concurso, segun consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N° 646 y su
complemento, de fecha 3 de octubre de 2024, emitido por la Jefa de la Oficina de
Gestion Presupuestaria de la Subsecretaria de Servicios Sociales, por tanto,

RESUELVO:

1° APRUEBASE las siguientes bases administrativas y técnicas, y Sus anexos, cuyos textos
son los siguientes:

“BASES ADMINISTRATIVAS Y TECNICAS DEL CONCURSO “PROGRAMA VIVIENDA
PRIMERO, ANO 2024, PARA LA REGION DE BIOBIO”

1.- INTRODUCCION

En el marco del Programa Vivienda Primero, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a
través de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en adelante, también denominado
indistintamente “la_Subsecretaria”, llama al Concurso “Programa Vivienda Primero, afio
2024, para la region de Biobio”, en adelante “el Concurso”, el cual contempla la ejecucion
de:

- 01 Proyecto de Vivienda Primero

La ejecucion referida se llevara a cabo con cargo a los fondos consultados en la Ley de
Presupuestos del Sector Publico vigente para el Afio 2024, Ley N° 21.640, en su Partida
21, Capitulo 01, Programa 01, Subtitulo 24, item 01, Asignacion 414 “Programa Vivienda
Primero” y sujeto a la disponibilidad presupuestaria de los afios siguientes. Asi el monto
total del concurso es:

- Monto total para el Monto expresado en
Regidn
concurso palabras
Cuatrocientos noventa y
. cuatro millones
Biobio $494.424.000 : -
cuatrocientos veinticuatro
mil pesos

Las instituciones postulantes deberan presentar los antecedentes ajustados en los plazos,
términos y condiciones administrativas y técnicas establecidas en las presentes bases de
postulacién, en adelante, “las Bases”.

Las presentes Bases Administrativas y Técnicas, asi como los Anexos que la componen,
se entienden conocidas y aceptadas por los proponentes.

Asimismo, constituiran reglas propias del proceso concursal, las aclaraciones que emita y
publique la Subsecretaria, sea que ellas fueren requeridas por los mismos participantes o
bien impartidas por éste. Con todo, y en caso de haber rectificaciones y/o modificaciones,
aprobadas mediante el respectivo acto administrativo, seran también parte integrante del
presente proceso.

2.- OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El objeto de la presente convocatoria es la seleccion de personas juridicas encargadas de
implementar el programa Vivienda Primero para un total de 24 personas en situacion de
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calle gue actualmente se encuentran en la region de Biobio, debiendo dar continuidad a su
intervencion mediante el presente concurso.

El programa debera ejecutarse en conformidad a las presentes Bases y al Manual de
Orientaciones Técnicas de Vivienda Primero, aprobadas mediante Resolucién Exenta N°
0297, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, la que para todos los efectos
legales forma parte integrante de este instrumento, y a cualquiera otra instruccion que
imparta directamente el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, que sea necesaria para la adecuada implementacién
del programa.

3.- QUIENES PUEDEN POSTULAR

Podran postular a esta convocatoria, las instituciones privadas con personalidad juridica sin
fines de lucro, personas juridicas de derecho publico regulada por la Ley 19.638, (establece
normas sobre la Constitucion Juridica de las Iglesias y Organizaciones Religiosas), las
instituciones de derecho candnico, gobierno regional y delegaciones presidenciales.

Tratandose de personas juridicas sin fines de lucro y personas juridicas de derecho publico
reguladas por la Ley N°19.638, y las instituciones de derecho candnico, solo podran
postular las que tengan una existencia legal minima de 2 afios de antigiiedad contados
desde su constitucién, a la fecha del cierre del proceso de postulacién, segun informacién
del Certificado de Vigencia emitido por el organismo competente, y que demuestren
experiencia en el rea de atencion a personas en situacion de vulnerabilidad.

Asimismo, el objeto social de la institucién postulante deberd ser pertinente a las actividades
del Programa de acuerdo a lo indicado en sus estatutos, acta de constitucion u otro que
corresponda, tales como, actividades que se refieran a accién social, atencién de personas
en situacion de vulnerabilidad, ayuda a la comunidad, entre otras asociadas a la descripcion
y objetivos del Programa conforme al Manual de Orientaciones técnicas.

4.- MONTOS POR TERRITORIO A FINANCIAR

Se podra postular al territorio descrito en el siguiente cuadro debiendo presentar un
formulario de postulacion por cada territorio que se postule, junto con los antecedentes
sefalados en las presentes bases.

A continuacion, se presenta el detalle de los territorios a concursar:

N° Modalidad Regidon N N° de Cupos Monto a
L Territorios
Territorio | concurso? *) Postular
Biobi Provincia de
1 Continuidad loblo Concepcién 24 $494.424.000.-

(*) Una vez adjudicado el concurso, la Subsecretaria de Servicios Sociales hara envio del
listado de los participantes que se encuentran actualmente en las viviendas y que requieren

Yla presente convocatoria cuenta con dos modalidades, una referida a cupos nuevos, es decir a la instalacion de viviendas
para nuevos participantes, diferentes a los ya existentes. La segunda modalidad corresponde a cupos de continuidad, es
decir, para personas en situacion de calle que ya estan participando del Programa Vivienda Primero, debiendo dar continuidad
a su intervencion mediante el presente concurso.
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continuar dentro del programa, y se regulara en el convenio celebrado al efecto los términos
necesarios para asegurar la continuidad de los servicios y atencion a los participantes
referidos.

5.- PUBLICACION DEL CONCURSO

Una vez gque se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba las
presentes bases, éste se publicara en el sitio web
http://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/concurso-convocatorias, dando inicio con dicha
publicacién al presente concurso, el que se desarrollard conforme al itinerario que se indica
en el numeral siguiente.

6.- ITINERARIO DEL CONCURSO

El Concurso se inicia con la publicacion de las presentes Bases, en la pagina web del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y contempla las siguientes etapas, posteriores a
dicha publicacién, con sus respectivos plazos maximos de cumplimiento:

Etapa Etapa Duracion
NO

Solicitudes de claves SIGEC o
1 de invitacibn a convocatoria | Hasta tres (3) dias habiles siguientes a la
para ejecutores con clave de | publicacion del concurso.

acceso

Periodo de consultas vy
respuestas, y publicacién del
acta con las aclaraciones
respectiva

Hasta dos (2) dias habiles siguiente al
término de la etapa “Solicitudes de claves
SIGEC o de invitacién a convocatoria para
ejecutores con clave de acceso”.

Hasta las 15:00 pm del quinto (5°) dia hébil
siguiente al término de la etapa “Periodo de
consultas y respuestas, y publicacion del
acta con las aclaraciones respectiva.”

3 Postulacion 'y entrega de
antecedentes

Revisiéon de cumplimiento de | Hasta dos (2) dias habiles siguientes al
los requisitos de admisibilidad | término de la etapa “Postulacion y entrega
y antecedentes de Antecedentes”

Hasta tres (3) dias habiles siguientes al
Elaboracién y publicacion del | término de la etapa “Revision de
5 Acto Administrativo que declara | cumplimiento de los requisitos de
la  Admisibilidad de las | admisibilidad y antecedentes”. Se elabora
postulaciones y publica el acto administrativo que declara
la Admisibilidad de las postulaciones.

Hasta dos (2) dias habiles siguientes al

Evaluacion de Propuestas término de la etapa “Elaboracion vy

6 o : publicacion del Acto administrativo que
admisibles, observaciones, .
aclaraciones y respuestas declara' la  Admisibilidad de las
postulaciones”. Se elabora el Acta de
Evaluacién.
Hasta dos (2) dias habiles siguiente al
7 Elaboracién del acto | término de la etapa “Evaluacion de
administrativo de Adjudicacion | Propuestas admisibles, Observaciones,
Aclaraciones y Respuestas”.
3 Publicacién de Resultados de Hasta un (1) dia ha‘.‘b” S|gU|er.1’te al término
o .. de la etapa de “Elaboracién del acto
Adjudicacion . . o,
administrativo de Adjudicacién”.
5
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Se publica el acto administrativo de
adjudicacion del presente concurso.

Luego del término de la etapa “Publicacion
de resultados de Adjudicacion”, se debera
Firma del Convenio entregar los convenios firmados hasta los
siete (7) dias habiles, segun lo indicado en
el numeral 13 de estas bases.

Sin perjuicio de lo anterior, el jefe Superior del Servicio podrd modificar los plazos
contenidos en la precedente calendarizacion mediante la dictacion de la resolucién
correspondiente la que debera publicarse en el sitio web del Ministerio.

7.- POSTULACION DE EJECUTORES

La postulacién se realizara en linea mediante la plataforma Sistema de Gestién de
Convenios, en adelante e indistintamente “SIGEC”, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, sitio web http//sigec.mideplan.cl, de acuerdo con las condiciones que se sefialan a
continuacién y teniendo en consideracion los plazos establecidos en el itinerario del
concurso, indicado en el numeral 6 precedente.

En la plataforma SIGEC estara disponible toda la documentacion relativa al concurso, esto
es: Bases Administrativas y Técnicas, Manual de Orientaciones Técnicas, Plan de Cuentas
y Formulario de Postulacion.

Para operar a través de la plataforma SIGEC, las instituciones interesadas que no cuenten
con clave SIGEC, deberan solicitar, mediante correo electrénico a la oficina de partes
dirigido a oficinadepartes@desarrollosocial.gob.cl con copia a fleon@desarrollosocial.cl, la
generacion de una cuenta de usuario y contrasefia de acceso a la plataforma, dicha solicitud
debe ser realizada por el representante legal de la institucién o la persona a quien éste
faculte al efecto, dicha informacién ser&a enviada por el mismo medio a la institucion

Una vez recibida la cuenta de usuario y la contrasefia, o si el postulante cuenta con clave,
debera enviar un correo electronico a la contraparte técnica dirigido a
fleon@desarrollosocial.cl con copia a mmanquelipe@desarrollosocial.cl solicitando la
generacion de una invitacién al concurso e indicando el/os territorio/s al/los que postulara.

Una vez aceptada la/s invitacién/es las instituciones podran hacer ingreso a la plataforma
SIGEC de la respectiva postulacion, e indicar el/os territorio/s al/los que postulara, debiendo
para ello remitir todos los documentos necesarios de acuerdo con lo indicado en las
presentes Bases.

Ademas, la institucion postulante debera presentar una distribucion de los recursos en el
formulario de postulacién, debiendo ajustarse a los montos maximos y los porcentajes
dispuestos en las presentes bases.

No se aceptara la remision de antecedentes en un plazo y horario posterior al establecido
en la etapa N° 3 del itinerario del concurso.

Todo documento debera presentarse en castellano. La presentacion de la postulacion y
otros antecedentes exigidos conforme a las presentes Bases implica la aceptacion del
postulante respecto de todas y cada una de las disposiciones contenidas en las mismas.
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7.1. Periodo de consultas y respuestas

En caso de existir alguna pregunta y/o solicitud de aclaracion respecto de la postulacion,
éstas deben formularse a través de correo electronico dirigido a fleon@desarrollosocial.cl
con copia a mmanquelipe@desarrollosocial.cl.

Las consultas se contestaran mediante un “Acta de Aclaraciones”, en la cual se hara
mencion a la consulta planteada y que sera publicada en la péagina web
http://www.desarrollosocialyfamilia.qob.cl/concurso-convocatorias en los plazos
establecidos en el numeral 6 de las presentes bases: etapa niumero 2 del “itinerario del
concurso”, teniéndose por conocida y aceptada por todos los participantes mediante dicho
acto. De esta forma, no podran alegar desconocimiento de lo que el acta consigne, ya que
formara parte integral de las presentes Bases.

7.2. Documentacién necesaria

Las instituciones postulantes deberan remitir, a través de la plataforma SIGEC, los
siguientes antecedentes dentro del plazo indicado en la etapa N°3 del itinerario del
concurso:

a) Formulario de Postulacién: Debera presentarse de acuerdo al formato contenido en
el Anexo N° 2 de las presentes bases, el cual estara disponible en la plataforma SIGEC.
La institucién postulante deberd completar el documento integramente conforme a los
datos que en él se exigen.

b) Documentos Administrativos:

Las entidades privadas sin fines de lucro interesadas en postular deberan presentar

conjuntamente al formulario de postulacién los siguientes documentos:

1. Copia simple del RUT de la persona juridica.
2. Copia simple del documento en que conste la personeria vigente del Representante

Legal de la institucion postulante.

Copia simple del RUT del Representante Legal.

4. Copia simple de sus estatutos o el acta de constitucién de la institucién privada y
sus modificaciones, si las hubiere, en donde conste el objeto social de la mismaZ.

5. Copia simple de Certificado de vigencia de la institucién postulante, otorgado por el
organismo competente, y que tenga una antigiiedad maxima de 90 dias corridos al
cierre del proceso de postulacion, emitido por la autoridad competente en la que
conste una antigiedad de la institucién de a lo menos dos afios en los términos del
numeral 3 de las presentes Bases?.

6. Carta de Compromiso y Confidencialidad suscrita por el Representante Legal de la
Institucion, de acuerdo con el formato contenido en el Anexo N° 3 de las presentes
Bases.

7. Anexo N°1 Declaracién jurada simple donde se indique que la persona juridica no se
encuentra condenada con prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos del
Estado como consecuencia de la aplicacion de la pena establecida en la Ley N°20.393.
O alguna gue se pueda adecuar a las necesidades requeridas para resguardar el
proceso.

w

2 El objeto social de la institucién privada debe ser pertinente con la actividad a desarrollar en el marco del presente concurso,
de acuerdo con lo exigido en el articulo 24 N°1 de la Ley de N° 21.640 de Presupuestos del Sector Publico correspondiente
al afio 2024.

3 En el caso de las instituciones privadas sin fines de lucro deberan presentar el certificado de vigencia de persona juridica
emitido por el Servicio de Registro civil e Identificacion, (disponible en el www.registrocivil.cl). Tratandose de entidades
religiosas, deberan presentar el documento denominado “Informa Registro” emitido por el Ministerio de Justicia disponible en
www.minjusticia.gob.cl (entidades.minjusticia.gob.cl).
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Los documentos antes mencionados que requieren la firma del/la representante legal puede
ser firmados mediante firma manuscrita o firma electrénica avanzada, indistintamente.

Por su parte, los organismos publicos que postulen al presente concurso, ademas del
Formulario de Postulacion, deberan acompanar la Carta de Compromiso del Anexo N° 3
(descrita en el numeral 6 precedente), y el correspondiente documento en que conste el
nombramiento o que acredite la personeria de la autoridad administrativa competente,
segun corresponda.

Laomision de uno o mas documentos antes sefialados sera causal de inadmisibilidad
de la postulacién.

8.- PROCESO DE ADMISIBILIDAD Y SELECCION

Vencido el plazo de postulacion indicado en la etapa N° 3 del Itinerario del Concurso, la
Subsecretaria de Servicios Sociales, a través de la Jefa de la Division de Promocion y
Proteccion, designara por escrito una Comisién de Evaluacion, que estara conformada
por 3% integrantes, de los cuales al menos dos deberan ser funcionarios® con
responsabilidad administrativa o en su defecto Agente Publico, enviandole el
correspondiente memorandum para informar de su designacién. Dicha Comisién debera
revisar la admisibilidad de las postulaciones recibidas, para lo cual verificara el
cumplimiento de los requisitos que se indican a continuacion en los plazos sefialados en el
itinerario del concurso:

i. Que la institucidon postulante sea una entidad habilitada para postular, de
conformidad a lo dispuesto en el numeral 3 de las presentes Bases,
considerando la antigiiedad exigida y su objeto social®.

. Que, el objeto social de la institucién postulante sea pertinente con la actividad
a desarrollar, de acuerdo con lo indicado en sus estatutos, acta de constitucion
u otro segun corresponda, presentados en la postulacion.

iii. Que la entidad postulante, acompafie en la postulacion en SIGEC los
documentos exigidos en el numeral 7.2 de las presentes Bases, segun
corresponda.

V. Que la postulacion se haya realizado a través Formulario de postulacién
contenido en el Anexo N° 2 de las presentes Bases, el que debe ser completado
integramente conforme a los datos que en él se exijan.

V. Que la postulacion se haya realizado dentro del plazo establecido en el Itinerario
del concurso.
Vi. Que, el monto de la postulacion no supere los maximos definidos en las

presentes Bases.

Si la Comision lo estima pertinente, podra solicitar a algin proponente, por escrito a
través de correo electrénico, precisiones sobre los antecedentes aportados en su
postulacién, en la medida que éstos no resulten suficientemente claros o se refieran a
errores de caracter meramente formal, en cuyo caso las aclaraciones solicitadas y las

4 El documento en que consta la designacién de la Comisién por parte de la Jefa de la Division de Promocion y Proteccion
Social debera acompafiarse al acta de admisibilidad que levante la misma, ambos documentos serviran de antecedentes para
la dictacion de la resolucién que declara la admisibilidad o inadmisibilidad de las postulaciones presentadas. Lo anterior,
debera replicarse para el acta de evaluacion y la dictacion de la resolucién que adjudica el concurso.

5 Se deja constancia que se deberd dar cumplimiento integro a lo establecido en el articulo 26 de la ley N°21.640 de
presupuestos del sector publico correspondiente al afio 2024 respecto de las causales inhabilidad de los funcionarios publicos
o personal contratado a honorarios para participar o intervenir en el proceso concursal y sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 12 de la ley N° 19.880, debiendo indicar en el Acta que se levante la némina de funcionarios publicos y el personal
contratado a honorarios que interviene en la revisién de la admisibilidad.

6 Para la verificacion de este requisito se debera revisar preferentemente la informacion contenida en el Certificado de vigencia
presentado en la postulacion. En el caso de las entidades religiosas el plazo se considerara desde la fecha de publicacién del
extracto de constitucion en el diario oficial. Ademas, se revisara lo sefialado en los estatutos de la institucion.
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respuestas otorgadas por el proponente pasaran a formar parte integrante de los
antecedentes de su postulacion. En todo caso, tanto la solicitud de aclaraciones como
las respuestas del interesado no podran referirse a puntos que alteren elementos
esenciales de la postulacion, ni vulnerar el principio de igualdad de los proponentes. Las
respuestas deberdn ser enviadas a la Comisién por correo electrénico, a mas tardar
dentro del primer dia habil siguiente a la formulacién de la consulta. Con todo, la
consulta formulada al postulante debera realizarse dentro de la etapa N° 4 del itinerario
del Concurso, denominada “Revisién de cumplimiento de requisitos de admisibilidad y
Antecedentes”.

Vencido el plazo de revision de cumplimiento de los requisitos de admisibilidad y
antecedentes indicado en la etapa N° 4 del itinerario del concurso, y con los
antecedentes del proceso, se levantara por la Comision indicada en el presente
numeral, un “Acta de Admisibilidad”, la que identificara las postulaciones calificadas
como admisibles y aquellas calificadas como inadmisibles, indicando al menos lo
siguiente:

I Dia, hora, lugar y responsables del examen de admisibilidad.

. Listado de las organizaciones postulantes calificadas como admisibles, con
indicacion de su nombre, RUT y el territorio al que postulé.

iil. Listado de las organizaciones postulantes calificadas como inadmisibles, con
indicacién de su nombre, RUT y causal de inadmisibilidad.

iv. Firma de los integrantes de la Comision.

De acuerdo con lo anterior, la Subsecretaria de Servicios Sociales dictara para tal efecto el
correspondiente acto administrativo, donde conste la declaracién de admisibilidad e
inadmisibilidad respecto de las instituciones evaluadas y consignadas en el Acta respectiva.
Dicho acto administrativo una vez totalmente tramitado debera ser publicado en la pagina
web http://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/concurso-convocatorias, sin perjuicio de la
correspondiente notificacion via correo electrénico a las instituciones participantes.

9.- EVALUACION TECNICA

Respecto de las postulaciones declaradas admisibles, corresponderd a la Comision
indicada en el numeral 8 de las presentes Bases, 0 a una nueva comision (conformada y
designada de la misma forma sefialada en el numeral 8)’, evaluar y calificar cada una de
las postulaciones, de acuerdo con los criterios establecidos en las presentes Bases, dentro
del plazo indicado en la etapa N° 6 del itinerario del concurso.

El proceso de evaluacion sera interno y no se entregara informacion durante su desarrollo
a los participantes.

De constatar que la institucién ha aportado informacion falsa y/o no fidedigna en los criterios
que a continuacion se indican, se declarara inadmisible su postulacién. Para lo anterior,
la comisién deberéa dejar constancia en el Acta de Seleccién y la institucion no podra resultar
adjudicada, debiendo dejar constancia de lo anterior en el correspondiente acto
administrativo.

7 Se deja constancia que se deberd dar cumplimiento integro a lo establecido en el articulo 26 de la ley N° 21.640 de
presupuestos del sector publico correspondiente al afio 2024 respecto de las causales inhabilidad de los funcionarios publicos
o personal contratado a honorarios para participar o intervenir en el proceso concursal y sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 12 de la ley N° 19.880, debiendo indicar en el Acta que se levante la némina de funcionarios publicos y el personal
contratado a honorarios que interviene en la evaluacion.
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http://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/concurso-convocatorias

9.1. Criterios de Evaluacion

Las propuestas que se presenten serdn evaluadas con los siguientes criterios:

Criterio N°1: Afios de experiencia institucional en el trabajo con personas en
situacién de calle y/o grupos vulnerables:

Evalla la experiencia institucional que han alcanzado las instituciones
postulantes, mediante laimplementacion de programas, financiados con recursos
tanto publicos como privados, dirigidos a personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables, especificamente en los que respecta a atencion psicosocial
y manejo de programas de atencién residencial.

Criterio N° 2: Gestién de Redes en el Territorio:

Evalla la capacidad y experiencia del proponente en generar vinculos con
instituciones publicas y privadas vinculadas a la red de proteccién social como
medio de colaboracién y mejora de su gestion institucional a favor de entregar
una atencién mas completa a las personas en situacién de calle.

Criterio N° 3: Capacidad institucional del postulante:

Evalla la capacidad y/o conjunto de acciones desarrolladas por la institucion
postulante, destinadas a su equipo de trabajo, con la finalidad de asegurar la
calidad y mejora continua en la ejecucién de este u otro programa. Ademas de
incluir estrategias para favorecer la permanencia de los participantes en sus
viviendas.

Este criterio evalGa la implementacion de las siguientes acciones:

a) Descripcion del Plan de Capacitacion Anual para los equipos de trabajo de
la Institucion postulante, de los afios 2023 y 2024.

b) Estrategia de la evaluacion del desempefio del equipo de trabajo que permita
mantener los estandares en la entrega de servicios establecidos por la Institucion,
de los afios 2023 y 2024.

c) Descripcion del Plan de cuidado de equipos de trabajo, para los afios 2023
y 2024, dirigido a los trabajadores de la Institucion.

Ademas, evalla la estrategia propuesta por la institucion en el formulario de
postulacién para asegurar gue las personas en situacion de calle que ingresan al
programa puedan permanecer en sus viviendas al menos los 36 meses del plazo
de ejecucion, de acuerdo con lo sefialado en el Manual de Orientaciones
Técnicas, aprobadas por Resolucion Exenta N° 0297 de 2024, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, con relacion al tiempo de permanencia de
los participantes.

Criterio N° 4: Viviendas Disponibles

Evalla si la institucion cuenta con bienes inmuebles para disponer en la ejecucion
del programa, ya sean de propiedad de la instituciéon, en comodato o contratos
de arriendo y/o inmuebles claramente identificados para ejecutar el programa en
el territorio al que postula.

Criterio N°5: Desempefio en la ejecucién anterior en el Programa Vivienda Primero o
Vivienda con Apoyo del Programa Noche Digna (sélo para postulantes que han
ejecutado previamente dichos programas):

Evalia el comportamiento técnico y financiero de las instituciones que hayan
ejecutado el programa y se encuentre finalizada la ejecucion de convenios de
Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del programa Noche Digna,
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celebrados durante los afios 2018, 2019 y/o 2020 (puede ser el convenio
original o la prérroga de convenio realizada en dichos afios).

Evalia el desempefio de las instituciones sefaladas, considerando el
comportamiento en los aspectos técnicos y financieros de su ejecucion.

Se debera seleccionar un (1) convenio. Si la institucion postulante tiene mas de un
convenio celebrado durante los afios 2018, 2019 y/o 2020 y que haya finalizado la
ejecucion, se evaluard el andlisis técnico y financiero de aquel convenio cuya
ejecucion haya finalizado con fecha mas préxima al presente concurso, en la region

2541C

a la que postula.

i-. Criterios de evaluacion y ponderacidn para proponentes con ejecucién anterior en
el programa Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del Programa Noche Digna:

o Ponderacion Ponderacion Sub-
Criterio Criterio Sub-Factor Eactor
Criterio 1
Afios de
experiencia Sub-Factor 1.-

institucional en el
trabajo con
personas en
situacién de calle
y/o grupos
vulnerables

Cabe advertir que,
aquellas
postulaciones  en
gque se presente la
misma
documentacion

20% del puntaje
total

Afos de experiencia
Institucional en
intervencion
psicosocial con
personas en situacion
de calle.

40% del criterio

Sub-Factor 2.-

Afos de experiencia
institucional en la

para acreditar ejecucion de 60% del criterio
ambos subfactores, dispositivos que

ésta solo se otorgan atencion

considerard en la residencial a personas

evaluacion en situacion de calle

correspondiente al y/o grupos

subfactor 2. vulnerables.

Criterio 2
Gestién de Redes
en el territorio

10% del puntaje
total

Sub-Factor 1.-

Redes institucionales
territoriales

100% del criterio

Sub-Factor 1.-

Evalla la capacidad

%d ylo conjunto de

apacida i .

InsF:itucional del gcmoneﬁ d | 40% del criterio
15% del puntaje | . esarrofadas por 1a

postulante institucion postulante,

total

destinadas a su equipo
de trabajo, con la
finalidad de asegurar
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la calidad y mejora

continua en la
ejecucion del
programa.

Sub-Factor 2.-

Estrategia propuesta
por la institucion para
asegurar que las
personas en situacion
de calle que ingresan
al programa puedan
permanecer en sus
viviendas al menos los
36 meses de acuerdo
con lo sefalado en el

Manual de
Orientaciones
Técnicas, aprobadas

por Resolucion Exenta
N° 0297 de 2024, de la
Subsecretaria de
Servicios Sociales, en
relacion al tiempo de
permanencia de los
participantes.

60% del criterio

Criterio 4 30% del puntaie Sub-Factor 1.-
Viviendas 0 P J Bienes inmuebles 100% del criterio
. . total )
Disponibles propios, en comodato
o arrendados.
Criterio 5 Sub-factor 1.-

Desempefo en la
ejecucion anterior
en Programa
Vivienda Primero
o Vivienda con
Apoyo del
Programa Noche
Digha

25% del puntaje
total

Comportamiento en la
entrega de los
informes técnicos,
durante la ejecucion
anterior del programa.

30% del criterio

Sub-factor 2.-

Comportamiento en la
entrega de los
informes financieros
durante la ejecucion
anterior del programa.

30% del criterio

Sub-factor 3.-

Tasa de Retencion de
los/as participantes en
la ejecucion anterior
de Vivienda Primero o
Vivienda con Apoyo

40% del criterio

2541C
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del Programa Noche
Digna

TOTAL 100%

ii-. Criterios de evaluacion y ponderacion para proponentes sin ejecucién anterior en
el programa Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del Programa Noche Digna:

Ponderacion Ponderacion Sub-
Criterio Criterio Sub-Factor Factor
Criterio 1 Sub-Factor 1.- Afios
Afos de de experiencia
experiencia Institucional en
institgcional en el intervencion 40% del criterio
trabajo con psicosocial con
personas en personas en situacion
situacioén de calle de calle.
y/o grupos
vulnerables 35% del puntaje

total

Cabe advertir que,
aquellas
postulaciones  en Sub-Factor 2.-
que se presente la Afios de experiencia
misma ] institucional en la
documentacion . ejecuc?é_n de 60% del criterio
para acreditar dispositivos que
ambos subfactores, otorgan atencion

residencial a personas
en situacion de calle
y/o grupos
vulnerables.

ésta solo se
considerara en la
evaluacion
correspondiente al
subfactor 2.

Criterio 2
Gestion de Redes
en el Territorio

15% del puntaje | Redes institucionales
total territoriales. 100% del criterio

Sub-Factor 1.-

Evalla la capacidad
ylo conjunto de
Capacidad acciones

. desarrolladas por la 0 iteri
Institucional ~ del | 25% delpuntaje | i cion post%lante, 40% del criterio
postulante total destinadas a su equipo
de trabajo, con la
finalidad de asegurar
la calidad y mejora
continua en la

Criterio 3

13
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ejecucion del
programa.

Sub-Factor 2.-

Estrategia propuesta
por la institucion para
asegurar que las
personas en situacion
de calle que ingresan
al programa puedan
permanecer en sus
viviendas al menos 36
meses, de acuerdo
con lo sefalado en el 60% del criterio
Manual de
Orientaciones

Técnicas, aprobadas
por Resolucion Exenta
N° 0297 de 2024, de la
Subsecretaria de
Servicios Sociales, en
relacion al tiempo de
permanencia de los
participantes.

Criterio 4 25% del puntaie Sub-Factor 1.-
Viviendas 0 totaFL)I J Bienes inmuebles 100% del criterio
Disponibles propios, en comodato

o arrendados.

TOTAL 100%

La evaluacion se realizara por etapas conforme al orden ya enunciado de los criterios
anteriores. Respecto de ellos, se evallan Sub-factores utilizando la escala de notas y
pautas de evaluacion considerando solo los medios de verificacion que se exigen a
continuacion:

Criterio 1: Afios de experiencia institucional en el trabajo con personas en situacion
de calle y/o grupos vulnerables.

Sub-Factor 1 Excelente La institucion postulante cuenta con

una experiencia acreditable de siete
Afos de experiencia 7 (7) o mas afios, entre los afios 2015y
institucional en intervencion 2024, en la ejecucion de programas de
psicosocial con personas en atencion  psicosocial  dirigidos a

. - 8
situacion de calle personas en situacion de calle.

8 Se entendera experiencias en intervencién psicosocial aquellas que consistan en la entrega a personas en situacion de
calle y/o grupos vulnerables, de acciones que impliquen apoyo por parte de un equipo psicosocial, mediante el desarrollo
de planes de intervencion individuales, orientados a mejorar la condiciones de vida de las personas, a través de la entrega
de informacion, derivacion a redes de proteccion social, fortalecimiento de las habilidades personales para la realizacion de
las actividades de la vida diaria, entre otras. No consideraran experiencias que impliquen solo la asistencia basica en
alimentacién abrigo e higiene a personas en situacion de calle.

2541
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Medios de

Se consideraran iniciativas con
financiamiento publico, privado
y/o auto gestionadas.

verificacion:

(cualquiera de los siguientes)

Bueno

La institucion postulante cuenta con
una experiencia acreditable de cinco
(5) o mas afios, pero menos de 7
afios, entre los afios 2015 y 2024, en
la ejecucion de programas de atencién
psicosocial dirigidos a personas en
situacion de calle.

Certificado o carta firmada
por el/la representante legal
de wuna institucibn que
acredite el desarrollo
conjunto de la experiencia
indicada en la postulacion.
Copia simple de convenios,
contratos, resoluciones y/o
acto administrativo® que dé
cuenta de las iniciativas
desarrolladas a favor de la
poblacion ya indicada.

En el caso de que los
servicios  hayan sido
autogestionados, se
deberd  presentar una
declaracion jurada por cada
iniciativa __autogestionada,
firmada por el representante
legal de la institucion, que
indique Proyecto o iniciativa
ejecutada, afio de
ejecucion, los objetivos, las
acciones implementadas,
los logros obtenidos durante
la intervencion y el publico
objetivo al cual se dirigieron.
A dicha declaracion jurada
debera acompafar
antecedentes que permitan
acreditar la realizacion de
las actividades informadas
en la declaracion jurada,
tales como, actas de
reuniones o actividades con
firma de los participantes;
Fotos o imagenes que den
cuenta de la iniciativa®®.

Regular

3

La institucion postulante cuenta con
una experiencia acreditable de tres (3)
afilos o mas, pero menos de cinco
(5), entre los afios 2015 y 2024, en la
ejecucion de programas de atencién
psicosocial dirigidos a personas en
situacion de calle.

Deficiente

1

La institucion postulante cuenta con
una experiencia acreditable de uno (1)
0 dos (2) afios, entre los afios 2015y
2024, en la ejecucion de programas de
atencion  psicosocial dirigidos a
personas en situacion de calle.

No Presenta

0

La institucion postulante cuenta con
menos de 1 afio de experiencia
acreditable, entre los afios 2015 y
2024, en la ejecucion de programas de
atencion psicosocial dirigidos a
personas en situaciéon de calle, o bien

NO cuenta con experiencia en la

ejecucion de programas de atencién
psicosocial dirigidos a personas en
situacion de calle.

® En el caso de haber ejecutado programas del Ministerio de Desarrollo Social y Familia para personas en situacion de calle,
debe sefialar, en el formulario de postulacion, el N° y fecha de la Resolucion o Decreto Exento que aprueba el Convenio de
transferencia de recursos o adjuntar copia de los mismos.

10 En caso de no presentar los antecedentes que respalden la informacion de la declaracién jurada, ésta se tendra por no
presentada. Las fotos, videos, afiches por si solos, no constituyen un medio de verificacion suficiente, debiendo ser
acompafados de la documentacion formal requerida que da cuenta de la experiencia institucional. Revisar Anexo N°4 de
las presentes bases, en la que se presenta un modelo de declaracion que puede utilizarse en la postulacion.
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Cabe advertir que, aquellas
postulaciones en que se
presente la misma
documentacion para acreditar
ambos subfactores, ésta solo
se considerara en la evaluacion
correspondiente al subfactor 2.

Sub-Factor 2

Afos de experiencia
institucional en la ejecucion
de proyectos que otorgan
atencion residencial a
personas en situaciéon de
calle y/o grupos
vulnerables.

Se consideraran iniciativas con
financiamiento publico, privado
y/o auto gestionadas.

Se considerara la experiencia
en la ejecucion de proyectos
como:
e Vivienda Primero
e Casas Compartidas
e Residencias
e Albergues/
Hospederias
ELEAM
e Casas de Acogida
e Otros dispositivos que
otorguen alojamiento
de manera estable a
personas en situacion
de calle y/o grupos

vulnerables, entre
otros.
Medios de verificacion:

(cualquiera de los siguientes)

-Certificado emitido por el/la
representante legal de la
institucion que acredite la
experiencia sefalada, con
firma de la instituciébn que
recibe los servicios.

-Copia simple de convenios,
contratos y/o resoluciones!! en
los que se comprometa la

Excelente

La institucion postulante cuenta con
una experiencia acreditable de siete
(7) o més afios, entre los afios 2015y
2024, otorgando atencidn residencial a
personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables.

Bueno

La institucion postulante cuenta con
una experiencia acreditable de cinco
(5) aflos 0 mas, entre los afios 2015y
2024, otorgando atencién residencial a
personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables, pero menos de
siete (7) afos.

Regular

La institucion postulante cuenta con
una experiencia acreditable de cuatro
(4) afios, entre los afios 2015 y 2024,
otorgando atencién residencial a
personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables, pero menos de
cinco (5) afios.

Deficiente

La institucién postulante cuenta con
una experiencia acreditable de dos (2)
afios 0 mas, entre los afios 2015 y
2024, otorgando atencién residencial a
personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables, pero menos de
cuatro (4) afios.

No Presenta

La institucion postulante cuenta con
menos de 2 afios de experiencia
acreditable, entre los afios 2015 y
2024, otorgando atencién residencial a
personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables. O bien NO cuenta
con experiencia entre los afios 2017 y
2023, otorgando atencion residencial a

2541

11 En el caso de haber ejecutado proyectos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia para personas en situacién de calle,
debe adjuntar copia de la Resolucion o Decreto Exento que aprueba el Convenio de transferencia de recursos o adjuntar

copia de los mismos.
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entrega de los servicios
indicados.

-En el caso de que los servicios
hayan sido autogestionados,
se debera presentar una
declaracién jurada por cada
iniciativa autogestionada,
firmada por el representante
legal de la institucién, que
indigue Proyecto o iniciativa
ejecutada, afio de ejecucién,
los objetivos, las acciones
implementadas, los logros
obtenidos durante la
intervencion 'y el publico
objetivo al cual se dirigieron. A
dicha declaracibn jurada
deber& acompanar
antecedentes que permitan
acreditar la realizacion de las
actividades informadas en la
declaracién jurada, tales como,
actas de reuniones O
actividades con firma de los
participantes; fotos o imagenes
que den cuenta de la
iniciativa®?.

personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables.

NOTA: Si lainstitucion es calificada
con Nota O en este Subcriterio, no
podra resultar adjudicada.

Criterio 2: Gestion de Redes en el Territorio

Gestion de Redes en el
Territorio

Entendiéndose por Redes
aquellas relaciones con
instituciones publicas o
privadas que la Institucién
establece como medio de
colaboracion y mejora de su
gestion institucional a favor
de entregar una atencion
mas completa alas personas

Excelente

El proponente cuenta con redes
institucionales territoriales con seis
(6) o mas instituciones, entre
publicas y privadas, vinculadas a la
red de proteccién social en favor de
las personas en situacion de calle, y/o
grupos vulnerables del territorio al
gue postula y al menos referidas a las
2 dimensiones: Salud (Fisica y
Mental) y Tratamiento por consumo
de drogas.

12 En caso de no presentar los antecedentes que respalden la informacién de la declaracion jurada, ésta se tendra por no

presentada. Las fotos, videos, afiches por si solos, no constituyen un medio de verificacion suficiente, debiendo ser
acompafados de la documentacion formal requerida que da cuenta de la experiencia institucional. Revisar Anexo N°4 de
las presentes bases, en la que se presenta un modelo de declaracion que puede utilizarse en la postulacion.
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en situacion de calle y/o
grupos vulnerables, en al
menos una de las comunas
gue componen el territorio al

gue la institucion esta
postulando, cuando
corresponda, en las
dimensiones de Salud
(Fisica y mental) y
Tratamiento por consumo de
drogas.

Medios de verificacion:

- Cartas o certificados
emitidos durante el afio 2024,

firmado por el(la)
representante legal 0
autoridad competente o

encargado del programa de
la institucion, que den cuenta
de la existencia de alianzas
enfocadas en la proteccion
social de las personas en
situacion de calle, que
respalden la existencia de un
trabajo colaborativo vigente,
en al menos las dimensiones
de Salud (Fisica y Mental) y
Tratamiento por consumo de
drogas

- El documento debe
indicar la fecha de emision,
descripciones de las
actividades, participantes.

Bueno

El proponente cuenta con redes
institucionales territoriales con cinco
(5) instituciones, entre publicas y
privadas, vinculadas a la red de
proteccion social en favor de las
personas en situacion de calle, y/o
grupos vulnerables del territorio al
gue postula y al menos en una (1) de
las dimensiones: Salud (Fisica y
Mental) o Tratamiento por consumo
de drogas.

Regular

3

El proponente cuenta con redes
institucionales territoriales con tres
(3) o cuatro (4) instituciones, entre
publicas y privadas, vinculadas a la
red de proteccion social en favor de
las personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables del territorio al
gue postula y al menos en una (1) de
las dimensiones: Salud (Fisica y
Mental) o Tratamiento por consumo
de drogas.

Deficiente

El proponente cuenta con redes
institucionales territoriales con una (1)
o dos (2) instituciones, publicas y/o
privadas, vinculadas a la red de
proteccion social en favor de las
personas en situacion de calle y/o
grupos vulnerables del territorio al
gue postula y al menos en una (1) de
las dimensiones: Salud (Fisica y
Mental) o Tratamiento por consumo
de drogas.

No presenta

0

La instituciéon no ha desarrollado redes|

institucionales territoriales en las
comunas cuyo territorio esta
postulando, o bien las redes

presentadas no abordan ninguna de las
dimensiones sefaladas.

Criterio 3: Capacidad institucional del postulante

Sub-Factor 1 Excelente La institucion presenta la totalidad
de los tres (3) elementos descritos

Se evalla la capacidad y/o 7 en el sub-factor.

conjunto de acciones

desarrolladas por la Bueno La estrategia institucional cuenta

institucién postulante, con dos (2) de los tres (3) elementos

destinadas a su equipo de 5 descritos en el sub-factor.

trabajo, con la finalidad de

asegurar lacalidad y mejora Regular La estrategia institucional cuenta

continua en la ejecucion de con uno (1) de los 3 elementos

este u otro Programa. 3

descritos en el sub-factor.
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Este criterio evalla la No presenta La estrategia institucional No cuenta

implementacion de las con ninguno de los elementos
siguientes acciones: 0 descritos en el sub-factor.
a) Descripcién de los

Planes de Capacitacion
Anual afios 2023 y 2024
para los equipos de trabajo
de la Institucion postulante
gque se desempefian en
programas dirigidos a
personas en situacion de
calle ylo grupos
vulnerables, y se refieran a
tematicas del ambito social,
discapacidad, salud mental,
insercion laboral o afin.

Como medio de verificacion
debe presentar los planes de
capacitacion anual de los
anos 2023 y 2024, adjuntando
carta Gantt que detalle mes a
mes del afo, sefialando el
afio respectivo.

b) Estrategia de la
evaluacion del desempefio
del equipo de trabajo de los
afios 2023 y 2024, que
permita mantener los
estandares en la entrega de
servicios establecidos por
la Institucion.

Como medio de verificacion
debera adjuntar el formato de
evaluacion de desempefio
que se utliza y sefalar la
estrategia con la cual se
aplica, sefialando el afo
respectivo.

c) Descripcion del Plan
de cuidado de equipos de
trabajo, para los afios 2023
y 2024, dirigido a los
trabajadores de la
Institucion.

Como medio de verificacion
debe presentar un plan de
cuidado de los equipos, con
carta Gantt de detalle mes a
mes, indicando el afio.

Sub-Factor 2 Excelente La institucion cumple con los
aspectos de complementariedad,
innovacién, coherencia y recursos
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Estrategia propuesta por la 7 financieros en la revisibn de la
instituciéon para asegurar estrategia

que las personas en — -
situacion de calle que se Bueno La institucion cumple con sélo tres

encuentran actualmente en . (3) de los cuatro (4) aspectos en la
las  viviendas puedan revision de la estrategia
permanecer en éstas el

tiempo que requieran segun Regular La institucién cumple con solo dos
el progreso y necesidades 3 (2) .d.e los cuatro (4) qspectos en la
de apoyo de cada revision de la estrategia

participante. Deficiente La institucion cumple con sélo uno
Se requiere que se cumpla L (1) de los cuatro (4) aspectos en la

con 4 aspectos®®: revision de la estrategia

e Complementariedad No presenta | La institucion no cumple con
ninguno de los aspectos en la
revision de la estrategia

e |nnovacion

e Coherencia

e Recursos
Financieros

0

Tomando en consideracion lo
dispuesto en el Manual de
Orientaciones Técnicas del
Programa Vivienda Primero
aprobado por Resolucion
Exenta N°0297 de 2024 de la
Subsecretaria de Servicios
Sociales.

Se considerard como medio
de verificacion la descripcion
realizada en el Anexo N° 2
Formulario de postulacién
numeral 7.2  “Estrategia
presentada por la institucion”.

Criterio 4: Viviendas Disponibles

Excelente | La institucion cuenta con tres (3) o0 mas

Bienes inmuebles que la bien/es  inmueble/s  propios, en
institucion dispone para 7 comodato, en arrendamiento para
implementar viviendas

implementar viviendas para personas en
situacion de calle, en cualquiera de las
comunas del territorio al que postula.

para personas en situaciéon
de calle en cualquiera de

13 complementariedad: Considera una relacién entre el ejecutor con la red local y otras instancias relativas al
propésito del programa.

Innovacidn: desarrolla una estrategia de innovacion que incluya acciones mas alla de las descritas en las OOTT
y que permita a las personas que ingresen al programa permanecer en sus viviendas sin hacer abandono
anticipado.

Coherencia: relacion légica entre los diferentes componentes o actividades de la estrategia y los resultados
esperados.

Recursos Financieros: adecuacion de la propuesta a los items financieros del plan de cuentas.
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las comunas del territorio
al que se postula.

Medios de verificacion:
Escritura publica de
compraventa, copia de
inscripcion o certificado de
dominio vigente emitido por
el Conservador de Bienes
Raices; contrato de
arrendamiento o comodato.
Las viviendas deben ser en
diferentes  direcciones vy
comunas. El maximo de
inmuebles en un mismo
edificio o condominio es de
tres (3).

Bueno

La institucién cuenta con dos (2) o mas
bien/es  inmueble/s  propios, en
comodato, en arrendamiento para
implementar viviendas para personas en
situacion de calle, en cualquiera de las
comunas del territorio al que postula.

Regular

3

La institucion cuenta con uno (1) 0 mas
bien/es  inmueble/s  propios, en
comodato, en arrendamiento para
implementar viviendas para personas en
situacion de calle, en cualquiera de las
comunas del territorio al que postula.

No
presenta

0

La institucion NO_cuenta con bien/es
inmueble/s propio/s, en comodato, 0 en
arrendamiento, para implementar
viviendas para personas en situacion de
calle, o bien, las viviendas presentadas no
se encuentran en las comunas del
territorio al que postula

Criterio 5: Desempefio en la ejecucion anterior en el Programa Vivienda Primero
o Vivienda con Apoyo del Programa Noche Digna

Sub-Factor 1 Excelente La institucién cumple con la entrega de
todos los informes técnicos de avance,

Cumplimiento en la 7 segin los plazos estipulados en el

entrega informes técnicos convenio.

atraves de SIGEC. Incluye informe técnico final en caso de

Considerar un 1) corresponder segun plazo.

convenio afo 2018, 2019,

2020 y cuya ejecucion se Bueno La institucion cumplié parcialmente con

encuentre finalizada. la entrega de los informes técnicos de

5 avance (cumple en plazo con el 50%

Medio de Verificacion: pero menos del 100% de los informes
esperados), segln los plazos

En este sub- factor, no se estipulados en el convenio. Incluye

requiere que la institucion informe  técnico final en caso de

postulante presente medios corresponder segtin plazo.

de verificacion. La Comision [ No Cumple | La institucion no cumplié o bien cumplid

evaluara de acuerdo con la con menos del 50% en la entrega de los

informacion presentada por 0 informes técnicos segun los plazos

Ia institUCién pOStUIante en estipulados en el Conveniol4

la ejecucion anterior. Podra Incluye informe técnico final en caso de

solicitarse al Encal’gado Corresponder Segun p|azol

Nacional un informe sobre

el estado actual del

postulante.

Sub-Factor 2 Excelente La institucién cumplié con la entrega de
todos los informes financieros, segun los

Cumplimiento  en  la 7 plazos estipulados en el convenio.

entrega informes Incluye informe financiero final en caso

financieros a través de

de corresponder segun plazo.

14 A la fecha de postulacion la institucion mantiene pendiente la presentacion de uno o méas informes técnicos.
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cuya ejecucion se
encuentre finalizada.

Se entendera por Tasa de
Retencion al numero de
participantes activos mas
los egresos exitosos del
programa, con relacion al
namero total de
participantes del programa,
restando las personas
fallecidas y los egresos por
razones de salud

Se entenderd por personas
activas, a quienes no hayan
egresado de la vivienda al
momento del término del
programa.

SIGEC o SISREC, segln Bueno La institucion cumplié parcialmente con
corresponda. la entrega de los informes financieros
Considerar un (1) 5 (cumple en plazo con el 50% o mas, pero
convenio afo, 2018, 2019 menos del 100% de los informes
0 2020 y cuya ejecucién esperados), segun los plazos
se encuentre finalizada. estipulados en el convenio.
Incluye informe financiero final en caso
Medio de Verificacion: de corresponder segun plazo.
No Cumple | Lainstitucion no cumplié o bien cumplid
En este sub- factor, no con menos del 50% en la entrega de los
se requiere que la 0 informes financieros, segln los plazos
institucion  postulante estipulados en el convenio
presente medios de
verificacion. La Incluye informe financiero final en caso
Comision evaluara de de corresponder segtn plazo de entrega
acuerdo con la establecido en el convenio.
informacién presentada
por la institucion
postulante en la
ejecucion anterior.
Podra solicitarse al
Encargado Nacional un
informe sobre el estado
actual del postulante.
Sub-factor 3 Excelente Tasa de retencion entre 75y 100%.
Tasa de Retencion de 7
los/as participantes en la
ejecucién anterior de Bueno Tasa de retencion entre 65y 74%.
Vivienda Primero 0
Vivienda con Apoyo del >
Programa Noche Digna. Regular Tasa de retencion entre 51 y 64%.
Esta tasa se medird a través 3
de los informes técnicos
presentados en SIGEC. No Cumple | Tasa de retencion menor a 50%.
Considerar un (1) convenio
afio, 2018, 2019 o 2020 y 0

15 A la fecha de postulacién la institucién mantiene pendiente la presentacién de uno o mas informes financieros. En caso de
mantener pendientes informes financieros y resultar adjudicada, debera estar al dia al momento de la suscripcion, en atencién
a lo sefialado en el punto 12.1 de las presentes bases.
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Se entenderd por egresos
exitoso a la revinculacién
familiar o solucién de
vivienda de forma
independiente

En este sub- factor, no se
requiere que la institucién
postulante presente medios
de verificacion. La Comisién
evaluara de acuerdo con la
informacion presentada por
la institucién postulante en
la ejecucion anterior. Podra
solicitarse al Encargado
Nacional un informe sobre
el estado actual del
postulante.

9.2. Dimensiones de Evaluacion

En caso de existir empate en la evaluacion técnica obtenida por dos o mas postulantes en
el territorio, la prelacién tendra lugar conforme a la postulacién que haya obtenido la mejor
calificacion ponderada en el Sub-Factor N°2: “Afios de experiencia institucional en la
ejecucion de proyectos que otorgan atencién residencial a personas en situacion de calle
y/o grupos vulnerables”, correspondiente al criterio N°1: “Afios de experiencia institucional
en el trabajo con personas en situacion de calle y/o grupos vulnerables”. De persistir este
empate, se optara por la postulacién que tenga la mejor calificacion en el Sub-factor N°2:
“Estrategia propuesta por la institucion para asegurar que las personas en situacion de calle
que se encuentran actualmente en las viviendas puedan permanecer en éstas el tiempo
gue requieran segun el progreso y necesidades de apoyo de cada participante”,
correspondiente al criterio N°3: “Capacidad institucional del postulante”.

De continuar el empate, se optara por la postulacion que tenga la mejor calificacion
ponderada en el criterio N°2: “Gestién de Redes en el Territorio”; y finalmente, en uUltimo
caso, para dirimir la igualdad, predominara el que posea mayor puntaje ponderado en el
criterio N° 4: “Viviendas Disponibles”.

El puntaje de corte establecido para el presente concurso corresponde a una calificacion
igual o superior a 5 (cinco) puntos. Es decir, sblo se podra adjudicar aquella institucion
postulante que haya obtenido una calificacion igual o superior a 5 (cinco) puntos.

No obstante, no podran resultar adjudicadas en el presente concurso las siquientes
organizaciones:

e Organizaciones con ejecucién anterior, evaluadas con un puntaje 0 “No cumple”
en el criterio N°5: “Desempefio en la ejecuci6on anterior en el Programa
Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del Programa Noche Digna”, segun
corresponda.

e Instituciones cuyas postulaciones hayan obtenido un puntaje 0 “No Presenta” en
el Sub-factor N°2 correspondiente al criterio N°1: “Afios de experiencia institucional
en el trabajo con personas en situacion de calle y/o grupos vulnerables”.

e Instituciones con convenios celebrados durante los ultimos 5 afios (2020 a la fecha
de publicacién de las Bases) y que se les haya dado término anticipado en
cualquiera de los siguientes Programas: Calle Seguridades y Oportunidades, Noche
Digna o Vivienda Primero del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
independiente de la region a la cual postula.
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De todo lo anterior, la comision debera dejar constancia en la respectiva Acta de Evaluacion.

En este contexto, luego de haberse indicado la instituciébn que obtuvo mayor puntaje,
respecto del territorio concursado, todas las demas instituciones que obtengan un puntaje
mayor al de corte, quedaran en lista de espera ante la eventualidad que alguna de las
instituciones adjudicadas, en definitiva, no suscriba el convenio. El criterio de elegibilidad
de las propuestas en lista de espera seré el puntaje que hayan obtenido, segun la ubicacion
gue tengan en un ranking de orden decreciente partiendo la seleccién de mayor a menor
puntaje, y en caso de igualdad se considerara el puntaje obtenido segun los criterios de
desempate descritos precedentemente.

En el caso de que no se hubieran recibido ofertas respecto al territorio o bien si ninguna
propuesta ha resultado admisible, esto debera explicitarse en el Acta de Admisibilidad,
debiendo declararse desierta la convocatoria respecto de las comunas y/o territorios sin
propuestas, segun corresponda. Asimismo, se declarara desierta la convocatoria si ninguna
de las instituciones postulantes alcanza el puntaje minimo para resultar adjudicadas. En
estos casos, la Subsecretaria, podra convenir directamente, de acuerdo con lo dispuesto
en la normativa vigente con algun ejecutor que cumpla con las exigencias y estandares
sefaladas en el Manual de Orientaciones Técnicas para la ejecucién del Programa Vivienda
Primero, aprobado por Resolucién Exenta N° 0297, de 2024, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales y aquellas dispuestas en la Ley de Presupuestos del afio 2024.

9.3. Observaciones y aclaraciones

En caso que la Comision evaluadora considere pertinente una rectificacion de errores de
forma o bien que se aclaren los aspectos de caracter formal de los antecedentes por parte
de la Institucién que esta siendo evaluada, debera comunicar tal observacion via correo
electronico a la Institucion postulante, quien debera dar respuesta por correo electronico,
dirigido a fleon@desarrollosocial.cl con copia a mmanguelipe@desarrollosocial.cl dentro
del plazo sefialado en la etapa N° 6 del itinerario del concurso.

En todo caso, tanto las solicitudes de aclaraciones, como las respuestas del interesado, no
podran referirse a puntos que alteren elementos esenciales de la propuesta, presentar
documentacion exigida en las bases, ni vulnerar el principio de igualdad de los proponentes.

9.4. Acta de Evaluacioén

Una vez finalizada la evaluacion, la Comisién levantara un Acta de Evaluacion, indicando

lo siguiente:
0] Dia, hora, lugar y responsables de la evaluacion.
(ii) Nombre y RUT de las instituciones postulantes, territorio a postular, las

comunas donde se ejecutara el proyecto y las notas obtenidas en cada
criterio en un listado Unico ordenado de mayor a menor, segun la calificacion
final obtenida y los criterios de desempate empleados, en caso de
corresponder.

(iii) Propuesta de Adjudicacion.

(iv) Firmas de los responsables de la evaluacion.

(V) Cualquier otra observacion que sea relevante para el proceso.

10.- ADJUDICACION

Emitida la Propuesta de Adjudicacion, que se inserta en el Acta de Evaluacion, la
Subsecretaria de Servicios Sociales por medio de acto administrativo, procedera a
adjudicar a la institucion postulante que tengan el mejor puntaje en el ranking realizado
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luego de aplicar los criterios de evaluacion, conforme a lo dispuesto en las presentes bases,
siempre que haya obtenido una calificacion igual o superior a 5 (cinco) puntos y no
se encuentra en alguna de las causales descritas en el numeral 9.2. de estas bases.

11.- PUBLICACION DE RESULTADOS

Una vez tramitado el correspondiente acto administrativo de adjudicacion, éste sera
publicado en la péagina web: http://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/concurso-
convocatorias, de acuerdo con los plazos indicados en el itinerario del Concurso.

Asimismo, luego de realizada la publicacién, se le informara al postulante adjudicado, via
correo electronico, el procedimiento a seguir para la firma del Convenio respectivo, de
acuerdo con el plazo indicado en la etapa N° 9 del itinerario del Concurso.

12.- RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Las instituciones postulantes que en este concurso sean declaradas inadmisibles, no
elegibles o no fuesen adjudicadas, podran recurrir en contra de la decision de la autoridad,
conforme lo dispone la Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del Estado. Se hace
presente que en ningun caso se podran presentar en la reclamacién, documentos o
antecedentes exigidos y no entregados en la postulacién ni enmendar errores de ésta.

13.- DEL CONVENIO Y LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS

Una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo de adjudicacion y
comunicado éste en la forma sefialada precedentemente, se deberd cumplir con las
siguientes acciones esenciales, a fin de iniciar la ejecucion del programa.

13.1. Suscripcién de Convenios

Se suscribira un Convenio de Transferencia de Recursos entre la Subsecretaria de
Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la institucién adjudicataria,
en el cual se consignaran, a lo menos, las acciones a desarrollar, las metas, plazos, forma
de rendir cuenta de los recursos, destinacion territorial en que se realizaran dichas acciones
y atribuciones en la labor de asistencia que se ejecutara con personas en situacion de calle.

Una vez publicada la resolucion de adjudicacion del concurso, se le enviard a la institucion
adjudicataria a través de correo electrénico el formato del convenio de transferencia, el que
debera ser firmado?® por el/la representante legal de la institucién en tres copias originales
y entregadas en Oficina de partes de la Subsecretaria de Servicios Sociales, en forma fisica,
en  Catedral 1575, Santiago, o en forma electrénica al correo
oficinadepartes@desarrollosocial.gob.cl, en un plazo de hasta siete (7) dias habiles
desde el envio. Cabe mencionar, que una vez suscrito el convenio por las partes, se
encuentra disponible en SIGEC.

Solo se podré suscribir el convenio con aquellas instituciones que no presenten rendiciones
pendientes con la Subsecretaria de Servicios Sociales. Para estos efectos, la Division de
Administracion y Finanzas emitira el certificado correspondiente a peticion de la Division de
Promocién y Proteccidn Social, previo a la suscripcién.

16 Firma manuscrita o electronica, en este Ultimo caso debera ser firma electronica avanzada.
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En el caso que alguna de las instituciones adjudicatarias no suscriba el convenio dentro del
plazo indicado en la etapa 9 del itinerario de las presentes Bases se entendera que se
desiste del concurso. Asimismo, se entendera que la institucion desiste del concurso, si una
vez publicada la resolucién de adjudicacion no se encuentra al dia en la rendicion de
cuentas de fondos previamente otorgados por la Subsecretaria de Servicios Sociales y no
regulariza lo anterior en el plazo que informe la Subsecretaria al correo expresado en la
postulacion.

En los casos indicados se podra adjudicar el concurso a una entidad postulante de la lista
de espera en el orden de prelacion establecido para estos efectos en el punto 9.2 de las
presentes Bases.

No podran suscribir Convenio las instituciones u organismos adjudicatarios que, al
momento de la suscripcion de este, tengan prohibicion de celebrar actos y contratos con
los organismos del Estado como consecuencia de la aplicacion de la pena establecida en
la Ley N° 20.393, lo que se acreditara mediante Declaracién Jurada contenida en el Anexo
N° 1 de las presentes Bases.

Asimismo, solo podran suscribir el convenio referido las instituciones que se encuentren
inscritas en el Registro Central de Colaboradores del Estado y Municipalidades de la Ley
N° 19.862, para lo cual deberd enviar a la contraparte, previo a la suscripcién del Convenio
de Transferencia de Recursos, el certificado que acredite su inscripcion como entidad
receptora de fondos publicos, el que deberd ser solicitado desde la pagina web
http://www.registros19862.cl/. Las instituciones podran inscribirse en este Registro con
posterioridad al proceso de adjudicacion, pero es requisito que cuenten con su certificado
al momento de la suscripcion del convenio de transferencia de recursos. Este requisito
resulta indispensable para la celebracion del convenio, por tanto, de no cumplirse no podra
ser suscrito.

13.2. Contenido del Convenio

En el convenio debera consignarse, al menos, los derechos y obligaciones de las partes
respecto a:

1. Del objeto

2. Obligaciones: sobre el particular, cabe sefalar que sin perjuicio de las obligaciones
gue se estipulen en el convenio, el ejecutor debera dar cumplimiento a toda
instruccién que emane de autoridad competente para el correcto funcionamiento del
Programa.

3. Las acciones a desarrollar, las metas y las coberturas.

4. De la limitacién a la subcontratacion

5. De la supervision del convenio

6. De los recursos, distribucion e items financiables

7. De los informes Técnicos

8. De los Informes Financieros

9. De larendicion de cuentas

10. De la revisién de los informes financieros y técnicos.

11. Del plazo de ejecucion y la vigencia del convenio.

12. De la garantia (sélo instituciones privadas).

13. Causales de Incumplimiento

14. Obligacion de restituir recursos en caso de que no sean destinados al objeto del
convenio.
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15. Obligacién de la institucioén de publicar en su pagina web el convenio celebrado, los
estados financieros, balance y memoria anual de actividades17.

16. Anexo en el cual se indique cualquier otro convenio de transferencia de recursos
gue haya suscrito la institucion privada con la Subsecretaria de Servicios Sociales
respectiva y que se encuentre vigente.

Cabe mencionar que, durante la ejecucion del convenio le correspondera a la institucion
ejecutora apoyar y asesorar a los participantes del programa en la postulacién a programas
sociales de los que pudieran participar, principalmente aquellos relacionados con la
adquisicion de vivienda o subsidio de arriendo que ofrece el Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, de acuerdo con los términos que se estableceran en el mismo convenio.

13.3. Transferencia de recursos

Los recursos seran transferidos en tres (3) cuotas, de acuerdo con el detalle especificado
en la siguiente tabla:

N° de
° ici Cuota 3
N .| Region Comunas participante Cuota 1 Cuota 2 Total
Territorio S por
territorio
1 Biobio | | /ovinciade 24 $164.808.000 | $164.808.000 | $164.808.000 |$494.424.000
Concepcion

La transferencia de la primera cuota la que financiara al menos los primeros 12 de meses
de ejecucion, se hara efectiva una vez que se haya dado cumplimiento a lo siguiente:

- Se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo que apruebe el
convenio de transferencia de recursos;

- El ejecutor haya entregado la garantia en los términos y condiciones exigidas en el
numeral 15 de las presentes bases, en caso de corresponder;

- El ejecutor haya presentado el informe de planificacién regulado en el convenio vy,
mencionado en el punto 18 de las presentes bases; y

- Siempre que el ejecutor se encuentre al dia en la presentacién de la rendicién de
cuentas de acuerdo con lo establecido en la N°30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica que fija norma sobre Rendicion de Cuentas.

La segunda cuota y tercera cuota deberan financiar la ejecucion del programa en el
segundo y tercer afio de ejecucion, respectivamente.

La segunda cuota, se transferira una vez cumplido el décimo mes contado desde la total
tramitacion del decreto del Ministerio de Desarrollo Social y Familia que aprueba el
convenio respectivo, siempre que la institucion se encuentre al dia en la presentacion de
las rendiciones de cuentas, y ademas, se encuentre aprobado el informe técnico
correspondiente al tercer trimestre del afio presupuestario respectivo?®, la garantia ya
entregada se encuentre vigente en los términos que sefala el convenio y exista la
disponibilidad presupuestaria vigente para el periodo de transferencia correspondiente.

17 pando cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 24 inciso pentltimo de la Ley de Presupuestos para el afio
2024, N°21.640.
18 Afio 2025
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La tercera cuota, se transferira una vez cumplido el vigésimo segundo (22) mes contado
desde la total tramitacién del decreto del Ministerio de Desarrollo Social y Familia que
aprueba el convenio respectivo, siempre que la institucion se encuentre al dia en la
presentacion de las rendiciones de cuentas, se encuentre aprobado el informe técnico
correspondiente al tercer trimestre del afio presupuestario respectivo?®, la garantia ya
entregada se encuentre vigente en los términos que sefiala el convenio y exista la
disponibilidad presupuestaria vigente para el periodo de transferencia correspondiente.

Las instituciones deberan cumplir con las obligaciones de publicidad y transparencia, que
se indicaran en el convenio, de acuerdo con lo exigido en el articulo 24 de la Ley N°21.640
de Presupuestos del sector publico para el afio 2024.

Los recursos seran depositados por la Subsecretaria de Servicios Sociales en la cuenta
bancaria que la Institucién adjudicataria haya informado en el Formulario de Presentacion
de Antecedentes. No podran presentarse, para estos efectos, cuentas de personas
naturales.

13.4. Vigencia del Convenio y periodo de Ejecucion del programa.

El Convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo
acto administrativo que lo apruebe, y su vigencia se extenderd hasta los cinco (5) meses
siguientes de terminado el plazo de ejecucién del mismo. Con todo, en caso de existir saldos
no rendidos, no ejecutados, observados y/o rechazados, la vigencia se mantendrd hasta
que se produzca el reintegro de dichos recursos, no pudiendo exceder de noventa (90) dias
héabiles, contados desde la fecha de la solicitud de reintegro. El incumplimiento del reintegro
facultara al Ministerio a ejecutar la garantia entregada y hacer uso de la facultad de solicitar
el término anticipado.

En razén de que el objeto de la presente convocatoria es la seleccién de personas juridicas
encargadas de implementar el programa para personas en situacion de calle que
actualmente se encuentran participando del Programa en la regién de Biobio, se permitira
estipular en el convenio que el plazo de ejecucion se computara desde la suscripcién del
acuerdo, pudiendo el ejecutor imputar gastos con cargo a los recursos del convenio desde
esa fecha. En caso de que la institucién adjudicada sea la misma que actualmente ejecuta
el programa vy, por tanto, atiende a esa misma poblacion respecto del mismo territorio, se
podra estipular que el plazo de ejecucién sea desde el término de la ejecucion del convenio
aprobado por el Decreto Exento N° 059 de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia. Lo anterior por razones de continuidad y buen servicio, consistentes en la
necesidad de no interrumpir los servicios entregados a las personas en situacion de calle
gue son participantes del programa y realizar las gestiones que lo permitan.

Por su parte, el plazo de ejecucion tendra una duracion de treinta y ocho (38) meses, de los
cuales, dos (2) meses como maximo deberan ser destinados a la habilitacién del programa
y al menos treinta y seis (36) meses deberan ser destinados exclusivamente al periodo de
entrega de servicios a las personas en situacion de calle. Sin embargo, en aquellos casos
en gue la institucién adjudicada sea la misma que actualmente ejecuta el programa, el plazo
de ejecucion sera solo de 36 meses, considerando que no requiere plazo adicional de
habilitacion.

19 Afio 2026
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14.- FINANCIAMIENTO DEL PROGRAMA

14.1 GASTOS A FINANCIAR

La Institucion postulante deberd presentar una propuesta de distribuciébn econdémica
teniendo en consideracion lo sefialado en las presentes Bases y dentro del plazo
establecido en el Convenio, de acuerdo con el Plan de Cuentas, inserto en el Anexo N° 5
de las presentes bases.

A continuacion, se realiza una descripcion de los items generales contemplados:

14.1.1 Gastos Directos a Participantes: Este item corresponde a todos aquellos
gastos que son realizados en funcién directa de la poblacién beneficiaria. Es decir,
aguellos fondos destinados a prestaciones para los participantes del programa. Este
item se desglosa en los siguientes sub-items:

a) Recursos Humanos: Se consideran los gastos correspondientes a la
contratacion de profesionales o personas a cargo de la ejecucion del
programa, de acuerdo con cada una de las especificaciones establecidas en
el Manual de Orientaciones Yy Estandares Técnicos aprobado
administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales y que tiene
directa relacién con el participante. Incluye gastos de Recursos Humanos y
gastos de Servicios. Lo anterior, segun las especificaciones del programa.

b) Activos: Aquellos bienes que se entregan a los participantes directamente
para el desarrollo del programa.

c) Gastos de Soporte: Corresponden a los gastos utilizados para sustentar la
operacioén. Incluye gastos de Habilitacion y otros Gastos de Soporte.

14.1.2 Gastos Internos: Este item corresponde a todos aquellos gastos que
constituyen un apoyo a la gestién administrativa del programa, tales como materiales
de oficina, y otros gastos de administracién necesarios para la ejecucion y sustento
del programa. Este item se especificara en distintos sub-items. En ningln caso se
aceptara que este item exceda el diez por ciento (10%) del total presupuestado
asignado en convenio.

Una vez aprobado administrativamente el respectivo convenio se podra autorizar la
redistribucion de gastos, en las condiciones que se estableceran en el convenio.

Para todos los efectos del presente concurso y de la ejecucion del programa, el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia no sera parte ni tendra responsabilidad alguna ni directa, ni
indirecta, ni mancomunada, ni solidaria, en los eventuales contratos de arriendo, comodato,
usufructo o de cualquier otro tipo que las entidades adjudicatarias celebren sobre bienes
raices a efectos de ejecutar el programa.

15.- GARANTIA (Sé6lo instituciones privadas?°)

A objeto de garantizar el completo y fiel cumplimiento de las obligaciones que seran
estipuladas en el respectivo Convenio, y en caso que el adjudicatario sea una institucion

20 pentro de las instituciones gue deberan entregar garantia se encuentran también aquellas reguladas o creadas segun lo
dispuesto en la Ley N°19.638 sobre constitucion juridica de las iglesias y organizaciones religiosas y las instituciones de
derechos canénico
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privada, se deberA entregar mediante correo electrénico’r enviado a
mmanquelipe@desarrollosocial.cl con copia a fleon@desarrollosocial.cl previo a la
transferencia de recursos y en un periodo de siete (7) dias corridos siguientes a la total
tramitacion del ultimo acto administrativo que apruebe el Convenio, una boleta de garantia
bancaria, poliza de garantia de ejecucion inmediata o certificado de fianza, por el 5% del
monto total a transferir, la que debera tener una vigencia que exceda, en al menos noventa
(90) dias corridos al plazo méaximo de ejecucion del convenio. Esta garantia sera
irrevocable, a la vista, indicando el nombre del territorio adjudicado, a hombre de la
Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social y Familia

La garantia debera ser renovada en caso de ser necesario, teniendo presente que debe
estar vigente mientras no se haya aprobado la totalidad de las rendiciones de cuenta o
realizado lo reintegros respectivos. Se exigird la renovacion correspondiente a través de
oficio del o de la Jefe/a de Divisién de Promocién y Proteccion Social de la Subsecretaria
de Servicios Sociales dirigido directamente al Ejecutor, documento en el cual se debe
sefalar el monto a caucionar y vigencia, y el plazo del cual dispondra para entregar la
garantia solicitada, la cual debera ser remitida a través de la Oficina de Partes del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia o a través de la casilla de correo electronico
oficinadepartes@desarrollosocial.gob.cl, a fin de mantener caucionados permanentemente
los recursos comprometidos.

No se podran transferir los recursos si la Institucion adjudicataria no hace entrega de la
garantia en los términos sefialados precedentemente.

La Garantia entregada, sera exigible por cualquier infracciébn o incumplimiento a las
obligaciones del Convenio informadas por la contraparte técnica mediante Oficio al Ejecutor
conforme a lo dispuesto en el convenio, y sera devuelta al Ejecutor una vez aprobados los
Informes Técnicos y Financieros Finales, y restituidos los saldos no ejecutados, no
rendidos, observados y/o rechazados en el plazo de doce (12) dias corridos de la
notificacion de la aprobacién del Informe Final de Inversidn por la Division de Administraciéon
y finanzas. En caso de ser rechazados los Informes Finales, sblo se procedera a la
devolucion de la Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no
ejecutados, no rendidos y/o rechazados, segun corresponda, en el plazo de doce (12) dias
corridos contados desde la notificacion del rechazo.

La garantia no podra ser cargada al Plan de Cuentas asociado al convenio.

16.- RENDICION DE CUENTAS

La rendicién de cuentas se realizara a través del Sistema de Rendiciéon Electronica de
Cuentas (SISREC) de la Contraloria General de la Republica.

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia sera responsable, de conformidad con las
normas establecidas en la Resolucion N° 30, de 2015 de la Contraloria General de la
Republica y sus modificaciones, sobre el procedimiento de rendiciones de cuentas, entre
otras cosas de:

1. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos otorgados, la cual debe ser
entregada dentro de los primeros quince (15) dias habiles del mes siguiente al que
se rinde.

21 En caso de gue la garantia presentada sea extendida en formato digital, bastara con el envio mediante correo electrénico,
sin embargo, en el caso de garantias extendidas en formato fisico, debera enviarse por correo el documento escaneado y
realizar la entrega del documento en forma previa a la transferencia de los recursos, conforme a las instrucciones que
entregara la Subsecretaria de Servicios Sociales.
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2. Proceder a su revision en un plazo de quince (15) dias hébiles desde la recepcién
de los informes para determinar la correcta ejecucion de los recursos transferidos y
el cumplimiento de los objetivos pactados.

Por lo anterior, la entidad ejecutora debera entregar, mediante SISREC, lo siguiente:

1.- Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los recursos
gue por el Convenio se transfieren. EI comprobante debera ser firmado por la persona
responsable, legalmente, de percibirlo.

2.- Los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la relacion y
ubicacién de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados con los recursos
gue por el Convenio se transfieren.

3.- Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacion
y ubicacion de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que no
corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4.- Informes Mensuales de Inversion que den cuenta de la ejecucion de los
recursos recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo disponible para el
mes siguiente, si lo hubiere. Estos informes deberan ser remitidos a través de la plataforma
dispuesta por la Contraloria General de la Republica SISREC y seran entregados dentro de
los 15 primeros dias habiles administrativos del mes siguiente a aquel que se esta
informando, contados desde la transferencia de recursos, y seran revisados por la SEREMI,
pudiendo ser aprobados o rechazados.

5.- Informe de Cierre o Financiero Final que dé cuenta de la ejecucion de los
recursos recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado, si
los hubiere. Este informe debera entregarse dentro de los quince dias habiles siguientes a
la aprobacién o rechazo definitivo de la dltima rendicién mensual.

Para el caso de ejecutores que sean entidades publicas, la rendicion de cuentas se hara de
conformidad con lo establecido para este tipo de entidades en la Resolucién N° 30 de 2015
de la Contraloria General de la Republica, esto es: comprobante de ingreso por los recursos
percibidos, que debe especificar el origen de los recursos, y los informes mensuales y final
de inversion indicados en el respectivo convenio.

17.- SISTEMA EN LINEA DE_GESTION DE_CONVENIOS DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA (SIGEC) Y SISTEMAS DE RENDICION FINANCIERA
DE CUENTAS (SISREC)

Para la ejecucion de Vivienda Primero, se utilizar4 el Sistema en Linea de Gestidén de
Convenios del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, SIGEC, sitio Web
http://sigec.mideplan.cl, plataforma a través de la cual se podrd acceder y entregar
informacion y documentacién necesaria para el adecuado desarrollo del programa.

Asimismo, las rendiciones financieras se presentaran a través del Sistema de Rendicién
Electronica de Cuentas de la Contraloria General de la Republica (SISREC).

La documentacién que estara disponible para completar en el SIGEC consiste en:

a) Informe de Planificacion.

b) Distribucién Presupuestaria.

c) Modificacién presupuestaria.

d) Informes Técnicos de Avance y Final.
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Adicionalmente esta plataforma contard con toda la documentacion necesaria para la
ejecucion del programa, entre ellos:

a) Manual de Orientaciones Técnicas del Programa Vivienda Primero, aprobado
administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales.

b) Bases Administrativas

¢) Formato de Instrumento de Supervisién y Acompafiamiento Técnico.

18.- INFORMES

La Subsecretaria de Servicios Sociales, mantendra un permanente seguimiento y control
de la ejecucion de los Programas mediante el andlisis y la evaluacién de los informes. Los
informes técnicos se recibirdn a través de SIGEC vy los informes financieros se recibiran a
través de SISREC. El contenido de los informes sefialados se establecerda en los
respectivos convenios. Con todo, los informes técnicos deberan ser entregados una vez
iniciado el plazo de ejecucién, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de
cada afo presupuestario®?, seguin corresponda, en el periodo que se indique en el convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, el ejecutor deberd entregar a la Subsecretaria de Servicios
Sociales un Informe de Planificacion, el cual debe dar cuenta de al menos lo siguiente:
toda actividad de coordinacion realizada en forma previa a la entrega del informe, entre
ellas una reunién de coordinacion con la red local y equipos del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, con la finalidad de coordinar la estrategia para llevar a cabo los objetivos
del programa Vivienda Primero; la capacitacion realizada por el equipo técnico de la
Subsecretaria de Servicios Sociales al responsable de la institucion adjudicada sobre las
orientaciones metodoldgicas del programa y el uso de las plataformas del MDSF; en caso
de tratarse de reuniones, se deberan indicar los participantes, fechas de realizacion y
temadticas tratada; una planificacién de las actividades que se desarrollaran en la ejecucion
del programa. Los plazos de presentacion y mayor detalle respecto a este informe, se
establecera en el convenio que se suscribira para estos efectos.

19.- CONTRAPARTES TECNICAS Y FINANCIERA

La Subsecretaria de Servicios Sociales, a través de la Divisién de Promocién y Proteccion
Social realizara la supervision de la ejecucion del programa, ajustandose a las presentes
Bases, Manual de Orientaciones Técnicas del Programa Vivienda Primero aprobadas
administrativamente por la Subsecretaria de Servicios Sociales y a los términos
establecidos en el respectivo Convenio.

Las instituciones ejecutoras deberan mantenerse a disposicion de la Subsecretaria para
llevar a cabo sus tareas de supervision y control pertinente.

19.1 Contraparte Técnica

La contraparte técnica del Ministerio sera ejercida por la Jefa de Division de Promocién y
Proteccion Social, o por el/los funcionario/s con responsabilidad administrativa que ésta
designe, quien/es tendra/n las siguientes funciones:

a. Realizar seguimiento, supervision, monitoreo y control correcto del desarrollo y
ejecucion del programa, velando por el estricto cumplimiento de lo acordado en el
respectivo convenio y siguiendo las orientaciones que emanen desde la

22 | a entrega de los informes se realizara en forma fija, en los meses sefialados, independiente del inicio de la ejecucion. Es
decir, el ejecutor debera entregar como primer informe técnico el méas préoximo a la fecha de inicio de su ejecucion, ya sea en
el mes de marzo, junio, septiembre o diciembre.
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Subsecretaria de Servicios Sociales, en concordancia con lo estipulado en las
presentes Bases y en el Manual de Orientaciones y Estandares Técnicos para
Vivienda Primero, pudiendo para ello requerir informacion sobre su ejecucion, citar
a reuniones periddicas, aclarar dudas que surjan durante el proceso, establecer
orientaciones y estrategias de trabajo.

b. Recepcionar, evaluar y aprobar los informes técnicos presentados por el ejecutor.

Mantener un archivo actualizado con la totalidad de los antecedentes del convenio.

d. Capacitar y/o coordinar la capacitacion del ejecutor en el uso y manejo del Sistema
de Gestidn de Convenios (SIGEC) del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

e. Coordinar con el equipo de Finanzas del Ministerio, la capacitacion en el &mbito
financiero de la plataforma SISREC.

f. Levantar Acta de los incumplimientos de que tome conocimiento en el desempefio
de su rol como contraparte técnica.

g. Cualquier otra funcion que tenga por objeto velar por la correcta ejecucion del
convenio.

h. Evaluar el desempefio del ejecutor, debiendo aplicar los instrumentos de
supervision, y al cierre del servicio remitir el informe de comportamiento técnico y
financiero.

i. Capacitar a los equipos de trato directo en la metodologia del programa.

o

Por su parte, el Ejecutor debera designar un Representante Técnico Institucional para el
convenio, el que se relacionara con la Contraparte Técnica Ministerial, para todos los
efectos sefialados anteriormente.

19.2.- Contraparte Financiera

La contraparte financiera sera ejercida por el Jefe de la Division de Administraciéon y
Finanzas de la Subsecretaria de Servicios Sociales, o0 uno o méas funcionarios con
responsabilidad administrativa designado por éste, y tendrd las siguientes funciones:

a. Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, los
informes financieros mensuales y presentar su aprobacion u observacion a través
del Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas (SISREC).

b. Revisar en un plazo de quince (15) dias habiles, desde la fecha de recepcion, el
informe de inversion final y presentar su aprobacién u observacion total o parcial en

SISREC.

20.- CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO

En caso de que la entidad ejecutora incumpla en forma grave las obligaciones establecidas
en las presentes Bases, la Subsecretaria de Servicios Sociales podra, mediante resolucion
fundada, poner término anticipado al convenio, y exigira a la Institucion ejecutora la
devolucién del monto de los recursos transferidos, de los recursos utilizados en actividades
distintas a las contempladas en el mismo acuerdo o aquellos no rendidos
satisfactoriamente.

Se considerara incumplimiento grave, las siguientes causales:

a) Si la Institucion ejecutora utiliza la totalidad o parte de los recursos, para fines
diferentes a los estipulados en el Convenio, debiendo ademas restituir estos montos.

b) Si la documentacién, informacion o antecedentes oficiales presentados por la
Institucion ejecutora no se ajustan a la realidad o son adulterados.

c) SilalInstitucion ejecutora realiza contrataciones de personal de la Planta de Recursos
Humanos incumpliendo los requisitos de idoneidad establecidos en las Orientaciones
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Técnicas para la ejecucion del programa Vivienda Primero, como son: cumplir con los
perfiles de cargo respectivos, que los trabajadores no presenten antecedentes
penales, condenados por delitos de violencia intrafamiliar, ni inhabilidades para el
trabajo con menores de edad y que no sean parte de los participantes activos de
Viviendas Primero.

d) Si el financiamiento cubriera bienes o servicios no utilizados durante la ejecucién del
proyecto, de acuerdo con lo establecido en el Convenio.

e) Sila Institucion ejecutora no efectla las actividades formuladas en el Convenio o no
presenta los informes comprometidos en los plazos establecidos o bien estos
consideran una ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas.

f) Si la entidad ejecutora no realiza el registro de las personas atendidas y de las
prestaciones entregadas en el Sistema de Registro Informético Ministerial

g) Silaentidad ejecutora no procede a la apertura de los programas dentro de los plazos
que las presentes Bases establecen o que la Subsecretaria de Servicios Sociales no
dé la aprobacién de dicha habilitacién por no cumplimiento de los estandares minimos
exigidos por las presentes Bases, las Orientaciones y Estandares Técnicos de
Vivienda Primero y lo estipulado en el Convenio.

Para efectos de proceder a poner término anticipado al convenio, la Subsecretaria de
Servicios Sociales debera aplicar el siguiente procedimiento previo: Se enviara por escrito
al Ejecutor las circunstancias que motivan el incumplimiento, mediante carta certificada al
domicilio indicado en la comparecencia, dentro de los diez (10) dias corridos siguientes a
la toma de conocimiento del incumplimiento por parte de la Subsecretaria de Servicios
Sociales. El Ejecutor dispondra de diez (10) dias corridos a partir de esta notificacién para
presentar un informe con sus descargos y/o explicitar las razones del incumplimiento.

La Subsecretaria de Servicios Sociales tendra un plazo de siete (7) dias corridos para
revisar el referido informe, aprobandolo o rechazéndolo. De no presentarse el Informe, o si
se determina que resultado de la evaluacion de sus contenidos no justifica las razones de
los incumplimientos, la Subsecretaria podra poner término anticipado al Convenio,
mediante acto administrativo y en tal caso debera exigir la restitucion de los saldos no
ejecutados, no rendidos, rechazados y/u observados. En caso de que el ejecutor no proceda
a la devolucion de los saldos sefialados, en el plazo de doce (12) dias corridos contados
desde que es requerido por parte del Ministerio, se podra hacer efectiva la garantia, en caso
de corresponder.

Ademas de lo anterior, se considerara incumplimiento grave de las obligaciones que impone
el Convenio la no presentacion de la garantia en el plazo sefialado en el punto N°15 de las
presentes Bases.

Con todo el mal uso de los fondos sera denunciado al Ministerio Publico y perseguido
penalmente, a través de las acciones que al efecto resulten pertinentes ejercer en contra
de quien(es) corresponda.
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ANEXO N°1

DECLARACION JURADA SIMPLE PERSONA JURIDICA

(A ser presentada por el adjudicatario al momento de la suscripcién del convenio)

D (o TR do

miciliado <Y o T N°
.................... , de la ciudad de .........................Cédula Nacional de Identidad N°
.............................. , en mi calidad de representante legal
o RUT N°

La persona juridica que represento, como el representante legal que suscribe la presente,
no se encuentra condenada con prohibicién de celebrar actos y contratos con organismos
del Estado como consecuencia de la aplicacién de la pena establecida en la Ley N° 20.393.

Ademas, declaro:

- Que, los directivos, administradores y/o representantes de la institucion postulante
no son funcionarios del Ministerio de Desarrollo Social y Familia o de sus servicios
relacionados.

- Que, los directivos, administradores y/o representantes de la institucion no son
cényuges, hijos, parientes consanguineos, hasta el tercer grado, inclusive, o por
afinidad hasta segundo grado inclusive de Funcionarios Directivos del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, y de sus servicios relacionados, o del equipo técnico de
la Subsecretaria de Servicios Sociales

NOMBRE:
FIRMA:

RUT:

=) o D a...... dias del mes de....ccccooevvevenenenn. , de 2024
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ANEXO N°2

FORMULARIO DE POSTULACION

PROGRAMA VIVIENDA PRIMERO 2024

1.- IDENTIFICACION

1.1.- IDENTIFICACION DEL TERRITORIO A POSTULAR

N° DEL TERRITORIO
AL QUE POSTULA

1.2.- IDENTIFICACION DE LA INSTITUCION PROPONENTE

NOMBRE DE LA
INSTITUCION

R.U.T. INSTITUCION

DIRECCION

COMUNA

NOMBRE
ENCARGADO/A DE
LA POSTULACION

CORREO
ELECTRONICO
ENCARGADO/A DE
LA POSTULACION

TELEFONO ENCARGADO/A DE
LA POSTULACION

1.3.- ANTECEDENTES REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE REPRESENTANTE
LEGAL

R.U.T.

CARGO INSTITUCIONAL

DOCUMENTO QUE CERTIFICA
LA CONDICION DE
REPRESENTANTE LEGAL DE
LA INSTITUCION

1.4.- IDENTIFICACION DE LA CONTRAPARTE TECNICA INSTITUCIONAL

NOMBRE CONTRAPARTE
TECNICA

R.U.T.

CELULAR O TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

B12C
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1.5.- DATOS CUENTA BANCARIA DE LA INSTITUCION POSTULANTE

NOMBRE DEL BANCO

TIPO DE CUENTA

NUMERO DE LA CUENTA

CORREO ELECTRONICO
INSTITUCIONAL

2.- DECLARACION DE ACEPTACION DE BASES Y ORIENTACIONES TECNICAS

En mi calidad de Representante Legal declaro la aceptacion de las Bases Administrativas
y Técnicas, aprobadas mediante la Resolucion Exenta N° , de fecha de

de 2024 de la Subsecretaria de Servicios Sociales y la Resolucion Exenta N°
0297, de 2024, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, que aprueba el Manual de
Orientaciones Técnicas del Programa Vivienda Primero, afio 2024.

3.- TERRITORIO AL QUE POSTULA
A continuacion, debe sefalar el proyecto al que postula:

(Margue con una x)

o - Modalidad P * i6
N° Territorio concurso® Territorios Cupos (*) Marque (una opcién)
1 Continuidad Provincia de Concepcion 24

4.- PRESUPUESTO COMPROMETIDO EN EJECUCION

Para efectos de la implementacion de la propuesta aqui sefialada, nos comprometemos a
ejecutar el siguiente monto:

MONTO TOTAL DE EJECUCION $

5.- CRITERIO 1 ANOS DE EXPERIENCIA INSTITUCIONAL EN EL TRABAJO CON

PERSONAS EN SITUACION DE CALLE Y/O GRUPOS VULNERABLES

5.1.- Sub-Factor 1: Afios de experiencia institucional en intervencion psicosocial con
personas en situaciéon de calle.

Indique experiencias institucionales, realizadas entre los afios 2015y 2024, en la ejecucion
de programas de atencion psicosocial dirigidos a personas en situacion de calle. Se
consideraran iniciativas con financiamiento publico, privado y/o auto gestionadas.

Medios de verificacién:
e Certificado o carta firmada por el/la representante legal de una institucién que acredite
el desarrollo conjunto de la experiencia indicada en la postulacion.

Ba presente convocatoria cuenta con dos modalidades, una referida a cupos nuevos, es decir a la instalacion de viviendas
para nuevos participantes, diferentes a los ya existentes. La segunda modalidad corresponde a cupos de Continuidad, es
decir para personas en situacion de calle que ya estan participando del Programa Vivienda Primero, debiendo dar continuidad
a su intervencion mediante el presente concurso.
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e Copia simple de convenios, contratos, resoluciones y/o acto administrativo®* que dé
cuenta de las iniciativas desarrolladas a favor de la poblacion ya indicada.

e En el caso de que los servicios hayan sido autogestionados, se debera presentar una
declaracion jurada por cada iniciativa autogestionada, firmada por el representante legal
de la institucién, que indique Proyecto o iniciativa ejecutada, afio de ejecucién, los
objetivos, las acciones implementadas, los logros obtenidos durante la intervencién y el
publico objetivo al cual se dirigieron. A dicha declaracién jurada debera acompafiar
antecedentes que permitan acreditar la realizacion de las actividades informadas en la
declaracion jurada, tales como, actas de reuniones o actividades con firma de los
participantes; fotos o imagenes que den cuenta de la iniciativa. En caso de no presentar
antecedentes para acreditar lo sefialado en la declaracion, ésta se tendra por no
presentada.

Periodo de N° y fecha de Territorio(s) Medios de
ejecucion Resolucion o donde se Verificacion de
Decreto Exento desarrollé Breve la realizacion de
Nombre de S N
N° a Descripcion del | esta experiencia
. ._|mm/aa| mm/aa trabajo (documentos
experiencia | . . . L ;
inicio término realizado deben ser
ingresados en
SIGEC)

Cabe advertir que, aquellas postulaciones en gue se presente la misma documentacion
para acreditar ambos subfactores, ésta solo se considerara en la evaluacién
correspondiente al subfactor 2.

5.2.- Sub-Factor 2:

Afios de experiencia institucional en la ejecucion de proyectos que otorgan atencién
residencial a personas en situacion de calle y/o grupos vulnerables.

Presente la experiencia institucional entre 2015 y 2024 en la implementacion de programas
residenciales dirigidos a personas en situacion de calle y/o a grupos vulnerables, de la cual
da cuenta mediante la presentacion de medios de verificacion.

Se consideraran iniciativas con financiamiento puablico, privado y/o auto gestionadas.

Para efectos de este criterio, se considerara la experiencia en atencién residencial, en la
ejecucion de dispositivos como:

Vivienda Primero
Casas Compartidas
Residencias

Albergues/ Hospederias
ELEAM

24 En el caso de haber ejecutado programas del Ministerio de Desarrollo Social y Familia para personas en situacion de calle,
debe sefialar, en el formulario de postulacion, el N° y fecha de la Resolucion o Decreto Exento que aprueba el Convenio de
transferencia de recursos o adjuntar copia de los mismos.
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e Casas de Acogida
e Otros dispositivos que otorguen alojamiento de manera estable a personas en situacion de
calle y/o grupos vulnerables, entre otros.

Medios de verificacion:

Certificado o carta firmada por el/la representante legal de una institucion que acredite
la experiencia sefialada, con firma de la institucion que recibe los servicios.

Copia simple de convenios, contratos y/o resoluciones? en los que se comprometa la
entrega de los servicios indicados.

En el caso de que los servicios hayan sido autogestionados, se debera presentar una
declaracién jurada por cada iniciativa autogestionada, firmada por el representante legal
de la institucion, que indique Proyecto o iniciativa ejecutada, afio de ejecucion, los
objetivos, las acciones implementadas, los logros obtenidos durante la intervencion y el
publico objetivo al cual se dirigieron.

A dicha declaracién jurada deberd acompafar antecedentes que permitan acreditar la
realizacion de las actividades informadas en la declaracion jurada, tales como, actas de
reuniones o actividades con firma de los participantes; Fotos o imagenes que den cuenta
de la iniciativa. En caso de no presentar antecedentes para acreditar lo sefialado, se
tendra por no presentada.

NO

N° y fecha de Medios de
Resolucion o L Verificacion de la
: Territorio( Breve o
Nombre de | Periodo Decreto L realizacién de esta
s) donde | Descripcion del .
la de Exento . experiencia
o : ., se trabajo
experiencia | ejecucion . . (documentos deben
desarrollé realizado

ser ingresados en
SIGEC)

6.- CRITERIO 2: GESTION DE REDES EN EL TERRITORIO

6.1.- Gestion de Redes en el Territorio

Sefiale la mayor cantidad de estrategias colaborativas que se han implementado en
beneficio de las personas en situacion de calle que se encuentran en las comunas que
componen el territorio al que la institucion esta postulando. Estas acciones dan cuenta de
la presencia que la institucion tiene en el territorio al cual postula.

Entendiéndose por Redes Institucionales aquellas relaciones con instituciones publicas y
privadas vinculadas a la red de proteccién social que la Institucion establece como medio
de colaboracion y mejora de su gestion institucional en favor de entregar una atencion mas
completa a las personas en situacién de calle y/o grupos vulnerables, en al menos una de

% En el caso de haber ejecutado programas del Ministerio de Desarrollo Social y Familia para personas en situacion de calle,
debe adjuntar copia de la Resolucién o Decreto Exento que aprueba el Convenio de transferencia de recursos.

2541
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las comunas que componen el territorio al que estd postulando, cuando corresponda, en
las dimensiones de Salud (Fisica y mental) y tratamiento por consumo de drogas.

Como respaldo del establecimiento de estas redes institucionales se solicita como medio
de verificacion:

- Cartas o certificados, emitidos durante el afio 2024 y firmado por el representante
legal o autoridad competente o encargado del programa de la institucién que den
cuenta de la existencia de la alianza enfocada en la proteccién social de las
personas en situacion de calle, que respalden la existencia de un trabajo
colaborativo vigente en al menos las dimensiones de Salud (Fisica y Mental) y
Tratamiento por consumo de drogas.

- El documento debe indicar la fecha de emisién, descripciones de las actividades,
participantes.

Documento
gue acredita
Nombre de _ . las
.~ .| Objetivo de Acciones de . :
o | la Institucion hy o o vinculaciones
N la colaboracioén Territorio Afo
con la que , . . (documentos
. vinculaciéon | comprometidas
se vincula deben ser
subidos en
SIGEC)

7.- CRITERIO 3 CAPACIDAD INSTITUCIONAL DEL POSTULANTE

7.1.- Sub-Factor 1: EvalGala capacidad y/o conjunto de acciones desarrolladas por la
institucion postulante, destinadas a su equipo de trabajo, con lafinalidad de asegurar
la calidad y mejora continua en la ejecucion de este u otro Programa.

Detalle a continuacion las estrategias, mediante los siguientes medios de verificacion:

a) Descripcion de los Planes de Capacitacion Anual afios 2023 y 2024 para los
equipos de trabajo de la Institucion postulante que se desempefian en
programas dirigidos a PSC y/o grupos vulnerables, y se refieran a tematicas
del ambito social, discapacidad, salud mental, insercién laboral o afin.

Como medio de verificacién debe presentar los Planes de capacitacion anual realizados
durante los afios 2023 y 2024, adjuntando carta Gantt que detalle mes a mes del afio.
sefalando el afio respectivo.
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Presentar la siguiente informacion:

Objetivo de la Topico de Duracién Fecha de
capacitacion Capacitacion realizacion

En caso de contar con verificadores, ingresarlos a SIGEC.

b) Estrategia de la evaluacion del desempefio del equipo de trabajo de los afios
2023 y 2024, que permita mantener los estandares en la entrega de servicios
establecidos por la Institucion.

Como medio de verificacion debera adjuntar el formato de evaluacion de desempefio que
se utiliza y la estrategia con la cual éste se aplica, sefialando el afio respectivo.

Descripcién Documento que
(detalla  objetivos, actividades, acredita las
Estrategia tiempos de realizacion, acciones
responsables, resultados (doc. deben ser
esperados) subidos en SIGEC)
Estrategia de la
evaluacion del

desempenfo del equipo de
trabajo, que permita
mantener los estandares
en la entrega de servicios

establecidos por
institucion, los afos 2023
y 2024.

c) Descripcién del Plan de cuidado de equipos de trabajo, para los afios 2023 y
2024, dirigido a los trabajadores de la Institucion.

Como medio de verificacion debe presentar un plan de cuidado de los equipos con carta
Gantt de detalle mes a mes, indicando el afio respectivo.

Presentar la siguiente informacion:

Objetivo de la Tépico de la Duracién Fecha de
Actividad de cuidado Actividad realizaciéon

En caso de contar con verificadores, ingresarlos a SIGEC

7.2.- Sub-Factor 2: Estrategia presentada por la institucion para asegurar que las
personas en situacion de calle que se encuentran actualmente en las viviendas
puedan permanecer en éstas el tiempo que requieran segun el progreso y
necesidades de apoyo de cada participante.

Se requiere que se cumpla con 4 aspectos:

o Complementariedad

e Innovacion

e Coherencia

e Recursos Financieros
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Tomando en consideracion lo dispuesto en el Manual de Orientaciones Técnicas del
Programa Vivienda Primero aprobado por Resolucion Exenta N°0297 de 2024 de la
Subsecretaria de Servicios Sociales.

Los 4 aspectos para evaluar son:

Complementariedad: Considera una relacion entre el ejecutor con la red local y otras
instancias relativas al propdsito del programa.

Innovacién: Desarrolla una estrategia de innovacion que incluya acciones mas alla de las
descritas en las OOTT y que permita a las personas que ingresen al programa permanecer
en sus viviendas sin hacer abandono anticipado.

Coherencia: Relacion légica entre los diferentes componentes o actividades de la
estrategia y los resultados esperados.

Recursos Financieros: Adecuacion de la propuesta a los items financieros del Plan de
cuentas.

La estrategia aqui presentada sera el medio de verificacion de este sub-factor.

8.- CRITERIO 4 VIVIENDAS DISPONIBLES

8.1.- Bienes inmuebles que la institucion dispone para implementar viviendas para
personas en situacion de calle en cualquiera de las comunas del territorio al que se
postula

Detalle a continuacién el/los bienes inmuebles propios, en comodato o en arrendamiento
que la institucion dispone, para dar continuidad al servicio que ofrece el programa en el
territorio al que postula.

Como medios de verificacidn, se requiere presentar alguno de los siguientes documentos:
Escritura publica de compraventa, copia de inscripcion o certificado de dominio vigente
emitido por el Conservador de Bienes Raices; contrato de arrendamiento o comodato.

Las viviendas deben ser en diferentes direcciones y comunas. EI maximo de inmuebles en
un mismo edificio o condominio es de tres (3).

Caracteristicas Documento que
del inmueble acredita las
: - ndamero de ropiedad o
Inmuebles Direccién ( o propieds
habitaciones, compromiso de
habilitacion) arriendo, comodato
0 compra
Inmueble 1
Inmueble 2
Inmueble 3
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Inmueble 4

9.- CRIETRIO 5 DESEMPENO EN LA EJECUCION ANTERIOR EN VIVIENDA
PRIMERO O VIVIENDA CON APOYO DEL PROGRAMA NOCHE DIGNA

Se refiere a casos de instituciones que hayan finalizado la ejecucion de convenios de
Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del programa Noche Digna, celebrados
durante los afios 2018, 2019 y/o 2020 (incluye prérroga convenios realizadas en
dichos afios).

EvalGa el desemperio de las instituciones sefialadas, considerando el comportamiento en
los aspectos técnicos y financieros de su ejecucion.

Si la institucion postulante tiene mas de un convenio celebrado durante los afios 2018, 2019
ylo 2020 y que haya finalizado la ejecucién, se evaluara el analisis técnico y financiero de
aquel convenio cuya ejecucion haya finalizado con fecha mas proxima al presente
concurso.

9.1.- Sub-Factor 1: Cumplimiento en la entrega de los informes técnicos a través de
SIGEC.

Considerar un (1) convenio afio 2018, 2019, 2020 y cuya ejecucidon se encuentre
finalizada.

Indique con un “X” si presenta o no los elementos solicitados. En este sub- factor, no se
requiere que la institucion postulante presente medios de verificacion. La Comision evaluara
de acuerdo a la informacion presentada por la institucién postulante en la ejecucion anterior.
Podré solicitarse al Encargado Nacional un informe sobre el estado actual del postulante.

No Doc. que acredita las

Desempefio anterior Cumple .
Cumple | acciones desarrolladas

Cumple con la presentacion del
Informe Técnico de Instalaciébn en
SIGEC en los plazos estipulados en
convenio.

Al momento de la postulacién, se
encuentra al dia con la presentacion
de los Informes Técnicos de Avance
en SIGEC.

9.2.- Sub-Factor 2.- Cumplimiento en la entrega de los informes financieros a través
de SIGEC o SISREC (Segun corresponda)

Considerar un (1) convenio de Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del Programa Noche
Digna celebrados durante los afios 2018, 2019 o 2020, que hayan finalizado su ejecucion.
(Incluye prérrogas de convenios)

Indique con un “X” si presenta o no los elementos solicitados. En este sub- factor, no se
requiere que la institucion postulante presente medios de verificacion. La Comision evaluara
de acuerdo con la informacion presentada por la institucién postulante en la ejecucion
anterior. Podrd solicitarse al Encargado Nacional un informe sobre el estado actual del
postulante.

No Doc. que acredita las

Desempefio anterior Cumple :
P P Cumple | acciones desarrolladas

Al momento de la postulacion, se
encuentra al dia con la presentacion
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de los informes financieros en SIGEC
o SISREC

9.3.- Sub-Factor 3: Tasa de Retencidén de los participantes en la ejecucion anterior de
Vivienda Primero o Vivienda con Apoyo del Programa Noche Digna. Considerar los
convenios que hayan finalizado la ejecucién, celebrados durante los afios 2018, 2019
0 2020.

Esta tasa se medird a través de los informes técnicos presentados en SIGEC. Considerar
un (1) convenio afio 2018, 2019 o0 2020 y cuya ejecucion se encuentre finalizada.

Se entendera por Tasa de Retencion al nimero de participantes activos mas los egresos
exitosos del programa, con relacién al nUmero total de participantes del programa, restando
a las personas fallecidas y los egresos por razones de salud

Se entendera por personas activas, a quienes no hayan egresado de la vivienda al momento
del término del programa.

Se entendera por egresos exitoso a la revinculacién familiar o solucién de vivienda de forma
independiente

Numero de Participantes activos al finalizar el convenio

NuUmero de participantes con egreso exitoso durante la ejecucion del
convenio

Numero total de personas que ingresaron a las viviendas del programa
durante la ejecucién del convenio

Numero de personas fallecidas durante la ejecuciéon del convenio
Numero de participantes egresados por motivos de salud durante la
ejecucién del convenio

Tasa de retencion de los/as participantes del convenio

A continuacién, magué con una X si cuenta con convenios celebrados durante los dltimos
cinco afios, que se les haya dado término anticipado en cualquiera de los siguientes
Programas: Calle Seguridades y Oportunidades, Noche Digna o Vivienda Primero del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, independiente de la regién a la cual postula. La
informacion indicada sera corroborada por la Comision.

SI_/NO _

NOMBRE:
FIRMA:

RUT:

=) o D a...... dias del mes de....ccccoevvevevvnnennn , de 2024
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Anexo N°3:
CARTA DE COMPROMISO Y CONFIDENCIALIDAD

(Presentar al momento de la postulacién)

YO, i, , RUIN. NO i, , en mi calidad de
representante legal de la institucion............. : R.U.N. N°
.............................................. , giro S NRIIY -1 o 0| o 1o 1<)
domiciliados para estos efectos BN ,
COMUNA.....ceeiriiiiriaeiraeannns y con ocasién de la postulacién a

.......................................... vengo en comprometer las siguientes acciones:

e Aceptacion de las Bases Técnicas y Administrativas y de las aclaraciones y
observaciones realizadas durante el concurso.

e Aceptacion del Manual de Orientaciones Técnicas del Programa Vivienda Primero,
aprobado mediante Resolucion Exenta N° 0297, de 2024, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales. Ajustarse a la grafica del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

e Ajustarse a la gréafica del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

e Ajustarse a la Infraestructura y equipamiento minimo establecido en las
Orientaciones y Estandares Técnicos de Vivienda Primero.

e Ajustarse ala Planta de Recursos Humanos y perfiles definidos en las Orientaciones
y Estandares Técnicos de Vivienda Primero.

e Utilizacién de los recursos conforme a la distribucién de gastos sefialados en bases
administrativas

¢ Rendicién de cuentas de acuerdo con el Plan de Cuentas y a la Resolucién N°30 de
la Contraloria General de la Republica o norma que la reemplace.

e Presentacion de los Informes Técnicos y Financieros en los plazos estipulados

e Plazo de ejecucion, segun lo estipulado en las Bases del concurso

e Mantener la maxima confidencialidad de toda la informacién relacionada con el
dispositivo y el proceso, para fines distintos a los establecidos en las Bases
Administrativas y Técnicas, asegurando la proteccion y seguridad de los datos en
todo momento.

NOMBRE:
FIRMA:
RUT:
= DO a...... diasdel mesde.....cc.cccoevveennnn.. , de 2024
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ANEXO N°4

DECLARACION JURADA
EXPERIENCIAS AUTOGESTIONADAS

(MODELO DE DECLARACION)

Y O
domiciliado (=] J PP N°
.................... , de la ciudad de .........................Cédula Nacional de Identidad N°
.............................. , en mi calidad de representante legal
. i ——— RUT
N declaro que la institucién que representé realiz6é la siguiente
actividad:

= Denominacion actividad:
= [Fecha o periodo en que se realizé:
=  Objetivo:
= Acciones implementadas:
@]
O
O
= Logros obtenidos:
O
O
O
= Publico al cual se dirigio:

= Medios de verificacion acompafiados en la postulacién para acreditarla:

NOMBRE:
FIRMA:

RUT:

En.vveiin, a. .. del mes de ...... .de 2024

| I|| | || |I| I|| Para validar el documento debe ingresar el codigo de barra en el sitio web:

ML https://socialdocventanilla.ministeriodesarrollosocial.gob.cl
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Anexo N°5: GLOSARIO DE PLAN DE CUENTAS VIVIENDA PRIMERO 2024

Homologacién

SISREC

N3 N4 Nombre de Items

Descripcion del gasto

GASTOS DIRECTO

2541

CB12C

A USUARIOS
1 APORTE A
USUARIOS
1 MONETARIA A
USUARIOS
24 7 CEDULAS DE Aporte entregado para el pago del valor de | Operacion
IDENTIDAD Cédula Nacional de Identidad del participante.
2 SERVICIO DE
RECURSOS
HUMANOS
21 1 RECURSOS Gastos correspondientes a la contratacion de | Personal
HUMANOS profesionales o personas a cargo de la
ejecucion del programa, de acuerdo a cada una
de las especificaciones establecidas segun
convenio y que trabajan directamente con
las/los participantes.

21 1 COORDINADOR Persona que realiza labor de coordinacion del | Personal
Programa y trabaja directamente con los
participantes.

21 3 MONITORES Y Profesionales y/o técnicos que desarrollan el | Personal

APOYOS trabajo de atencion social y/ psicoldgica directa
PSICOSOCIALES a los participantes del Programa.
21 6 SERVICIOS Servicio de apoyo entregado por un profesional | Personal
PSICOLOGICOS / psicélogo o psiquiatra, en ayuda directa a los
PSIQUIATRICOS beneficiarios del programa, a través de
consultas, talleres de desarrollo personal y/o
emocional, terapias, entre otros.
21 8 SERVICIOS Servicio de apoyo entregado por un profesional | Personal
ABOGADOS especializado, para que los participantes
puedan resolver consultas y conflictos legales
de diversa indole, segin corresponda a los
objetivos del Programa.
21 9 SERVICIOS Otros profesionales que prestan servicios | Personal
ESPECIALIZADOS especializados a los participantes segun los
objetivos del Programa. Para utilizar este item
se requiere previa autorizacion por escrito de la
parte de la Contraparte Técnica del convenio.
21 10 | EXPOSITOR DE Relatores de talleres a participantes. No | Personal
TALLERES corresponda a la contratacion de un servicio de
Capacitacion. Para utilizar este item se requiere
previa autorizacion por escrito de la parte de la
Contraparte Técnica del convenio.

21 11 | SEGURO Gastos que tienen por objeto asegurar a los | Personal
profesionales o técnicos que forman parte del
equipo ejecutor, ante la ocurrencia de
accidentes durante el desempefio de su funcién

21 12 | VIATICOS Aquellas personas que se ausentan del lugar de | Personal
su desempefio habitual, dentro del territorio de
la Republica, tienen derecho a percibir un
monto, que se denomina viatico, para los gastos
de alojamiento y alimentaciébn en que
incurrieren, el que no sera considerado sueldo
para ningun efecto legal. Este item permite
cancelar viaticos para el personal, a contrata u
honorarios, que debe movilizarse a trabajar
directamente con las/los participantes.
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21

99 | OTROS RECURSOS | Todo aquel recurso humano necesario para el | Personal
HUMANOS desarrollo directo de las actividades del
Programa, y que no fue especificado en los
items anteriores. Es posible sefialar que se
puede contar con la contratacion de un gestor
de vivienda por el periodo de habilitacién, sus
funciones seran hacer un levantamiento de las
viviendas que se requieren arrendar para el
programa y gestionar su habilitacién. Para
utilizar este item se requiere previa autorizacion
por escrito de la Contraparte Técnica del
convenio.

SERVICIOS Referido a toda labor, prestacion o trabajo que
se realice para satisfacer las necesidades de los
beneficiarios directos del Programa.

22

1 SERVICIOS Prestaciones médicas, no dentales, que reciben | Operacion
MEDICOS los beneficiarios de los Programas, tales como
consultas médicas, exdmenes de laboratorio,
medicamentos, etc.

22

2 SERVICIOS Prestaciones médicas dentales que reciben los | Operacion
DENTALES beneficiarios de los Programas, tales como
consultas, radiografias dentales,
medicamentos, etc.

22

3 TRAMITES Y Toda prestacion monetaria que se le entregue | Operacion
CERTIFICADOS al beneficiario del Programa para realizar
tramites legales.

22

4 APORTE PAGO Aporte para la contratacion de un servicio | Operacion
FUNERARIOS funerario.

22

5 APORTE PARA Aporte para la contrataciéon de servicio de | Operacion
HOSPEDAJE hospedaje para los participantes.

Lo anterior solo se realizar4 ante situaciones
excepcionales en que el usuario deba salir de la
vivienda por un tiempo limitado y no haya oferta
disponible para él. Este gasto debera ser
autorizado por la contraparte técnica, indicando
expresamente el tiempo maximo en que podra
utilizarse el servicio de  hospedaje,
individualizando el wusuario, teniendo en
consideracion que solo podra ser transitorio en
atenciébn al objeto del programa y las
prestaciones comprometidas.

No considera el pago de hospedaje al personal
que trabaja directamente con los participantes,
dado que a éste le corresponde viaticos.

22

7 MOVILIZACION Son los gastos en que deben incurrir los | Operacién
USUARIOS beneficiarios cuando, en virtud del Programa,
sea necesario trasladarse de un lugar a otro,
para efectos de alguna actividad determinada
relacionada con dicho Programa (corresponde a
la entrega de recursos directamente al
beneficiario).

22

8 COLACIONES PARA | Corresponde a los gastos realizados por | Operacion
USUARIOS concepto de adquisicion de alimentos y/o
bebestibles destinados al consumo individual o
grupal, cuando la naturaleza del programa asi lo
requiera. (Corresponde al pago del servicio y no
a la entrega de recursos directamente al
beneficiario).

22

9 SERVICIO DE Contratacion de una institucion que proporcione | Operacion
CAPACITACION el servicio de capacitacion a los participantes
del Programa, de manera integral, incluyendo el
servicio de relatoria, sala o recinto para la
actividad y el consumo asociado. Se consideran
en esta categoria, por ejemplo, servicios de
capacitacion prestados por Universidades,
Centros de Formaciéon Técnica, Institutos
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Profesionales y otros. Para utilizar este item se
requiere previa autorizacién por escrito de la
parte de la Contraparte Técnica del convenio.

ACTIVOS

ACTIVOS

Se considera como activos todos aquellos
bienes materiales que se entregan
directamente a los usuarios para el
desarrollo del Programa. La entrega de estos
bienes debera validarse a través de un acta
de recepcion conforme por parte del (los)
participantes

Operacion

22

MATERIAL
DIDACTICO Y/O
EDUCATIVO

Todo aquel material didactico y/o educativo que,
de acuerdo al Programa, permita desarrollar
actividades educativas, deportivas o de
capacitacion, y que pasaran a ser propiedad del
beneficiario. Para utilizar este item se requiere
previa autorizacion por escrito de la Contraparte
Técnica del convenio.

Operacion

29

MAQUINARIAS Y/O
HERRAMIENTAS

Maquinarias y/o herramientas que se le
entregan a los beneficiarios para el desarrollo
de una actividad especifica dentro del Programa
y que pasaran a ser propiedad del beneficiario.
Para utilizar este item se requiere previa
autorizacion por escrito de la parte de la
Contraparte Técnica del convenio.

Operacion

MATERIA PRIMAS E
INSUMOS PARA
PRODUCCION

Materias primas y productos que se le entregan
al usuario a fin de que desarrolle una actividad
requerida por el Programa. Para utilizar este
item se requiere previa autorizacion por escrito
de la Contraparte Técnica del convenio.

Operacion

22

EQUIPAMIENTO
PARA LA VIVIENDA

Compra de equipamiento doméstico basico
para la vivienda del beneficiario y que esté
permitido dentro del programa especifico, por
ejemplo, camas, muebles de cocina, otros.

Operacion

22

ARTICULOS DE
ASEO PARA
USUARIOS

Compra de productos que permitan o faciliten la
mantenciéon de la higiene de los/las
participantes, a nivel personal.

Operacion

22

INDUMENTARIA
PARA USUARIOS

Toda indumentaria que requiera el beneficiario
para asegurar la correcta y segura realizacion
de alguna actividad especifica del programa,
por ejemplo: ropa de trabajo, zapatos de trabajo
0 seguridad, entre otros. Para utilizar este item
se requiere previa autorizacion por escrito de la
Contraparte Técnica del convenio.

Operacion

22

AYUDAS TECNICAS

Todo producto que permita al beneficiario su
recuperacion, rehabilitacién o para impedir su
progresion o  transformacion en otra
discapacidad; como también, aquellos que
permitan compensar una o mas limitaciones
funcionales motrices, sensoriales o cognitivas
de la persona con discapacidad. Para utilizar
este item se requiere previa autorizacion por
escrito de la Contraparte Técnica del convenio.

Operacion

22

10

MATERIALES DE
CONSTRUCCION

Materiales necesarios para fabricar y/o habilitar
la vivienda, adquisicién es pertinente para dar
cumplimiento a los objetivos del Programa.

Operacion

GASTOS DE
SOPORTE

Corresponden a los gastos utilizados para
sustentar la operaci6n de un programa
especifico y que son necesarios para hacer
entrega de un beneficio directo al usuario del
Programa.
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22

HABILITACION

Se entiende por habilitacion la adquisicion y/o
arriendo de articulos, maquinarias y/o
herramientas que se utlizan para la
implementacion del programa; como asi mismo,
los servicios de instalacién, mantencion y/o
reparacion necesarios para la implementacién
del programa. La compra o arriendo es para el
desarrollo de trabajos a nivel grupal y/o
comunitario, no pudiendo pasar a ser propiedad
del beneficiario.

Operacion

29

COMPRA EQUIPOS
INFORMATICOS

Compra de equipos o0 accesorios informaticos
que requiera el beneficiario para desarrollar
alguna actividad especifica del Programa. La
compra de este equipamiento es para el
desarrollo de trabajos a nivel grupal y/o
comunitario, no siendo posible que el
beneficiario del Programa sea duefio del equipo
adquirido. Para utilizar este item se requiere
previa autorizacién por escrito de la parte de la
Contraparte Técnica del convenio.

Inversion

22

SERVICIO DE
MANTENCION Y
REPARACION
EQUIPOS
INFORMATICOS

Servicio de mantencion y arreglo de equipos
informaticos que son necesarios para la
correcta realizacion de alguna actividad del
Programa especifico.

Operacion

22

MANTENCION,
HABILITACION Y
REPARACION DEL
RECINTO

Servicio de instalacion, reparacion, habilitacion
y mantencion de espacios fisicos necesarios
para el desarrollo de actividades especificas del
programa.

Operacion

22

10

ARRIENDO DE
INFRAESTRUCTURA
O RECINTO

Arriendo de espacios fisicos destinados a
actividades de capacitacion y/o talleres a los
participantes. Este item serd utilizado en
aquellos casos donde se requiera contratar de
forma aislada un recinto destinado a una
actividad de capacitacion. Tiene un caracter
temporal. Este item considera los gastos
notariales, gastos de corretaje de propiedades
gue se requieran contratar.

Operacion

22

13

SERVICIOS
BASICOS

Son los gastos por concepto de consumo de
energia eléctrica, gas, calefaccion, telefonia,
internet, luz y agua, de aquellas instalaciones
que atienden directamente a los participantes
del Programa.

Operacion

OTROS GASTOS DE
SOPORTE

22

ESTUDIOS -
EVALUACIONES

Servicios de sistematizaciones. Puede ser
contrato de una persona natural o juridica. Estas
sistematizaciones son realizadas a la
experiencia de ejecucion del programa, en los
términos indicados en el Manual de
Orientaciones Técnicas para Vivienda Primero.

Operacion

22

FLETE

Traslado de materiales, maquinaria Yy
herramientas para habilitacion de espacios
requeridos por el Programa, para beneficio
directo de los participantes.

Operacion

22

COLACION
RECURSOS
HUMANOS

Gasto por concepto de alimentacion para el
personal que atiende directamente a los
participantes, y que no se encuentra sujeto al
beneficio de viatico en su contrato.

Operacion
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5 MOVILIZACION
PARA EL EQUIPO
DE TRABAJO

Gastos en que incurre el personal que atiende
directamente a los participantes (que trabaja en
terreno) y que utliza un vehiculo de su
propiedad para llevar a cabo su tarea, se le
podréa cancelar el costo de peaje y combustible
en que incurra.

Operacion

22

6 INDUMENTARIA
PERSONAL

Todo gasto en que se incurra para la compra de
indumentaria que requiera el personal que
trabaja directamente con los participantes,
como por ejemplo botas, gorros, cotonas, otros,
y que tengan directa relaciéon con ejecutar la
labor encomendada, que sea pertinente y
necesario para el cumplimiento de los objetivos
del Programa. La entrega de estos bienes
deberd validarse a través de un acta de
recepcion conforme por parte del (los)
funcionario(s). El uso de normas gréficas sera
definido por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

Operacion

9 OTROS GASTOS

Todos aquellos gastos directos a los
participantes que no estan definidos en el
desglose anterior y que son necesarios para la
ejecucion del programa. Para utilizar este item
se requiere previa autorizacion por escrito de la
parte de la Contraparte Técnica del convenio.

Operacién

22

10 | SERVICIO DE
CORREO Y
ENCOMIENDAS
(NUEVO)

Envios de correspondencia (invitaciones,
saludos, etc.), encomiendas y otros que deban
ser derivados a los beneficiarios durante la
ejecucion del programa.

Operacion

GASTOS INTERNOS

GASTOS
INDIRECTOS

Gastos en los que incurre el ejecutor exclusiva
y necesariamente para la operacionalizacién del
Programa, y en funcion de los objetivos de éste.
Se trata del financiamiento de
personal/infraestructura 'y otros servicios
generales, que no se relacionan de manera
directa con los participantes.

21

RECURSOS
HUMANOS
SOPORTE

Gastos correspondientes a la contratacion de
profesionales o personas responsables de
acciones administrativas, durante la
implementacion del programa, de acuerdo con
cada una de las especificaciones establecidas
segun convenio, y que no trabajan directamente
con los participantes.

21

4 APOYO
ADMINISTRATIVO

Persona que brinda apoyo en la gestién
administrativa del programa, tales como: apoyo
contable, auxiliar, digitador, entre otros. Podra
rendir un méximo $500.000 mensual.

Personal

22

5 | SERVICIOS DE
CAPACITACION

Contratacion de una institucion que proporcione
un servicio de capacitacion a profesionales y
técnicos del programa, de manera integral,
incluyendo el servicio de relatoria, sala o recinto
para la actividad y el consumo asociado. Se
consideran en esta categoria, por ejemplo,
servicios de capacitacion prestados por
Universidades, Centros de Formacién Técnica,
Institutos Profesionales y otros. Todos los
gastos de capacitacion se podran ejecutar
previa autorizacion de la contraparte técnica
ministerial.

Operacion

21

7 | SEGURO (NUEVO)

Gastos que tienen por objeto asegurar a los
profesionales o técnicos que forman parte del
equipo del nivel central, ante la ocurrencia de
accidentes durante el desempefio de su funcion.

Personal
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MATERIAL
FUNGIBLE

Todas las cosas y/o bienes necesarios para
llevar a cabo el Programa, y que se deterioran o
destruyen al ser utilizados (al hacer uso de
ellos).

22

MATERIAL DE
OFICINA

Utiles de escritorio e insumos computacionales
necesarios para el registro de las acciones del
programa, por ejemplo, papel, lapiz, otros.

Operacion

22

IMPRESION,
FOTOCOPIAS Y
ENCUADERNACION

Gastos por adquisicion de Utiles de escritorio
tales como: papel, lapices, reglas, cinta
adhesiva, entre otros, necesarios para el trabajo
interno del equipo técnico.

Operacion

OTROS DE
ADMINISTRACION

22

COMUNICACION Y
DIFUSION

Gastos por concepto de comunicacion y difusion
necesario para la correcta ejecucién del
programa, Pagina web, pendones, afiches,
entre otros.

Operacion

22

ARRIENDO DE
INFRAESTRUCTURA
O DE UN RECINTO

Arriendo de espacios fisicos para uso de oficina,
bodega u otros, necesarios para el desarrollo
del Programa. Considera, ademas, el arriendo
de espacios para llevar a cabo capacitaciones o
jornadas de trabajo del equipo central (si fuese
necesario se incluye en este item, alimentacion,
hospedaje u otros cuando éstos pasan a ser
parte de un arriendo global y no se financien
viaticos para los participantes de la actividad).

Operacion

FLETE

Gastos por concepto de correos y encomiendas
de la gestion Administrativa, envio y entrega de
rendiciones u otros documentos del programa

Operacién

22

12

SERVICIOS
BASICOS

Son los gastos por concepto de consumo de
energia eléctrica, calefaccion, telefonia, luz y
agua de aquellas instalaciones donde trabaja el
personal interno de algun programa especifico,
siempre que el programa haya definido que se
hara cargo de dichos gastos, de lo contrario,
estos gastos serian asumidos por los propios
ejecutores.

Operacion

29

15

MOBILIARIO Y
EQUIPAMIENTO

Bienes muebles que se requieran para
implementar en aquellos lugares destinados a
oficinas, bodegas y, en general, a espacios que
seran de uso del personal que no se relaciona
directamente con los participantes, para el
resguardo, custodia y/o mantencion de los
registros de informacion relacionada con el
programa.

Operacion

22

99

OTROS GASTOS

Todos aquellos gastos internos que no estan
definidos en el desglose anterior y que son
necesarios para la ejecucion del programa. Para
utilizar este item se requiere previa autorizacion
por escrito de la parte de la Contraparte Técnica
del convenio.

Operacion
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2° REMITASE copia digitalizada de la presente Resolucion a la Fiscalia, al Gabinete de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, a la Division de Promocion y Proteccion Social, a la
Divisibn de Administracion y Finanzas, a la Subsecretaria de Servicios Sociales y a la
Oficina de Partes.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL MINISTERIO DE DESARROLLO
SOCIAL Y FAMILIA
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