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RECUSOS Y SUS ANEXOS ENTRE EL MINISTERIO
DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA Y LA
FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION
DE LA POBREZA.
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DECRETO N°:

SANTIAGO, 0 2 ABR 207

VISTOS:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
1/19653, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, de 2000, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 20.530, que
Crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y
Modifica Cuerpos Legales que Indica; en la Ley N°
21.192 de Presupuestos para el Sector Publico para
el ano 2020; en el Decreto Supremo N° 19, de 2001
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que faculta a los Ministros de Estado para firmar “por
orden del Presidente de la Republica”; y en la
Resolucion N° 7, que fija Normas sobre Exencién del
Tramite de Toma de Razdén y Resolucion N° 8 que
Determina los montos en Unidades Tributarias
Mensuales, a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedaran sujetos a toma de razon y a
controles de reemplazo cuando corresponda, ambas
de 2019, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo con lo dispuesto en el inciso
séptimo del articulo 1° de la Ley N° 20.530, el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia debera velar
por la participacion de la sociedad civil en las
materias de su competencia, en especial, aquellas
dirigidas a personas o grupos vulnerables, familias y
nifos.

2.Que, en ese marco, la Ley N° 21.192 de
Presupuestos del Sector Publico para el afio 2020,
contempla en su Partida 21, Capitulo 09, Programa
01 “Subsecretaria de Evaluacion Social”, Subtitulo 24,
Item 01, la Asignacion 029, “Fondo de Iniciativas para
la Superacion de la Pobreza”, la cual tiene por objeto
el financiamiento de proyectos en materia de equidad
y/lo desarrollo social, especialmente aquellos
destinados a erradicar la pobreza y brindar proteccion
social a las personas o grupos vulnerables.



3. Que, la Glosa N° 06 aplicable a la asignacion presupuestaria individualizada en el
considerando anterior, dispone que a estos fondos podran postular personas
juridicas del sector privado que no persigan fines de lucro y otras entidades
publicas. En el convenio que se suscriba al efecto se debera estipular, a lo menos,
las acciones a desarrollar y las metas plazos y la forma de rendir cuenta del uso de
los recursos. Asimismo, indica ademas, que parte de los recursos consultados,
podran ser asignados directamente por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

4. Que, por otra parte la Fundacién Nacional para la Superacion de la Pobreza, es
una institucién privada sin fines de lucro, cuya personalidad juridica se otorgé por
Decreto Supremo N° 1.060 de 1995, del Ministerio de Justicia, y que tiene por
mision contribuir a la superacion de la pobreza promoviendo mayores grados de
equidad e integracién social en el pais, que aseguren el desarrollo humano
sustentable de las personas que viven en situacion de pobreza y exclusion social.

5. Que, la referida Fundaciéon ha contado desde sus inicios con el apoyo financiero
del Estado de Chile para implementar y desarrollar diversas actividades e
iniciativas, las cuales han sido realizadas positivamente, siendo consideradas
instrumentos de politica social que permiten conjugar de manera virtuosa la lucha
por la superacion de la pobreza y la motivacién a las nuevas generaciones de
profesionales, por involucrarse y participar de la resolucion de uno de los
problemas sociales mas acuciantes de nuestro pais.

6. Que, en el mismo sentido tanto la Fundacién como el Ministerio, han llevado a
cabo un proceso de mejora respecto del modelo de intervencion que se ha venido
desarrollando desde el afio 2004 en adelante y que se refleja a través del presente
convenio, estableciendo con ello modificaciones metodolégicas a partir de este
afno.

7. Es por lo anterior, que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, ha estimado
necesario la profundizacion y continuidad de esta intervencion social
implementada por la Fundacion, al ser una iniciativa que persigue la superacion de
la pobreza.

8. Que, considerando que esta Secretaria de Estado cuenta con los recursos,
conforme lo indica en Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°26, del 16 de
enero de 2020, emitido por el Jefe de |la Divisidon de Administracién y Finanzas, por
un monto de $3.927.905.024 (tres mil novecientos veintisiete millones novecientos
cinco mil veinticuatro pesos); se celebré un convenio de transferencia entre el

Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Fundacién Nacional para la
Superacion de la Pobreza, por lo que corresponde aprobarlo administrativamente;

Que vistas las facultades que me confiere la ley,
DECRETO
1° APRUEBASE el convenio de transferencia de recursos y sus anexos, suscrito el 23 de

marzo de 2020, entre el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y la Fundacion Nacional
para la Superacion de la Pobreza, cuyo texto es el siguiente:

“CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
DEL FONDO DE INICIATIVAS PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
INICIATIVA “CONTRIBUCION A LA SUPERACION DE LA POBREZA”

ENTRE



MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
Y

FUNDACION NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA

En Santiago, a 23 de marzo de 2020, entre el MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL
Y FAMILIA, en adelante e indistintamente “el Ministerio”, a través de su
SUBSECRETARIA DE EVALUACION SOCIAL, RUT N° 61.980.240-3, representado por
su Subsecretaria, dofia ALEJANDRA CANDIA DIAZ, todos domiciliados en Catedral
1575, 4° piso, comuna de Santiago, por una parte; y por la otra, la FUNDACION
NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA , en adelante e indistintamente
‘la Fundacion”, RUT N° 73.051.300-3, representada por su Directora Ejecutiva, dofia
CATALINA LITTIN MENZ, ambos domiciliados en Republica N° 580, comuna de
Santiago, se ha suscrito el presente convenio, cuyas estipulaciones son del siguiente
tenor:

CONSIDERANDO:

De acuerdo a lo establecido en el inciso séptimo del articulo 1° de la Ley N° 20.530, que
crea el Ministerio de Desarrollo Social y Familia y modifica cuerpos legales que indica,
esta Secretaria de Estado velara por la participacion de la sociedad civil en las materias
de su competencia, en especial, aquellas dirigidas a personas o grupos vulnerables,
familias y nifios.

Que, en ese marco, la Ley N° 21.192 de Presupuestos del Sector Publico para el afio
2020, contempla en su Partida 21, Capitulo 09, Programa 01 “Subsecretaria de
Evaluacién Social’, Subtitulo 24, item 01, la Asignacién 029, “Fondo de Iniciativas para la
Superacién de la Pobreza”, la cual tiene por objeto el financiamiento de proyectos en
materia de equidad y/o desarrollo social, especialmente aquellos destinados a erradicar la
pobreza y brindar proteccion social a las personas o grupos vulnerables.

Que, la Glosa N° 06 aplicable a la asignacion presupuestaria individualizada en el parrafo
precedente, dispone que parte de estos recursos podran ser asignados directamente por
el Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Que, por otra parte la Fundacién Nacional para la Superacién de la Pobreza, es una
institucion privada sin fines de lucro, cuya personalidad juridica se otorgd por Decreto
Supremo N° 1.060 de 1995, del Ministerio de Justicia, y que tiene por mision contribuir a la
superacion de |la pobreza promoviendo mayores grados de equidad e integracion social
en el pais, que aseguren el desarrollo humano sustentable de las personas que viven en
situacion de pobreza y exclusion social.

Que, la referida Fundacién ha contado desde sus inicios con el apoyo financiero del
Estado de Chile para implementar y desarrollar diversas actividades e iniciativas, las
cuales han sido realizadas positivamente, siendo consideradas instrumentos de politica
social gue permiten conjugar de manera virtuosa la lucha por la superacién de la pobreza
y la motivacién a las nuevas generaciones de profesionales, por involucrarse y participar
de la resolucion de uno de los problemas sociales mas acuciantes de nuestro pais.

Que, en el mismo sentido tanto la Fundacién como el Ministerio, han llevado a cabo un
proceso de mejora respecto del modelo de intervencion que se ha venido desarrollando
desde el afio 2004 en adelante y que se refleja a través del presente convenio,
estableciendo con ello modificaciones metodologicas a partir de este afo.

Es por lo anterior, que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, ha estimado necesario
la profundizacion y continuidad de esta intervencion social implementada por la
Fundacion, al ser una iniciativa que persigue la superacion de la pobreza, considerando
pertinente la celebracién del presente convenio.



LAS PARTES ACUERDAN SUSCRIBIR EL SIGUIENTE CONVENIO:

PRIMERO: OBJETO.

El objeto del presente convenio consiste en la transferencia por parte del Ministerio a la
Fundacion, de una parte de los recursos contemplados en el “Fondo de Iniciativas para la
Superacion de la Pobreza”, de su Presupuesto vigente para el afio 2020, los que estaran
destinados al financiamiento del proyecto denominado “CONTRIBUCION A LA
SUPERACION DE LA POBREZA” -en adelante e indistintamente “el proyecto” o ‘la
Iniciativa”-, el cual se encuentra constituido por dos componentes que seran
implementados por la Fundacién y que se detallaran en el presente instrumento.

La Iniciativa tiene por finalidad contribuir a la superacion de la pobreza en comunidades y
organizaciones que habitan territorios con altos indices de pobreza por ingresos vy
multidimensional’ y aislamiento socio territorial, impulsando procesos de desarrollo local
inclusivo, todo ello en una Alianza Estratégica con el Estado de Chile.

Especificamente, se pretende lograr:

1.- Fortalecer capacidades de comunidades y organizaciones que habitan localidades y
areas pequefas con altos indices de pobreza por ingresos y multidimensional y
aislamiento socio territorial, activar sus recursos y conectarlos con las estructuras de
oportunidades publico-privadas, para llevar adelante proyectos que aporten al desarrollo
local inclusivo, a través de la formacién y descentralizacion de jovenes en pleno desarrollo
profesional.

2.- Contribuir a la reflexién, generacion y divulgacion de conocimiento sobre las aristas de
pobreza y su superacion, a partir del trabajo de intervencién social, gestion, y alianzas
estratégicas, por medio de la elaboracion de estudios, sistematizacion de experiencias,
levantamiento de aprendizajes de desarrollo local inclusivo y elaboracién de propuestas
orientadas a incidir en el curso de la politica social a nivel local, regional y nacional.

Estos objetivos se establecen de acuerdo a lo sefialado en la seccién IV del Anexo N°| del
presente convenio, el que para todos los efectos se entiende formar parte integrante de
éste.

SEGUNDO: DE LOS COMPONENTES A |IMPLEMENTAR, ACCIONES A
DESARROLLAR, SUS METAS E INDICADORES.

Los componentes a implementar, las acciones a desarrollar, las metas e indicadores de
procesos y resultados a alcanzar en la ejecucién de la Iniciativa objeto del presente
convenio, para el afo 2020, seran las siguientes:

.- Primer componente/Objetivo 1: Programa Servicio Pais. Promueve el
emprendimiento y desarrollo de localidades y areas pequefias, por medio de la
asociatividad, la innovacioén, la visibilizaciéon y puesta en valor de los recursos humanos,
sociales, culturales, econdmicos y ambientales de éstas. Para ello, se selecciona y
destina un equipo de profesionales jévenes para que residan en el territorio y oficien como
agentes de activacion-innovacion que, de manera respetuosa y gradual, construyen un
vinculo cotidiano y significativo con la comunidad que les permite desplegar el modelo de
intervencion con adaptacién, pertinencia y relevancia para los grupos humanos que la
componen. En paralelo, el equipo de profesionales mantiene una relacion de trabajo y
colaboracién con el aliado local, habitualmente un municipio, con quien va coordinando
los apoyos y acciones de intermediacién a fondos, programas, servicios, instituciones
dentro y fuera de la comuna, buscando las opciones mas adecuadas para hacer frente a
los problemas priorizados por la comunidad. A medida que avanza el proceso de

' £l método de medicién de pobreza que busca determinar las carencias que sufren los hogares en distintas
dimensiones del bienestar y luego suma estas carencias para identificar a los hogares en situacién de
pobreza multidimensional (educacién, salud, vivienda, trabajo y seguridad social y entorno)
http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen-multidimensional/casen/casen 2017.php.




intervencion, se proponen y analizan mejoras a la gestion publica local, para coadyuvar al
logro de un desarrollo local inclusivo y sostenible.

A) Acciones a Desarrollar

Para el desarrollo del primer componente, se definiran planes de intervenciones
especificos a cada territorio. Los planes de intervencién territorial del Programa Servicio
Pais se estructuran en 4 fases, las cuales, teniendo como horizonte una serie de logros
deseables, apuntan a asegurar una mayor escalabilidad y sostenibilidad de los procesos
llevados adelante en las comunidades y territorios intervenidos. El fundamento detras de
este modelo es la apuesta por el desarrollo socio-territorial inclusivo, que tiene en su
centro una preocupacion preferente por la inclusion de los grupos humanos empobrecidos
y/o excluidos, por lo cual ha de sostenerse principalmente sobre la base de los recursos
endogenos de los grupos que habitan el territorio o se relacionan intimamente con él. La
duraciéon maxima de cada fase es variable, lo que dependera del nivel de complejidad y
atomizacion que presenten los grupos humanos. Con todo, una fase no podra superar los
dos afios de duracién y un Plan de Intervencion Territorial no se extendera por mas de 8
afos en total, sin que medie un acuerdo explicito entre las partes: municipio, comunidad,
ministerio y fundacién.
Fases:

1. Construccion de vinculo significativo y activacion comunitaria.

2. Escalamiento asociativo.

3. Escalamiento estratégico.

4. Consolidacion estratégica

Cada Plan de Intervencién Territorial debe incluir indicadores de procesos, resultados y
metas a cumplir. Cada plan de intervencion estara compuesto por iniciativas o proyectos
que detallan las acciones especificas a realizar por cada plan, en funcién de la fase en
que se encuentra. Dichos planes de intervencion territorial se presentaran en los formatos
definidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, en coordinaciéon con la
Fundacion para la Superacién de la Pobreza.

B) Metas a alcanzar

l. Profesionales Servicio Pais contratados: 195.
Il.  Voluntarios Servicio Pais seleccionados: al menos 800.
1. Practicantes Servicio Pais seleccionados: al menos 100.
IV.  Desarrollo de al menos 50 Proyectos con Voluntarios Servicio Pais
V.  Cobertura Regional: 16 regiones.

VI.  N° de comunas con intervenciones del programa Servicio Pais: al menos 95
comunas’.
VIl. Al menos 95 Planes Anuales de Intervencién territorial en las comunas
comprometidas.
VIIl.  N°de personas con participacion directa en las intervenciones: 12.000.

IX.  Desarrollo de al menos 270 iniciativas que se implementan con apoyo de los
profesionales Servicio Pais, en el marco de los Planes Anuales de Intervencion
territorial.

X. N° de organizaciones con participacion directa en las intervenciones: 380

Xl. Creacion de 3 redes al servicio de la intervencion social (i) Red regional de ex
profesionales SP; (ii) Red regional de lideres sociales egresados del programa;
(iii) Red regional de instituciones de educacion superior (IES).

2 wig

Mayores detalles acerca de cada una de las fases, se pueden encontrar en la seccidn V del Anexo |.
3 i 2 ) .

El detalle sobre la seleccion de las comunas y aspectos de focalizacidn se encuentra contenido en el Anexo
Il del presente convenio.



C) Indicadores*

|.  65% de los Profesionales Servicio Pais adquieren competencias para la
intervencion comunitaria.

IIl. Al menos 320 horas en promedio por profesional de formacion vy
capacitacion recibidas por Profesionales Servicio Pais, al completar el
ciclo de trabajo.

1. 80% de Municipios con convenio, declaran alta satisfaccion con el
desempefio del Programa Servicio Pais.

V. 100% de intervenciones postulan proyectos elaborados de manera
colaborativa.

V. 85% de las personas participantes del Programa, declaran alta
satisfaccion al terminar una fase de trabajo.

VI. 85% de los profesionales Servicio Pais, declaran alta satisfaccion al
terminar el ciclo programatico.

VIl.  75% de ex profesionales Servicio Pais, perciben haber fortalecido
competencias producto de su participacidén en el programa.
VIIl.  80% de los voluntarios, contribuye al cumplimiento de los objetivos de

desarrollo sostenible.

IX.  80% de los voluntarios, participa en una accion solidaria en una comuna
con altos indices de pobreza.

X.  100% de respuesta a las solicitudes efectuadas por la Division de
Cooperacion Publico Privada y/o las SEREMIS respectivas para apoyar
los procesos de Fondos Concursables.

De no cumplirse uno o mas de los indicadores propuestos, la Fundacién debera
desarrollar un Plan de Accion con el fin de establecer tareas de mejora que permitan dar
cumplimiento a lo comprometido en el(los) referido(s) indicador(es).

Il. Segundo Componente/Objetivo 2: Estudios y Propuestas. Disefio y ejecucion de
estudios y propuestas a través de las cuales la fundacién busca contribuir a mejorar la
comprension del fenémeno de la pobreza, contribuir a mejorar el modelo de intervencion
y, simultaneamente, elaborar recomendaciones para el mejoramiento de las politicas y
programas sociales. Este componente se organiza en 5 programas de trabajo,
estructurados en ciclos anuales, a saber: (i) Estudios, (ii) Levantamiento de aprendizajes,
(i) Seminarios, (iv) Tesis pais y (v) Agenda publica. El trabajo del area se organiza
territorialmente, con el proposito de complementar y asesorar técnicamente, el trabajo que
realiza el programa Servicio Pais desde las localidades y simultaneamente nutrir los
estudios y propuestas de la Fundacion de Superacion de la Pobreza del conocimiento que
se genera desde los equipos de intervencion.

A) Acciones a desarrollar

a) Programa de Estudios: Este programa realiza investigaciones intimamente
relacionadas con los temas y/o problematicas que han sido identificadas en el
marco de las intervenciones territoriales que desarrolla el Programa Servicio Pais.
Tienen por propésito ampliar la mirada sobre el fenémeno de la pobreza y su
superacion, visibilizando sus expresiones socio-territoriales, y enfatizando el
estudio de aristas y dimensiones que suelen pasar desapercibidas en los estudios
convencionales y estadisticas tradicionales.

b) Programa Levantamiento de Aprendizajes: Programa de estudios que sistematiza
casos de intervencion social del Programa Servicio Pais, con el propésito de
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Los indicadores son la herramienta metodoldgica a través de la cual se irdn midiendo logros y alcances
asociados a las metas definidas anteriormente.



recuperar practicas destacadas de trabajo con la comunidad y la estructura de
oportunidades y que han contribuido a resolver problematicas de pobreza local.
Los levantamientos de aprendizajes suelen estudiar los portafolios de recursos
humanos, sociales, culturales, naturales, fisicos que se han activado en la
comunidad, detectando las metodologias que han permitido usarlos y reforzarlos
colectivamente.

c) Programa de Seminarios: Este programa busca promover el debate regional y
nacional en torno a la pobreza, ampliar la mirada sobre sus causas, expresiones
locales y sus vias de superacion, asi como |la responsabilidad que le cabe en ello a
actores tanto publicos como privados. Los seminarios que se organizan son de
caracter abierto y gratuito, donde se presentan y reflexionan aspectos de diverso
interés. Estas actividades pueden adquirir un signo mas o menos especializado,
dependiendo de la audiencia a la cual van dirigidas y admiten diversas opciones
metodologias para el logro de sus propositos. En regiones los seminarios se
vinculan a las tematicas, reflexiones y aprendizajes que surgen del trabajo de
intervencion de Servicio Pais y la gestion de sus redes.

d) Programa Tesis Pais: Este programa incentiva la generacién de conocimiento
tedrico y metodologico en torno al fenédmeno de la pobreza, sus manifestaciones,
condicionantes y estrategias de superacion, por medio del desarrollo de tesis de
pre y postgrado. El programa tiene un fuerte énfasis territorial, debido al
compromiso que esta institucién ha adquirido con la redistribucion de las
capacidades técnicas y profesionales (también de estudios), que suele estar
concentrada en las grandes ciudades. De esta forma, se promueve la produccién
de conocimiento de caracter regional/local.

e) Programa de Agenda Publica: Este programa solo cuenta con un capitulo a nivel
central y se estructura en funcién de tres proyectos: i) Seguimiento a la agenda
publica noticiosa en temas de pobreza a través de boletines diarios; ii)
Conmemoracioén del dia internacional de la erradicacion de la pobreza, donde se
realiza un ejercicio ciudadano de control/observacion sobre los compromisos y
anuncios hechos por el gobierno en materia de pobreza y politicas sociales; iii) El
acto de premiacion “Pobre el gque no cambia la mirada’, de la alianza
Comunicacion y Pobreza, donde se otorga un reconocimiento a las y los
periodistas que desde sus diversas tribunas han contribuido, con excelencia, a
informar a la opinién publica sobre las dimensiones de la pobreza, la vulnerabilidad
y la exclusion social y sobre las oportunidades y capacidades que existen para
superar estas situaciones.

B) Metas a alcanzar:
I. Programa de Estudios:

o Elaboracion de un estudio sobre Comunicacién y Pobreza.

o Elaboracién de al menos 4 estudios sobre algunas de las aristas y
manifestaciones de la pobreza a nivel local y que se relacionan con
algunas de la problematicas consignadas en los Planes Anuales de
Intervencién de Servicio Pais.

o Al menos 6 publicaciones de estudios.

Il. Programa Levantamiento de Aprendizajes:

o Un informe de levantamiento de aprendizajes que reune intervenciones
destacadas del Programa Servicio Pais, incluyendo intervenciones en las
gue el Programa se vincula a los grupos vulnerables de la iniciativa
Compromiso Pais.

o A lo menos 1 audiovisual de difusion de una experiencia destacada de
intervencion del Programa Servicio Pais, relacionada con los
levantamientos de aprendizaje realizados a la fecha.

lll. Programa de Seminarios:
o 26 seminarios, dialogos ciudadanos, conversatorios o coloquios regionales
sobre ODS 2030, pobreza y sus manifestaciones multidimensionales y
territoriales.
o Un Seminario nacional de Tesis Pais.



o Un Seminario de Comunicacion y Pobreza

o Un Seminario o congreso de pobreza caracter nacional
Todos los seminarios se realizaran previa coordinacion y aprobaciéon con el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, a través de la Division de Cooperacion Publico Privada, de la
Subsecretaria de Evaluacion Social.

IV. Programa Tesis Pais:

o Al menos 30 Tesistas Pais, que busquen investigar temas y/o
problematicas asociadas a la comprensiéon de causas y/o manifestaciones
sociales y/o territoriales de la pobreza.

o Alomenos 2 publicaciones de Tesis Pais de caracter nacional y/o regional.

V. Programa de Agenda Publica:
o Al menos 210 Boletines sobre temas de pobreza.
o Un acto de premiacion de Comunicacién y Pobreza.
o Una actividad de conmemoracion del Dia Internacional de la Erradicacién
de la Pobreza.
o Una Revista Voces de |la Pobreza.

C) Indicadores®:

I. 100% de las regiones cuentan con Seminarios abiertos de acceso a la ciudadania,
como espacios de debate de las causas y/o manifestaciones de la pobreza.

Il. 60% de los profesionales es capacitado en alguno de los estudios institucionales.

[ll. 100% de las comunas donde se interviene, que actualizan su Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO), reciben un informe de recomendaciones.

IV. 100% de los gobiernos regionales, que actualizan la estrategia de desarrollo regional,
reciben un informe de recomendaciones.

De no cumplirse uno o mas de los indicadores propuestos, la Fundacion debera
desarrollar un Plan de Accién con el fin de establecer tareas de mejora que permitan dar
cumplimiento a lo comprometido en el(los) referido(s) indicador(es).

TERCERO: DE LA DEFINICION DE ACTIVIDADES, DURACION Y VERIFICACION.

En el marco de los Componentes descritos en la clausula segunda del presente convenio,
la Fundacion realizara las actividades que a continuacion se sefialan, cuya descripcion se
encuentra detallada en el Anexo N° 1, en los plazos que en cada caso se indican:®

NOMBRE DE LA COMPONENTE/OBIETIVO DURACION MEDIOS DE VERIFICACION
ACTIVIDAD (meses) COMPROMETIDOS
1.Convocatoria, Seleccion | Programa Servicio Pais. 12 meses. 1. Listado de postulantes.

y Contratacion de
Jovenes

2. Listado de profesionales
seleccionados actualizado.
3. Planilla de dotacién
actualizada.

4. Plan de comunicacion
convocatoria principal.

2.Instalacion

Programa Servicio Pais

1 mes

1. Listado de actividades
realizadas.
2.Informe Bimestral

5 . . . P - I % i
Los indicadores son la herramienta metodoldgica a través de la cual se irdn midiendo logros y alcances
asociados a las metas definidas anteriormente.
El detalle de las actividades, se pueden revisar en el Anexo | del Convenio, Seccion VIII: Actividades y

Seguimiento.




NOMBRE DE LA COMPONENTE/OBIETIVO DURACION MEDIOS DE VERIFICACION
ACTIVIDAD (meses) COMPROMETIDOS
3.Vinculacién y Programa Servicio Pais De 1 a 3 meses 1. Listado de actividades
planificacion dependiendo de la fase | realizadas.

de intervencion.

2. Informe bimestral.
3. Primer informe técnico de
avance.

4.Implementacién del
plan de intervencion

Programa Servicio Pais

De 8 a 10 meses
dependiendo de la fase
de intervencion.

1. Listado de actividades
realizadas.

2. Informe bimestral.
3.Segundo Informe técnico de
Avance

5.Evaluacion Programa Servicio Pais 12 meses 1. Listado de actividades
participativa realizadas.

2. Informe Bimestral.

3. Primer informe técnico de

avance.
6.Desarrollo de Programa Servicio Pais 12 meses 1. Listado de actividades
proyectos de realizadas.
voluntariado por causa 2.Informe bimestral
(ver Anexo N° 1, donde 3.Informes técnico 1y 2
se definen las tematicas a
trabajar)
7.Desarrollo de proyectos | Programa Servicio Pais 12 meses 1. Listado de actividades
de practica realizadas.

2.Informe bimestral

3.Listado de practicantes

4.Informes técnicos de avance 1

y2
8.Gestion proyecto redes | Programa Servicio Pais 12 meses 1. Listado de actividades

realizadas.

2.Informe bimestral

3.Informes técnicos 1y 2
9.Proyeccion o cierre Programa Servicio Pais 4 meses 1. Listado de actividades

realizadas.

2.Informe bimestral
10.Formacion de Programa Servicio Pais 12 meses 1. Listado de actividades
profesionales realizadas.

2.Informe bimestral

3.Informes técnicos 1y 2
11.Produccion de Programa Estudios y 10 meses 1.Listado mensual de seminarios
seminarios propuestas realizados

2.Informes técnicos 1y 2
12.Tesis Pais Programa Estudios y 12 meses 1. Listado de actividades

Propuestas realizadas.

2. Informes técnicos 1y 2
13.Realizacién de Programa de Estudios y 12 meses 1. Listado de actividades
estudios propuestas realizadas.

2.Informes técnicos 1y 2

3.Informe técnico final
14.Levantamiento de Programa de estudios y 12 meses 1. Listado de actividades

aprendizajes

propuestas

realizadas.
2.Informes técnicos 1y 2




NOMBRE DE LA COMPONENTE/OBIJETIVO DURACION MEDIOS DE VERIFICACION
ACTIVIDAD (meses) COMPROMETIDOS
15.Acciones de Programa de Estudios y 12 meses 1. Listado de actividades
divulgacion Propuestas realizadas.
2.Informes técnicos 1y 2
3.Informe técnico final
16.Produccion de Programa de Estudios y 12 meses 1. Listado de actividades
publicaciones Propuestas realizadas.
2.Informes técnicos 1y 2
3.Informe técnico final
17.Asesoria y supervision | Programa Servicio Pais 12 meses 1. Listado de actividades
técnica Programa Estudios y realizadas.
propuestas. 2.Informes técnicos 1y 1
3.Informe técnico final

CUARTO: DE LAS OBLIGACIONES DE LA FUNDACION

En el marco de la ejecucion de los Componentes sefialados en la cldusula segunda, la
Fundacion se obliga, entre otras acciones, a:

1.

2.

Cumplir con el 100% de las metas e indicadores establecidos en la clausula segunda.

Administrar los recursos humanos necesarios para el correcto avance y administracion
de los Componentes del convenio.

Entregar al Ministerio, un reporte bimestral, dos Informes Técnicos de Avance y uno
Final, de las actividades realizadas de acuerdo a lo establecido en la clausula sexta
del presente convenio.

Entregar los informes de Inversion Mensuales de acuerdo a las normas de rendicion
de cuentas dictadas por la Contraloria General de la Republica, a través de su
Resolucion N° 30, de 2015 y posteriores que la reemplacen, y conforme a lo
establecido en las clausulas séptima y octava del presente convenio.

Publicar en su pagina web institucional el texto integro del presente convenio.

Publicar en su pagina web institucional sus estados financieros, balance y memoria
anual de sus actividades.

Rendir garantia de fiel cumplimiento, de conformidad con lo dispuesto en la clausula
décima del presente convenio.

QUINTO: DE LOS RECURSOS, DISTRIBUCION E ITEMES FINANCIABLES

Para el cumplimiento del objeto del presente convenio, el Ministerio transferira a la
Fundacion la cantidad de $ 3.927.905.024 (tres mil novecientos veinte y siete millones
novecientos cinco mil veinticuatro pesos); fondos contemplados en la Partida 21, Capitulo
09, Programa 01, Subtitulo 24, item 01, Asignacién 029 del presupuesto de la
Subsecretaria de Evaluacion Social para el afio 2020.
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Los recursos transferidos se destinaran por la Fundacién al financiamiento de las
actividades sefialadas en la clausula tercera de este convenio, necesarias para la
implementacion de los dos componentes de la Iniciativa, segun los montos maximos que
para cada componente se indican en el siguiente cuadro:

COMPONENTE MONTO
Programa Servicio Pais $3.598.212.397
$329.692.627

Estudios y Propuestas

Sin perjuicio de lo sefalado en el inciso precedente, el Ministerio podra autorizar, a
solicitud de la Fundacion, que se redistribuya el presupuesto entre los Componentes a
financiar. Dicha solicitud debera ser presentada por escrito, dentro del periodo de
ejecucion del convenio, con una antelacion de 10 dias habiles anteriores al término del
mismo, debidamente fundada por motivos calificados, y respaldada por el Informe que al
respecto emita la Contraparte Técnica y la visacién conforme del Jefe de la Divisién de
Administracion y Finanzas de la Subsecretaria de Evaluacién Social. El Ministerio, a
través del Subsecretario/a de Evaluacion Social, dara respuesta escrita a dicha solicitud
de redistribucion dentro del plazo maximo de 15 dias habiles contados desde la recepcion
de la solicitud que al efecto presente la Fundacion, culminando el proceso en la
correspondiente modificacion de convenio y su aprobacion administrativa. En caso que el
Ministerio requiera mayores antecedentes para resolver sobre dicha peticion, el plazo
antedicho se suspendera.

Con todo, el porcentaje maximo a redistribuir, no podra superar el 15% de los montos que
se sefalan en la tabla precedente para cada Componente.

Los recursos seran transferidos a la Fundacién en cuatro (4) cuotas iguales. La primera
de ellas se transferird una vez que el Decreto que apruebe el presente Convenio se
encuentre totalmente tramitado, y las siguientes cuotas, se transferiran en los meses de
mayo, septiembre y noviembre de 2020.

Sera requisito para transferir las cuotas comprometidas, que la Fundacién se encuentre al
dia en la presentacién de las respectivas rendiciones de cuentas, en la entrega de los
informes técnicos que corresponda, y se encuentre vigente la garantia entregada
conforme lo dispuesto en la clausula décima del presente instrumento.

No obstante lo sefialado precedentemente, aun cuando no se haya rendido cuenta de la
transferencia anterior, se podra transferir la siguiente cuota en la medida que el ejecutor
garantice a través de vale vista, boleta bancaria de garantia, poliza de seguro, certificado
de fianza, o deposito a plazo, todos de ejecucién inmediata, extendido a nombre de la
Subsecretaria de Evaluacién Social del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, la parte
no rendida de |la respectiva cuota mas la nueva cuota a transferir, de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucion N°30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

Los recursos transferidos deben depositarse en la cuenta corriente que la Fundacién
disponga para la recepcién exclusiva de fondos transferidos por esta Cartera de Estado.

Para la administracion de los recursos transferidos, la Fundacién debera establecer
registros contables diferenciados que permitan su adecuado control, la identificacion y
registro de los bienes inventariables que se adquieran con cargo a ellos.

Los fondos deberan ser utilizados para el cumplimiento del objeto del presente convenio,
sin que la Fundacion pueda emplearlos o aplicarlos en otras finalidades, acciones y/o
actividades, distintas de las contempladas para cada Componente. Con el objeto de dar
cumplimiento a los objetivos sefialados, la Fundaciéon Nacional para la Superacion de la
Pobreza podra destinar los mencionados recursos en los siguientes items:
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I.PERSONAL

Comprende todos los gastos por concepto de remuneraciones y otros desembolsos que,
en virtud de las labores propias que desempefia el personal contratado, deba efectuar la
Fundacién.

En este item se consideran los siguientes gastos:

1.Gastos en Personal. Comprende todos los gastos relacionados al personal
contratado para el desarrollo de la Iniciativa “Contribucién a la Superacion de la
Pobreza”, por concepto de remuneraciones, honorarios, suplencias y reemplazos,
alumnos en practica, seguros de salud y/o accidentes del personal de planta. y los/as
profesionales Servicio Pais

Se incluyen en este item los gastos asociados a la seleccion de personal, profesionales
servicio Pais y voluntarios, asociados a los procesos de convocatorias y seleccion por
medio de entrevistas técnicas y psicoldgicas, incluyendo ademas el material asociado.
Se podra contemplar el pago de adelantos de remuneraciones o anticipos, y pago de
indemnizaciones legales; estas uUltimas hasta por un monto maximo de $100.000.000
(cien millones de pesos) entendiéndose que la persona que tenga derecho a la
indemnizacién no podra ser recontratada con recursos entregados por el Ministerio,
bajo ninguna modalidad de contrato antes de dos afios de haber sido desvinculada.
Contempla ademas una asignacién especial para el trabajador que, en el desempefio
exclusivo de un empleo de supervision territorial, en el marco del presente convenio, se
vea obligado a residir en una comuna o territorio que reuna condiciones especiales
derivadas del aislamiento o del costo de vida. Esta asignacion se calculara sobre el
sueldo base mediante la aplicacién de la tabla expresada en el Anexo Il del presente
convenio y no podra exceder del 20% de éste.

2. Capacitacion. Corresponde a los gastos por prestaciéon de servicios de capacitacion o
perfeccionamiento del personal contratado, para el desarrollo de la Iniciativa que por este
convenio se financia. Tales prestaciones comprenden, entre otros, el pago a profesores,
monitores, cursos contratados con terceros, jornadas de trabajo (inicio, intermedia y
cierre), mesas técnicas (regionales y nacionales), pasantias y diplomados.

3. Gastos de alojamiento y alimentacion. Comprende los desembolsos realizados por la
Fundacion, cuyo objeto sea financiar el alojamiento y/o alimentacion, incurridos por el
personal contratado bajo cualquier régimen contractual; Joévenes Servicio Pais,
voluntarios, miembros del Directorio de la Fundacion ad honorem y expositores invitados
ad honorem a las intervenciones que se desarrollan, con ocasiéon y unico objeto de la
ejecucion de la Iniciativa financiada con recursos del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, en las cuales deban ausentarse fuera del lugar de desempefio habitual, dentro
del territorio nacional. EI monto maximo a financiar por persona y por dia por este
concepto sera el equivalente al viatico de un funcionario publico grado 4° de la EUS.

4. Gastos de Movilizacion. Son los gastos por movilizacién y/o transporte realizados por
el personal contratado por la Fundacion, bajo cualquier régimen contractual, Jovenes
Servicio Pais, Voluntarios, miembros del Directorio de la Fundacién ad honorem vy
expositores invitados ad honorem a las intervenciones que se desarrollan, con ocasion y
unico objeto de la ejecucién de la Iniciativa financiada con recursos del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, deban trasladarse dentro del territorio nacional. Se consideran
los pasajes aéreos en clase econémica, pasajes terrestres, fluviales , combustible, peajes
y estacionamientos. Se tomara en consideracion las limitaciones y restricciones
establecidas en el acuerdo operativo.

5. Traslado de Personal. Son los gastos asociados a mudanzas del personal contratado
y que por decision de la jefatura y necesidad de |a Institucion deben realizar su cambio de
domicilio dentro del territorio nacional y que dicha obligacion esté expresamente
contemplada en el Codigo del Trabajo para el trabajador de que se trate.

Al momento de rendir este gasto, la Fundacion debera explicitar los fundamentos y/o

causas que motivaron el traslado del funcionario, las cuales deberan estar en directa
relacion con los objetivos, acciones y/o actividades establecidas en el convenio.
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ADMINISTRACION

Comprende los gastos por adquisiciones de bienes, servicios no personales y activos
fisicos que se indican, necesarios para el cumplimiento de los objetivos, acciones y
actividades comprometidas por la Fundacién en el presente convenio.

Con cargo a este item, y en un porcentaje maximo del 15% del total de los fondos
transferidos, se podran financiar los siguientes gastos:

i

Materiales y utiles diversos de oficina; comprende la adquisicién de material y
utiles diversos de oficina, productos de papeles, cartones e impresos, y en general
todo tipo de formularios e impresos, insumos y/o suministros necesarios para el
funcionamiento de los equipos informaticos y en general todo producto necesario
para el normal funcionamiento de las oficinas que se ocuparan para la ejecucion
de la Iniciativa.

Libros y revistas de caracter técnico, laminas, mapas y otros similares, como sus
respectivas inscripciones y todo lo necesario para la implementacion de la
Iniciativa.

Servicios basicos. Son los gastos por consumo de energia eléctrica, agua potable,
gas de caneria y licuado, parafina, lefia, correo, servicios telefonicos red fija,
telefonia celular y acceso a Internet, incluyendo inalambrica para los profesionales
de Servicio Pais y, de las oficinas utilizadas para la ejecucién de la Iniciativa, etc.

Servicios de Impresién, considera gastos generados por afiches, folletos, revistas,
documentos de estudios, instrucciones, manuales y otros similares, generados en
el marco del cumplimiento de los objetivos, acciones y/o actividades establecidas
en el convenio. De igual modo, considera los servicios de fotocopiado,
encuadernacioén y empaste de documentos, informes y similares generados con
ocasion del presente acuerdo.

Todos los productos graficos financiados por esta iniciativa deberan incluir el logo
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, segun las disposiciones graficas del
Gobierno de Chile.

Servicios de difusién; considera los gastos efectuados en avisos, promocion en
periodicos, radios, television, cines, teatros, revistas, contratos con agencias
publicitarias, servicios de exposiciones, relaciones publicas, y en general los
gastos comunicacionales que se destinen a la campafia de convocatoria y/o
visibilizacion del Programa Servicio Pais, no pudiendo financiar la difusién de otras
actividades que desarrolle la Fundacién, teniendo presente que, con el objeto de
garantizar la continuidad operativa de esta iniciativa, la convocatoria Servicio Pais,
del afo 2021 se realizara con cargo a los recursos entregados en el presente
convenio. Adicionalmente, se podra utilizar recursos del presente Convenio para la
difusion de las actividades referidas a estudios y propuestas contempladas en el
Segundo Componente sefialado en la clausula segunda.

Arriendos; comprende los gastos efectuados por la Fundacion, referente a:

a. Arriendo de inmuebles; Son los gastos para arriendo y garantias de
arriendo, de oficinas para la correcta implementacion de la Iniciativa.

b. Arriendo de vehiculos; realizados en el marco del desarrollo de las
intervenciones comprometidas en el convenio. Incluye, los gastos
realizados por carga de combustible, peajes y pago de estacionamientos
cuando sea necesario para la correcta supervision de las intervenciones

c. Arriendo de salones, locales y/u otro tipo de inmuebles, con la finalidad de
albergar la realizacién de intervenciones, seminarios y/o jornadas de
capacitacion, necesarias para el desarrollo y cumplimiento de las acciones
comprometidas. Se incluye, en este apartado, los gastos por arriendos
complementarios de equipamiento y/o para la habilitacién de los inmuebles,
con el objeto de garantizar el adecuado desarrollo de la actividad
comprometida.
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10.

1.

12.

13.

14.

15,

16.

Servicios de Coffee Break; comprende los gastos en servicios, contratados por la
Fundacién, necesarios para el correcto desarrollo de las intervenciones; focus
group y talleres asociados a las metas de estudios y levantamientos de
aprendizajes; seminarios; jornadas de capacitacion y/o técnicas, comprometidas
en la ejecucion del presente convenio. No se podran imputar gastos de almuerzo,
cenas y/o cocteles con cargo a este sub-item.

Servicios de mantenimiento, reparaciéon y cuidado de equipamiento, muebles e
inmuebles que sean necesarios para la correcta implementacion de la Iniciativa.
Incorpora los gastos que incurra la Fundacion en materia de servicio de vigilancia y
aseo de los inmuebles donde opera la Iniciativa de contribucién a la superacién de
la pobreza.

Servicios Profesionales; son los gastos por concepto de estudios, investigaciones,
asociados a las metas, consultorias y/o asesorias, contratados externamente, con
el fin de dar cumplimiento a las acciones comprometidas en el convenio.

Servicios Informaticos; contratados para la mantencion, readecuacion y/o
desarrollo de plataformas digitales (pagina web, sistemas de gestion, etc.), cuyo fin
sea garantizar la correcta operacion de las iniciativas comprometidas en el
Convenio. Incluye, servicios de hosting, registros de dominio y similares, que se
encuentren habilitados y operativos para el correcto funcionamiento del convenio.

Servicios Financieros, Seguros y Notariales; corresponde a los gastos que deba
efectuar la Fundacién, en referencia a:

a. Gasto por péliza de seguro de ejecucion inmediata a nombre del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia para garantizar el cumplimiento del presente
convenio.

b. Gastos bancarios relacionados a la gestién de los recursos de la Iniciativa,
en especial el servicio de giros y remesas de dinero y valores financieros,
efectuados desde la cuenta corriente de uso exclusivo que administra la
Fundacion, en virtud, del convenio.

c. Gastos notariales, exclusivamente los que provengan del pago de finiquitos
e indemnizaciones.

Fletes y embalajes; considera gastos por embalaje, bodegaje y/o flete de
materiales, Utiles, muebles y equipos, cuyo fin sea cumplir los objetivos, acciones
y/o actividades comprometidas en el convenio. Con cargo a este sub-item se
podran efectuar reembolsos al personal contratado, por estos mismos conceptos,
por pagos efectuados de su propio peculio.

Mobiliario; destinado para el correcto funcionamiento de las oficinas de la
Fundacién.

Equipamiento computacional, programas computacionales y similares, destinados
al funcionamiento de las oficinas de la Fundacion y a la entrega en comodato a los
Profesionales de Servicio Pais, con el objeto de garantizar la correcta ejecucion de
la Iniciativa.

Equipo de trabajo; consistente en un bolso o mochila y gorros, cuadernos de
campo para los Jévenes Servicio Pais y el personal contratado para el desarrollo
de la iniciativa que por este convenio se financia.

Equipamiento y materiales para proyectos e iniciativas de voluntarios y
profesionales Servicio Pais, se podra adquirir:

a. Libros educativos; material didactico y los implementos necesarios para el
adecuado desarrollo de las actividades y talleres.

b. Implementos deportivos, tales como mallas, arcos, balones, entre otros,
excluyendose de éstos la compra de ropa deportiva, esto es, zapatillas,
buzos, shorts, poleras u otros similares.

c. Materiales de construccion destinados a ejecutar mejoramientos en
espacios comunitarios, en el marco de los proyectos: Se podran adquirir
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articulos tales como ceramica, baldosas, adhesivos, morteros, madera,
fierro, clavos, tornillos, malla raschel, telas, tubos y conectores de pvc,
rodillos, brochas, pintura, cemento, estuco, pinturas, materiales de rellenos,
etc.

lll. IMPREVISTOS

Los gastos por concepto de imprevistos no podran exceder al equivalente del 3% del
presupuesto aprobado por cada uno de los componentes. Estos gastos deberan ser
debidamente reflejados y justificados en el correspondiente informe de inversion,
sefialando los motivos, fundamentos y antecedentes que permitieran justificar la
imposibilidad de prever dicho gasto al momento de distribuir el presupuesto entre los
distintos componentes.

Para hacer esto efectivo, la Fundacién a través de su Director Ejecutivo, debera solicitar
autorizacién por escrito a la Division de Cooperacion Publico Privada, dentro de los veinte
(20) dias habiles siguientes, contados desde que la Fundacién tomé conocimiento del o
los hechos fundantes, presentando la descripcion de éstos, la forma en que afectan la
programacion y la razén por la cual, no estaba previsto en la distribucion inicial del
presupuesto.

La Division de Cooperacion Publico Privada, se pronunciara formalmente sobre la
pertinencia de imputar el gasto al concepto de imprevistos, considerando si su causa fue
posible de resistir o prever por la Fundacion o bien, si obedece a una circunstancia
externa a ésta, o un cambio de las condiciones de ejecucion de la programacion
comprometida por decisiones o actos ajenos a la voluntad de la Fundacion y del
Ministerio.

Sdlo con dicha autorizacion, procedera que el gasto efectuado sea imputado al concepto
de imprevistos y rendido como tal en los informes que corresponda, y en la medida que
estos gastos se enmarquen en el desarrollo de las labores necesarias para dar
cumplimiento a las actividades, objetivos y metas comprometidas en el presente convenio.

Los gastos por conceptos de imprevistos deberan corresponder a aquellos respecto de los
cuales exista una necesidad indiscutible e ineludible para la consecucion de los objetivos
del presente convenio o para el correcto desarrollo de las actividades comprometidas en
el mismo.

SEXTO: DE LOS INFORMES TECNICOS, SISTEMA DE REVISION Y SUPERVISION

1. Respecto del Componente N°1/Objetivo 1

A. Informe Bimestral: |la Fundacion entregara a la Jefatura de la Division de
Cooperacion Publico Privada de la Subsecretaria de Evaluacién Social un Reporte
Bimestral con datos de cobertura, el detalle de la definicion de los Planes de
Intervencién Territoriales, las actividades realizadas en ese periodo, los avances
con respecto a los indicadores comprometidos y los proyectos de voluntarios que
se tienen proyectados y contemplan financiamiento, dentro de los cinco dias
habiles siguientes al periodo reportado, a excepcion del ultimo mes que se incluira
en un anexo del Informe Tecnico Final.

B. El Informe Técnico de Avance |, debera entregarse por la Fundacién al
Ministerio, al término de la Primera Etapa del Ciclo programatico, es decir dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes al 30 de junio de 2020, informando de
las regiones y comunas a intervenir, descripcion general de los Planes de
Intervencién Territoriales y los avances de acuerdo a los indicadores
comprometidos; numero de profesionales, voluntarios, practicantes, seleccionados
a la fecha, actividades a realizar y vinculo entre las actividades a realizar y las
metas comprometidas en la clausula segunda de este convenio, implementado
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durante el periodo que se extiende desde el 1° de marzo hasta el 30 de junio del
2020, ambas fechas inclusive.

C. El Informe Técnico de Avance Il, debera entregarse por la Fundacién al
Ministerio, al término de la Segunda Etapa del Ciclo programatico, es decir dentro
de los quince (15) dias habiles siguientes al dia 30 de noviembre de 2020,
informando de las actividades implementadas en el periodo que se extiende desde
el 1° de julio hasta el 30 de noviembre 2020, ambas fechas inclusive. El informe
debe detallar cobertura regional, descripcion de los Planes de Intervencion
Territoriales y los avances de acuerdo a los indicadores comprometidos gestion
técnica de las actividades implementadas, el vinculo entre las acciones realizadas
y las metas que se sefialan en la clausula segunda de este convenio, y una
sintesis del cumplimiento de éstas.

D. El Informe Técnico Final, debera entregarse por la Fundacién al Ministerio, al
término del Ciclo programatico, a mas tardar el dia 30 de abril de 2021, debiendo
informar de las actividades implementadas desde el 1° marzo de 2020 al 31 de
marzo de 2021, incluyendo en anexo informe técnico mensual de marzo. El
informe debe reportar actividades realizadas durante el afio, cobertura del
Programa por region, descripcion de los Planes de Intervencion Territoriales y los
avances de acuerdo a los indicadores, metas y verificadores comprometidos, de
acuerdo a lo sefialado en el presente acuerdo y sus anexos.

2. Respecto del Componente N°2/Objetivo 2

Dadas las caracteristicas especificas del componente, la Fundacién entregara al
Ministerio dos Informes Técnicos de Avance, de acuerdo a los siguientes parametros:

A. El Informe Técnico de Avance |, debera entregarse por la Fundacién al
Ministerio, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al 30 de julio de 2020.

B. El Informe Técnico de Avance Il, debera entregarse por la Fundacion al
Ministerio, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes al dia 30 de noviembre
de 2020.

C. Asimismo, debera entregarse un Informe Final, el cual debera ser recibido por el
Ministerio a mas tardar el dia 30 de abril de 2021.

La informacién a entregar por la Fundacion en cada Informe Bimestral, Técnico |, Il y
Final, descritos en la clausula, debera dar cuenta del estado de avance de las metas
comprometidas y demostrar los medios que acrediten la ejecucion y/o cumplimiento de lo
informado, reservandose el Ministerio la posibilidad de solicitar muestras aleatorias para la
verificacién sobre los medios informados.

La contraparte técnica del Ministerio revisara los Informes Bimestrales, de Avance y Final,
que se refieren a los componentes 1 y 2, dentro del plazo de diez (10) dias habiles,
contados desde su recepcion y podra aprobarlos u observarlos. En caso de tener
observaciones o requerir aclaraciones por parte de la Fundacion respecto de los informes,
éstas deberan notificarsele dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al término de la
revision. La Fundacién tendra un plazo de quince (15) dias habiles contados desde la
recepcion de las observaciones, para hacer las correcciones o aclaraciones pertinentes y
entregarlas al Ministerio, el que debera revisarlas dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la fecha de su recepcién, y pronunciarse aprobando o rechazando
definitivamente los informes.

La no presentacion de los Informes Bimestrales, Técnicos de Avance o Final, o la
ejecucion deficiente e injustificada de las obligaciones contraidas o el no cumplimiento de
las metas establecidas en alguno de los Componentes, se consideraran un
incumplimiento del presente convenio. La Subsecretaria de Evaluaciéon Social informara
por escrito al Director Ejecutivo de la Fundacién de esta situacion, y esta dispondra de
diez (10) dias habiles a partir de esta notificacion para presentar un informe que rectifique
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el incumplimiento y/o explicite las razones de éste. De no presentarse el informe, o
resultado de la evaluacion de sus contenidos se estime que éste no justifica las razones
de los incumplimientos, la Subsecretaria de Evaluacion Social tendra la atribucion de
poner término anticipado al presente convenio, debiendo el Ministerio exigir la restitucion
de los saldos rechazados, no ejecutados, no rendidos u observados, o hacer efectiva la
garantia de fiel cumplimiento, en caso de ser procedente.

3. Respecto de la supervision

Dentro del periodo correspondiente entre junio 2020 y abril 2021, la contraparte técnica a
través de la Division de Cooperacion Publico Privada, llevara a cabo un plan de visitas de
supervision en terreno de la fase de implementacion de las intervenciones, con el fin de
asegurar acciones de control al desarrollo del proyecto. Este plan de supervision estara
directamente relacionado con la revisiéon y aprobacién de los informes entregados, previa
supervision en terreno de intervenciones. El resultado de este procedimiento sera
reportado posterior a cada visita de supervision y en un informe final el mes de mayo de
2021.

SEPTIMO: DE LA RENDICION DE CUENTAS

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, a través del Departamento de Finanzas de la
Division de Administracion y Finanzas de la Subsecretaria de Evaluacion Social, sera
responsable, de conformidad con las normas establecidas por la Resolucion N° 30 de
2015, de la Contraloria General de la Republica sobre Procedimiento de Rendiciones de
Cuentas, o la norma que la reemplace, de:

a. Exigir rendicion mensual de cuentas de los fondos entregados a la Fundacion.

b. Proceder a su revision para determinar la correcta inversion de los fondos
concedidos y el cumplimiento de los objetivos pactados.

c. Mantener a disposicion de la Contraloria General de la Republica, los
antecedentes relativos a la rendicion de cuentas de las sefialadas transferencias.

Por lo anterior, la Fundacion debera entregar al Ministerio lo siguiente:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentacion auténtica o la relacion y
ubicacion de esta cuando proceda, que justifique los ingresos percibidos con los
recursos que por este convenio se transfieren. El comprobante debera ser firmado
por la persona responsable legalmente de percibirlo. De no cumplirse este
requisito, no se transferiran las cuotas pactadas.

2. Los comprobantes de egresos con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacion de ésta cuando proceda, que acredite todos los pagos realizados.

3. Los comprobantes de traspasos con la documentacion auténtica o la relacién y
ubicacién de ésta cuando proceda, que demuestre las operaciones contables que
no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4. Los antecedentes anexos que se establezcan en el marco del acuerdo operativo
financiero que se suscriba de conformidad a lo dispuesto en la presente clausula
sera establecido al inicio del periodo y firmado entre la contraparte financiera del
Ministerio y el representante legal de la Institucion.

5. Informes Mensuales de Inversion que den cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversién realizada y el saldo disponible para el
mes siguiente. Estos Informes deberan entregarse, con sus respectivos respaldos
dentro de los quince (15) primeros dias habiles del mes siguiente a aquel que se
esta informando, y deberan ser revisados por el (la) Jefe (a) del Departamento de
Finanzas de la Division de Administracién y Finanzas, de la Subsecretaria de
Evaluacién Social, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
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6. Un Informe Final de Inversién que dé cuenta de la ejecucion de los recursos
recibidos, el monto detallado de la inversion realizada y el saldo no ejecutado al 31
de marzo de 2021. Este informe debera entregarse hasta el 30 de abril de 2021, y
debera contener, a lo menos, el monto detallado del total de la inversién y los
gastos realizados y si lo hubiere, el saldo no ejecutado. Lo anterior, sin perjuicio de
toda otra documentacién que la Fundacién estime necesaria incluir para justificar
los ingresos o inversion de los fondos respectivos.

Con el fin de establecer criterios especificos para la revision de las cuentas y en el marco
del uso de los recursos financieros, antes del 30 de abril de 2020 se firmara por las
contrapartes financieras del convenio un acuerdo operativo financiero con sujecion
estricta a lo dispuesto en la Resolucion N°30 del 2015, de la Contraloria General de la
Republica.

La Fundacién debera restituir al Ministerio, |a totalidad de los recursos no ejecutados y los
gastos rechazados y/o observados que al término del proceso de revisién financiera no
hayan sido subsanados, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobacién
o rechazo definitivo por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia del Informe Final de
Inversién.

OCTAVO: DE LA REVISION DE LOS INFORMES DE INVERSION.

El Ministerio, a través del Departamento de Finanzas de la Division de Administracién y
Finanzas de la Subsecretaria de Evaluacion Social, revisara los Informes Mensuales de
Inversion y de Inversion Final dentro del plazo de treinta (30) dias habiles, contados desde
su recepcién y podra aprobarlos u observarlos total o parcialimente. En caso de tener
observaciones o requerir aclaraciones por parte de la Fundacién respecto de los informes,
o de su falta de correspondencia con el informe técnico de avance y final, éstas deberan
notificarsele dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al término de la revision. La
Fundacion tendra un plazo de diez (10) dias habiles contados desde la recepcion de las
observaciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas al
Ministerio, el que debera revisarlas dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
fecha de su recepcion, y aprobar o rechazar el informe.

Si subsisten las observaciones y/o rechazos se debera efectuar una reunién de trabajo
entre la Division de Administracion y Finanzas y la Fundacion, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la segunda revision realizada por la Subsecretaria, en la cual, se le
entregaran a la Fundacion los resultados del analisis y se les dara un plazo de diez (10)
dias habiles para responder a las observaciones y/o rechazos.

La validacién de este reporte por parte de la Subsecretaria de Evaluacion Social, sera la
definitiva, teniendo un plazo de quince (15) dias habiles para realizar la notificacion de la
decision final a la Fundacioén.

La fundacién tendra el plazo de quince (15) dias habiles para efectuar el respectivo
reintegro, desde la solicitud realizada por el Ministerio, correspondiente a la revision del
informe final de inversiones.

La no presentacion de los Informes Mensuales de Inversion o no efectuar dentro de plazo
las correcciones o aclaraciones planteadas por el Ministerio, se considerara un
incumplimiento del presente convenio.

De tratarse de la no presentaciéon del Informe Final de Inversion, el Ministerio debera
exigir al ejecutor la restitucion de los recursos no rendidos, los gastos rechazados y/o los
saldos no ejecutados, segun corresponda, otorgando un plazo de 15 dias habiles para
efectuar el respectivo reintegro. En caso de no efectuarse el reintegro de los Fondos en el
plazo establecido, el Ministerio podra hacer efectiva la garantia.
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NOVENO: DEL PLAZO DE EJECUCION Y LA VIGENCIA DEL CONVENIO.

El presente convenio comenzara a regir desde la fecha de la total tramitacion del decreto
que lo apruebe y estara vigente hasta los 30 dias habiles siguientes a la fecha en que los
Informes Técnicos Finales y de Inversion sean aprobados o rechazados en forma
definitiva por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, y reintegrados los saldos no
rendidos, no ejecutados y/o rechazados en caso de ser procedente.

Sin perjuicio de lo anterior, por razones de buen servicio consistentes en permitir la
normal y oportuna ejecucion de las actividades comprometidas en el presente convenio,
las partes acuerdan que éstas podran comenzar a ejecutarse desde el dia 2 de marzo de
2020 previo a la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el presente acuerdo
de voluntades, y se extenderan hasta el 30 de marzo de 2021. En todo caso, el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia no transferira fondo alguno hasta la total tramitacion del
acto administrativo que apruebe el presente convenio, y entregada la garantia en los
términos establecidos en la clausula décima.

DECIMO: DE LA GARANTIA.

A objeto de garantizar el total y fiel cumplimiento de las obligaciones que impone el
presente convenio, la Fundacion debera entregar previo a la primera transferencia de los
recursos que establece la clausula quinta, cualquiera de los siguientes instrumentos
mercantiles: un vale vista, boleta bancaria de garantia, pdliza de seguro, certificado de
flanza o depodsito a plazo, todos de ejecucion inmediata, extendidos a nombre de la
Subsecretaria de Evaluacion Social, por al menos el monto total de la cuota respectiva a
transferir. Esta garantia, tendra una vigencia de diecinueve (19) meses y debera ser
renovable y/o ampliada en su vigencia, tantas veces sea necesario, de tal manera que
permanentemente se encuentren garantizados los montos transferidos. La Garantia sera
devuelta a la Fundacion una vez que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia haya
aprobado el Informe de Inversiéon y Técnico finales que dan cuenta este convenio. En
caso de ser rechazados los Informes Finales, solo se procedera a la devolucion de la
Garantia en la medida que el ejecutor haya reintegrado los saldos no ejecutados, no
rendidos y/o rechazados, segun corresponda, conforme al requerimiento efectuado por el
Ministerio, de conformidad con la clausula octava.

UNDECIMO: CONTRAPARTES TECNICAS.

La contraparte técnica de la ejecucién de los Componentes de la Iniciativa la ejercera el
Ministerio, a través del Jefe/a de la Division de Cooperacion Publico — Privada de la
Subsecretaria de Evaluacion Social, quien tendra a su cargo la coordinacion, seguimiento
y direccion en la ejecucién de las tareas de que trata el presente instrumento. Sin perjuicio
de lo anterior, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia podra modificar esta
designacion en cualquier momento, notificando este hecho formalmente a la Fundacion.

Por su parte, la Fundacion designa como contraparte técnica a su Director(a) Ejecutivo(a)
quien tendra la responsabilidad del adecuado desarrollo del presente Convenio y la
coordinacién de la ejecucion del mismo con el Ministerio. La contraparte financiera del
Ministerio sera a través del Jefe/a de la Division de Administracién y Finanzas de la
Subsecretaria de Evaluacion Social. Por su parte, la Fundacién a través de su
representante legal mantendra esta relacion.

DECIMO SEGUNDA: PERSONERIAS.

El nombramiento de dofia Alejandra Candia Diaz, como Subsecretaria de Evaluacion
Social, consta en el Decreto Supremo N° 5 de fecha 27 de marzo de 2018 del Ministerio
de Desarrollo Social.
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La representacion con la que comparece dofa Catalina Littin Menz por la Fundacién
Nacional para la Superacion de la Pobreza, consta en Reduccion de Escritura Publica del
Acta de Sesion de Directorio de la Fundacion Nacional para la Superacion de la Pobreza,
de fecha 14 de enero de 2019, numero de repertorio 1985-2019, de la Vigésima Sexta

Notaria de Santiago.

El presente Convenio se firma en dos (2) ejemplares igualmente auténticos, quedando

uno en poder de cada parte.

Firmado por Alejandra Candia Diaz. Subsecretaria de Evaluacion Social y Catalina
Littin Menz. Directora de la Fundacion Nacional para la Superacion de la Pobreza.”

ANEXOS DEL CONVENIO

ANEXO |

ESTRUCTURA DISENO PROGRAMA DE INTERVENCION SOCIAL - 2020
FUNDACION PARA LA SUPERACION DE LA POBREZA
“CONTRIBUCION A LA SUPERACION DE LA POBREZA”

l. ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

L1 Nombe Fundacion Nacional para la Superacion de la Pobreza
TR 73.051.300-3
1.3 Direccion
: : Republica 580, Santiago
1.4 Teléfono

(+56 2) 251 39 600

1.5 Nombre Representante Legal

Catalina Littin Menz

1.6 RUT

7.840.601-1

1.7 Correo electrénico

catalina.littin@superacionpobreza.cl

1.8 Teléfono

(+56 2) 251 39 600/56 9 7748 8097

1.9 Nombre Coordinador Técnico

Loreto Salinas Fernandez

1.10 Correo electrénico y Teléfono

loreto.salinas@superacionpobreza.cl, 56 9 977488068

1.11 Nombre Coordinador Financiero

Yessica Vera Lopez

1.12 Correo electronico y Teléfono

yessica.vera@superacionpobreza.cl 9-77488057

. RESUMEN EJECUTIVO DEL PROGRAMA

Desde sus origenes la Fundacién Superacion de la Pobreza (FUSUPO) ha sostenido con
conviccion que la superacién de la pobreza en Chile es ante todo un desafio de equidad e
integracion social. En ese marco, la institucion considera que es fundamental avanzar hacia una
concepcion amplia y mds profunda de lo que se entiende por pobreza, promoviendo un cambio
de mirada y también de relacionamiento con las comunidades, familias y personas afectadas
por la pobreza. Por ello, pone al centro la promocién social, la construccidn de una cultura
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solidaria y el respeto y dignificacion de las personas afectadas por esta situacion en el objetivo
que contribuir a un proceso robusto y sistematico de reduccién de la pobreza.

Lo anterior, implica reconocer que la ausencia de ciertos bienes y servicios no es lo Unico que
define la experiencia de la pobreza. Al tratarse de un fendémeno que se expresa en forma
sistémica en los seres humanos que la viven, “la pobreza también constrifie seriamente las
posibilidades de ser, estar y hacer de los individuos en nuestra sociedad, afectando su
realizacion como seres humanos y su capacidad de elegir el modo de vida que valoran” (FSP,
2017; pag. 8). De esta forma desarrollar capacidades, restituir derechos, crear capitales, mitigar
riesgos, e incluir socialmente, no solo se logra permitiendo que las personas tengan mas, sino
tambien ampliando su repertorio de posibilidades de desarrollo.

Asi entendida, la pobreza es un fendmeno multidimensional en sus manifestaciones,
multifactorial en sus causas y multi-arquetipico en sus expresiones socioculturales, lo que nos
insta como pais a desarrollar estrategias integradoras de superacién. En este marco, La
Fundacion para la Superacion de la Pobreza impulsa procesos de desarrollo local de carécter
inclusivo, entendidos como: "... el despliegue progresivo y sustentable de las capacidades
economicas, sociales, ambientales y culturales de las personas que habitan en un territorio
especifico, especialmente aquellas que viven situaciones de pobreza y exclusion mds
apremiantes”

Con esto, se busca “Contribuir a la superacion de la pobreza en comunidades y organizaciones
que habitan territorios con altos indices de pobreza multidimensional, aislamiento y
segregacion socio territorial, impulsando procesos de desarrollo local inclusivo, todo ello en
una Alianza Estratégica con el Estado de Chile” .

Para el logro de dicho objetivo, la Fundacion se plantea dos grandes lineas de accion, cada una
de ellas concretada en una oferta programatica especifica.

1.-En primer lugar, la intervencidn social y el trabajo comunitario a través del Programa Servicio
Pais, que convoca a profesionales jovenes, practicantes y voluntarios a contribuir en el
fortalecimiento de capacidades y recursos de comunidades y organizaciones que habitan
territorios con altos indices de pobreza y vulnerabilidad.

2.-En segundo lugar, el estudio de las manifestaciones de la pobreza, la elaboracion de
recomendaciones a la politica publica en la materia, y el acompafiamiento técnico al trabajo de
intervencién de su Area Propuestas Pais. Para ello, lleva a cabo el programa de Estudios,
Levantamiento de Aprendizajes, Seminarios, el programa Tesis Pais, Agenda Publica y la
Alianza Comunicacion y Pobreza.

La materializacion de estas dos grandes lineas de accion se realiza, de forma combinada, a
través del despliegue de una estrategia de trabajo que se basa en 4 aspectos basicos:

1.-DESCENTRALIZAR y FORMAR CAPITAL PROFESIONAL: esto es, redistribuir al interior del
territorio nacional, en zonas afectadas por la pobreza y rezago, capital humano profesional de
alto nivel, que ponga sus conocimientos, habilidades técnicas y humanas al servicio de procesos
de desarrollo local inclusivo y transformacion social. A lo largo de nuestra historia, hemos
convocado e involucrado a mads de 6.500 jovenes de diversas disciplinas, en pleno proceso de
formaciéon profesional, quienes son invitados a trabajar directamente con comunidades
afectadas por la pobreza y la exclusidn social, ya sea como voluntarios de pregrado, practicantes
o profesionales. Asi, los jovenes forman parte también del propdsito institucional, por cuanto se
inculca en ellos una mirada y comprensiéon multidimensional de la pobreza, que ademas de
motivarlos a residir temporalmente o radicarse permanentemente en regiones y zonas
apartadas, busca prepararlos para el trabajo publico. Lo anterior, a través de un proceso de
formacién que considera temas como los enfoques de pobreza, manifestaciones territoriales de
la pobreza, metodologias de intervencion social, perspectiva de género, entre otros.

Las tres nociones implicitas en el concepto se basan en diversas aportaciones conceptuales y tedricas que en conjunto hacen
referencia a una experiencia paulatina de trasformacion social, vivenciada por comunidades y organizaciones en el marco del territorio
en el que habitan. Para ver con mayor detalle un resumen de dichos enfoques, ver anexo 1.
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Complementariamente, también se ofrece a los jovenes estudiantes de educacion superior
pregradistas, postgradistas, practicantes y tesistas, experiencias formativas y de conexién
preferentemente con estos territorios, promoviendo mayores grados de responsabilidad social
en ellos e interés por el servicio publico.

2.-VISIBILIZAR, ACTIVAR y CONECTAR los recursos y capacidades propias de las comunidades y
sus territorios con nuevas oportunidades para la superacion de la pobreza. Anualmente
trabajamos con organizaciones y personas en las 16 regiones del pais y en cerca de un tercio de
las comunas mas pobres y aisladas de Chile. De esta manera, se promueve el emprendimiento y
desarrollo de localidades y dreas pequefias, por medio de la asociatividad, la innovacion, la
visibilizacién y puesta en valor de los recursos humanos, sociales, culturales, econémicos y
ambientales de éstas.

Ahora bien, el proceso de descentralizacion de capital profesional también tiene su expresion
en el aprovechamiento de los recursos humanos presentes en el territorio, muchos de los cuales
el programa ha contribuido a movilizar. En general, los profesionales tienden a concentrarse en
las capitales regionales, sobre todo cuando cuentan con méds afios de experiencia profesional.
En este sentido, el programa, a partir del afio 2020, ha decidido ampliar las posibilidades de
accion de su modelo de trabajo con voluntarios, incorporando para esto a profesionales cuyo
rango etario es mas amplio que el que se ha venido reclutando hasta ahora, y que dado su
compromiso social estan disponibles para destinar parte de su tiempo para apoyar a
comunidades en situacion de pobreza. Con esto se busca contar con un tipo de “voluntario
senior”, que permita complementar las acciones con jovenes, constituyéndose de esta manera
en un recurso disponible para localidades donde estos generalmente no llegan.

3.-ARTICULAR ACTORES que forman parte de los territorios y la estructura de oportunidades,
para la generacién de acciones conjuntas en procesos sostenibles de desarrollo.

4.-INCIDIR COLABORATIVAMENTE, a través de la produccion de conocimiento y la promocién
del debate publico en torno a la pobreza y superacion, para el mejoramiento de las politicas
publicas y programas sociales y la participacion ciudadana.

En toda su trayectoria, la FUSUPO ha consolidado su alianza estratégica con el Estado de Chile a
través de convenios con: Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Ministerio del Interior,
Trabajo, Educacion, Vivienda, Medio Ambiente, Economia, Bienes Nacionales, Justicia, Mincap,
Subdere, Segegob, Dos, Sence, Sename, Fosis, Indap, Sernac, Sercotec, Senama, Conadi,
Senadis, Injuv, Sernam, Ine, Cntv. A lo largo de toda su historia, la institucidn ha suscrito
convenios de colaboracion con alrededor de 280 Municipios.

Hoy mas que nunca la FUSUPO constituye un proyecto institucional necesario. Su rol de
complementariedad con el Estado se ve reforzado por el actual contexto pais, sus paradojas,
desafios y posibilidades de desarrollo. Para que Chile ingrese al grupo de paises desarrollados,
no bastara con exhibir una renta alta y un buen desempefio de los indicadores agregados,
también debera reducir significativamente sus indices de segregacién/segmentacion social e
inequidad territorial. En ese marco, la escala nacional de la institucién, su modelo de trabajo y el
tipo de contribucion que realiza al pais, que el mismo Estado de Chile ha contribuido a definir,
siguen siendo un recurso y una oportunidad para actuar sobre estas realidades cualitativa y
cuantitativamente diversas. Asi esta alianza tiene la oportunidad de concentrarse en la
busqueda de respuestas intersectoriales, adaptadas, descentralizadas y participativas sobre
estas realidades locales y las dinamicas actuales de pobreza, sus causas y manifestaciones
objetivas, subjetivas y relacionales, para avanzar por la senda de un desarrollo mas justo y
sostenible.

L. DIAGNOSTICO E IDENTIFICACION DE LA SITUACION PROBLEMA QUE SE ABORDARA

Problema principal: las comunidades que habitan localidades y dreas pequefas afectadas por la
pobreza, el aislamiento y la exclusion social, exhiben limitaciones importantes para el
despliegue de sus capacidades de desarrollo por la falta de apoyo técnico y acompafiamiento
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socio comunitario que les impide abordar y encarar sus principales problemas y desafios de
manera colectiva e incremental.

Vigencia de problema

Los procesos de modernizacion que ha experimentado nuestro pais en las Gltimas décadas, han
provocado importantes transformaciones econdmicas, culturales, sociales y ambientales, que
obligan no solo a revisar y redefinir lo que entendemos por pobreza, sino que sobre todo
aquello que como sociedad debemos hacer para su superacion. Para encarar dicho desafio, es
fundamental ademas partir por reconocer que se trata de un fenémeno que estd intimamente
ligado al territorio que se habita. De este modo, fendmenos como la progresiva industrializacién
del campo, el despoblamiento de zonas apartadas, la incorporacion de la mujer al mercado
laboral, la mayor siniestralidad ambiental de las zonas rurales, la llegada de poblacion migrante
y las nuevas configuraciones peri-urbanas, entre otros, establecen nuevas y mayores exigencias
al momento de plantear politicas y/o programas que sean capaces de “invitar a la poblacion a
construir sociedad y forjar un destino comun” (FSP, 2017).

Chile es el pais mas centralizado de la OCDE. Un ejemplo de ello se expresa en el hecho de que
se trata de uno de los paises con menor poder de decision sobre la ejecucion de los recursos
publicos a nivel local y regional: mientras el promedio en paises desarrollados es de un 50%, en
Chile alcanza un 15% (OCDE 2016).

Lo anterior tiene directa relacion con el grado de concentracion existente en el pais en términos
de crecimiento econdmico y generacion de empleo. Segin datos de la OCDE, un 48% de la
poblacion se concentra en las zonas metropolitanas chilenas, las cuales generan un 51% del PIB
y un 48% del empleo. Aun cuando estos valores no se alejan en forma significativa del
promedio, las cifras muestran una brecha significativa respecto de aquellos paises con menor
concentracion, como por ejemplo Noruega, en cuyas zonas metropolitanas habita un 25% de la
poblacion, se genera el 25% del PIB y un 27% del empleo.

Otra forma de indagar los niveles de centralismo que existen en Chile es analizando la
desigualdad entre las propias regiones. Segun el indice de gini, Chile exhibe un nivel de
desigualdad cercana a los 0.33 puntos; muy por encima del promedio de los paises OCDE, que
sélo alcanza el 0.16 (OCDE, 2016).

Dicho comportamiento tiene también su correlato en las dindmicas de concentracion de la
pobreza a nivel de regiones. De acuerdo a los datos de la Encuesta Casen 2017, la pobreza
monetaria tiende a expresarse con mayor vigor en la zona centro sur del pais; registrandose,
entre las regiones de Ohiggins y Los lagos, porcentajes superiores al promedio nacional. Por su
parte, la medicion multidimensional de la pobreza reveld situaciones y brechas territoriales que
la estimacion por ingreso no habia sido capaz de visibilizar. Un ejemplo paradigmatico ha sido el
de la region de Tarapaca, que exhibe solo un 6,4% de pobreza por ingresos (la cuarta menos
pobre bajo este tipo de medicidon) y un 24.9% de pobreza multidimensional (la tercera mas
pobre en base a esta otra alternativa).

Al comparar el comportamiento de la pobreza a nivel comunal con el comportamiento a nivel
de la capital regional, todas las regiones, sin ninguna excepcion, presentan grandes brechas
territoriales, evidenciando avances muy disimiles y un desarrollo intrarregional desequilibrado,
que no ha logrado ser revertido hasta el dia de hoy. Un ejemplo de ello, son las persistentes
brechas observadas en zonas rurales, cuyos indices de pobreza por ingresos y multidimensional
duplican a las zonas urbanas. Para el afio 2017, un 16,5% de las personas estaba en situacion de
pobreza en zonas rurales v/s el 7.4% registrado en zonas urbanas. En el caso de la pobreza
multidimensional, en zonas rurales existen 37.4% de personas en situacion de pobreza,
mientras que en zonas urbanas esta alcanza un 18.3% (CASEN,2017). A nivel comunal, las
situaciones mas extremas se presentan en General Llagos, que exhibe una pobreza
multidimensional del 67.2%, Colchane de 63.5% Alto Biobio del 60.7% y Camarones del 58.7%
(Estimacion de pobreza para dreas pequefias, SAE 2017). Mas aun, al comparar los porcentajes
de pobreza multidimensional y por ingresos se revelan también situaciones que son
invisibilizadas desde la dimension de los ingresos a nivel local. Por ejemplo, la Comuna de
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Pichilemu en la region de O’Higgins, es la comuna menos pobre por ingresos (4.1%), pero la
novena mas pobre en términos multidimensionales con un 25.1%.

Por su parte, los niveles de aislamiento en que han permanecido por largo tiempo algunos
territorios, también han contribuido a la inequidad territorial. Comunas como Quinchao, Alto
Biobio o Rio Ibafiez tienen casi la mitad de su poblacion viviendo en condiciones de aislamiento
extremo (Subdere, 2012). En promedio, la tasa de afios de vida potenciales perdidos a nivel
nacional es de 69,8 afios por cada 1.000 habitantes. Sin embargo, esta tasa de eleva
exponencialmente en comunas como Timaukel (486,9 afos), Alto Biobio (203,4), Curarrehue,
Malloa, Tirua o General Lagos (sobre 120) (DEIS, MINSAL, 2014). Segun datos del MDSF, para el
afo 2017 existian 114 comunas con mas de un 15% de su poblacion en situacién de pobreza por
ingresos, todas ellas ubicadas fuera de la region metropolitana; de éstas, destacan la region del
Biobio y La Araucania, que presentaban 20 y 26 comunas en esta situacion respectivamente. Por
su parte, la medicion multidimensional revela que existen 101 comunas con mas de un 30% de
su poblacion en situacion de pobreza. En algunas regiones, las comunas que presentan esta
situacion superan el 50% del total de comunas existentes, por ejemplo, la Araucania, donde 24
de 32 comunas superan el 30%, Arica, 3 de 4 comunas, Tarapacd, con 6 de 7 comunas y Nuble,
con 12 de 21 comunas superando dicho porcentaje.

En general, si bien la evolucién de las cifras promedio en Chile dan cuenta de un buen
desempefio agregado, al realizar un zoom por region y analizar territorios y dreas pequenas, las
desigualdades resultan sorprendentes e intolerables. La concentracion de la pobreza en
determinados territorios es el reflejo de un pais centralista. La existencia de relaciones de
excesiva dependencia economica, politica y administrativa entre Santiago y el resto del pais,
dificultan que importantes sectores de la poblacion puedan emprender y tomar las riendas de
su propio desarrollo, sobre todo cuando a nivel local se despliega una politica social que, en
forma estandarizada, intenta responder genéricamente a realidades que son por naturaleza
diversas. Otra arista del fenomeno centralista guarda relacion con el despoblamiento que éste
ha generado en una parte muy importante del territorio nacional. Un caso extremo lo
representa la region de Arica y Parinacota, donde el 98% de la poblacidn habita en la ciudad de
Arica, es decir el 1 % del territorio regional y el 2% de poblacion restante, habita nada menos
que en el 99% del territorio.

En resumen, existen territorios cuyas altas tasas de pobreza, elevados indices de
envejecimiento, aislamiento, despoblamiento y/o segregacidn socioterritorial; se vinculan a la
falta de oportunidades para el desarrollo integral de ellos; es decir, que activen, de manera
progresiva en el tiempo, el protagonismo de las comunidades en la solucion de los problemas
que les afectan. Mas aun, se trata de zonas donde los gobiernos locales presentan dificultades
no menores para abordar dichas problematicas, en parte por el déficit de capital humano
existente y ademas porque se observa que la posibilidad de generacion de ingresos municipales
de aquellos municipios pequefios y en contextos de pobreza es menor, volviéndolos
dependientes de las transferencias del nivel central y del Fondo Comun Municipal (FSP, 2017).
Algunos datos corroboran esto Ultimo; Mientras a nivel municipal existe un 31.55% de
profesionalizacion, a nivel central este asciende a un 44% (Informe de Capital Humano
Municipal, 2019). Por su parte, las 25 comunas que presentan mas pobres en términos
multidimensionales, presentan dependencia del FCM igual o mayor al 60%.

V. OBIJETIVOS

Los objetivos de un programa aluden a los cambios esperados en la situacion inicial del problema

identificado, a través de las actividades y productos/resultados, planificados del proyecto.

4.1 OBIJETIVO GENERAL

Contribuir a la superacion de la pobreza y avanzar hacia mayores grados de equidad, en
comunidades y organizaciones que habitan territorios con altos indices de pobreza
multidimensional, aislamiento y segregacion socio territorial, impulsando procesos de
desarrollo local inclusivos y sostenibles, en alianza estratégica con el Estado de Chile.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
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1.- Fortalecer capacidades de comunidades y organizaciones que habitan localidades y areas
pequefias con altos indices de pobreza multidimensional, aislamiento y segregacién socio
territorial, activar sus recursos y conectarlos con las estructuras de oportunidades publico-
privadas, para llevar adelante proyectos que aporten al desarrollo local inclusivo, a través de la
formacion y descentralizacion de jovenes en pleno desarrollo profesional.

2.- Contribuir a la reflexion, generacién y divulgacion de conocimiento sobre las aristas de
pobreza y su superacién, a partir del trabajo de intervencion social, gestion, y alianzas
estratégicas, por medio de la elaboracion de estudios, sistematizacion de experiencias,
levantamiento de aprendizajes de desarrollo local inclusivo y elaboracion de propuestas
orientadas a incidir en el curso de la politica social a nivel local, regional y nacional.

V. SELECCION, DEFINICION DE LA ESTRATEGIA Y METODOLOGIA

En relacion al Objetivo especifico N°1

La Fundacion implementa el Programa Servicio Pais, el cual, como se ha sostenido
anteriormente, promueve el emprendimiento y desarrollo de localidades y dreas pequefias, por
medio de la asociatividad, la innovacion, la visibilizacion y puesta en valor de los recursos
humanos, sociales, culturales, econédmicos y ambientales de éstas. Para ello, se selecciona y
destina un equipo de profesionales jovenes para que residan en el territorio y oficien como
agentes de activacion-innovacion, que, de manera respetuosa y gradual, construyen un vinculo
cotidiano y significativo con la comunidad que les permite desplegar el modelo de intervencion
con adaptacion, pertinencia y relevancia para los grupos humanos que la componen. En
paralelo, el equipo de profesionales mantiene una relacién de trabajo y colaboracion con el
aliado local, habitualmente un municipio, con quien va coordinando los apoyos y acciones de
intermediacion a fondos, programas, servicios, instituciones dentro y fuera de la comuna,
buscando las opciones mas adecuadas para hacer frente a los problemas priorizados por la
comunidad. A medida que avanza el proceso de intervencion, se proponen y analizan mejoras a
la gestion publica local, para coadyuvar al logro de un desarrollo local inclusivo y sostenible.

A su vez, el programa Servicio Pais genera instancias de voluntariado que complementan el
accionar de la intervencion, mediante la realizacion de acciones directas entre voluntarios y
comunidades de los territorios donde el programa tiene presencia. Estas acciones surgen a
partir de los diagnosticos realizados, y se han organizado en 7 grandes temas: agua, medio
ambiente, migracién, infancia, economia local, patrimonio y bienestar son los ejes del actuar
voluntario desde programa.®

Enfoque territorial

El modelo Servicio Pais implementa sus intervenciones en un territorio determinado, cuya
extension suele partir abarcando una escala de orden local, comunmente sub-comunal. A nivel
urbano esto implica intervenir a escala de barrios, y en zonas rurales a escala de localidades.
Con todo, es importante sefalar que el desarrollo y escalamiento de las intervenciones, obliga a
redefinir los territorios de trabajo, superando en algunos casos los limites administrativos de un
barrio, localidad, sector, zona o comuna. El territorio efectivo de una comunidad, se configura
en funcion del uso que las personas hacen de él. Por lo tanto, su delimitacion mas precisa exige
un trabajo diagnostico mas o menos extenso, donde es fundamental descubrir los vinculos,
dinamicas, significados y desplazamientos que realizan y construyen de éste los grupos
humanos.

® Cada una de estas teméticas (que se han denominado CAUSAS, se vinculan con 1 o més Objetivos de
desarrollo sostenible)
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Enfoque comunitario

La pobreza no solo se vive como una experiencia individual o en el marco de las fronteras de la
familia. La pobreza también es un fenémeno que afecta a comunidades completas. Mas alla de
la variabilidad interfamiliar de situaciones de bienestar, ciertas necesidades y capacidades
humanas exigen contextos colectivos para su adecuado despliegue vy realizacion. La dimensién
comunitaria de la pobreza es, quizds, la mas olvidada por las politicas sociales del Gltimo
tiempo, empero, representa uno de los subsistemas mas relevantes en procesos colectivos de
superacién de pobreza.

En este sentido, identificar un territorio de intervencion implica tanto delimitar un espacio fisico
propiamente tal, como también distinguir y caracterizar a una comunidad especifica y los
grupos humanos que la componen. Las comunidades siempre tienen algunos elementos en
comun, tales como el espacio que habitan y/o transitan, la cultura, la economia, el idioma, los
ritos y costumbres, etc. Asimismo, aunque sus pasados puedan ser diferentes, una comunidad
suele estar amalgamada, explicita o implicitamente, por su presente y un futuro mas o menos
comun.

Ahora bien, el hecho de que los miembros de una comunidad tengan elementos en comin no
significa que ésta sea homogénea, es decir, que todos quienes la componen hagan cosas
similares o compartan exactamente los mismos significados y valoraciones. Por el contrario, en
su interior suelen encontrarse elementos que los diferencian, generando con esto roles,
funciones y estatus diversos que pueden ser complementarios y/o contradictorios entre si. Lo
anterior es clave cuando se pretende intervenir un territorio bajo la dptica del Desarrollo Local
Inclusivo, el cual implica que, en lo posible, toda la comunidad con la que se trabaje pueda jugar
un papel en el marco del proceso de trasformacion que se busca. Esto, considera incluso a
aquellos que, no experimentando situaciones de vulnerabilidad, poseen recursos que pueden
movilizarse para el logro de comunidades mas fortalecidas. Es justamente por esto que surge la
nocion de grupo humano. El grupo humano es una categoria socioldgica, que facilita la
identificacion de aquello que hace diversa a una comunidad, sea esto practicas desplegadas
para vivir, valores, problematicas e intereses, recursos, capacidades de incidencia, etc.

Los grupos humanos se pueden entender entonces como un conjunto de individuos a partir de
los cuales se puede desagregar una comunidad. No se trata en este caso de meras agregaciones
de personas que solo tienen en comun el vivir unas al lado de otras. A veces los grupos
humanos no son evidentes, en especial, en escenarios de alta atomizacion social. Tampoco se
trata de una categoria que sea usada coloquialmente como tal por las personas. Suelen utilizarla
pero de manera implicita, cuando se refieren a “ellos mismos” y a los “demas”.

Modelo de trabajo

Las intervenciones territoriales de Servicio Pais se estructuran en 4 fases, las cuales, teniendo
como horizonte una serie de logros deseables, apuntan a asegurar una mayor escalabilidad y
sostenibilidad de los procesos llevados adelante en las comunidades y territorios intervenidos.
El fundamento detras de este modelo es la apuesta por el desarrollo socio-territorial inclusivo,
que tiene en su centro una preocupacion preferente por la inclusidén de los grupos humanos
empobrecidos y/o excluidos, por lo cual ha de sostenerse principalmente sobre la base de los
recursos endogenos de los grupos que habitan el territorio o se relacionan intimamente con él.
La duraciéon maxima de cada fase es variable, lo que dependerd del nivel de complejidad y
atomizacion que presenten los grupos humanos. Con todo, una fase no podra superar los dos
afios de duracidn, sin que medie un acuerdo explicito entre las partes: municipio, comunidad,
ministerio y fundacion.
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COMUNIDAD
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FASE 1: Construccion de vinculo significativo y activacion comunitaria.

Se trata de una fase clave en el proceso de intervencion, ya que en esta se produce la llegada
del programa, se realiza el diagndstico y se comienza a trabajar con el o los grupos humanos
priorizados en el territorio. Durante esta fase, el programa se valida como catalizador/motor de
cambio mediante el desarrollo de estrategias de vinculacién formal, no formal e informal con
cada grupo y el disefio/ejecucion/evaluacion participativa de proyectos e iniciativas valorados
por la comunidad, que por lo general estan asociados a problemas/desafios que son de alta
importancia para la comunidad y a la vez factibles técnica y presupuestariamente de abordar; al
mismo tiempo, estas acciones deben presentar una alta potencialidad de escalabilidad, es decir,
del cual se puedan desarrollar nuevos proyectos e iniciativas mas exigentes. Durante esta etapa
los profesionales de Servicio Pais promueven la reactivacion de las organizaciones territoriales y
funcionales de |a localidad y la creacion de nuevas organizaciones formales e informales en el
marco de grupos humanos menos organizados, los cuales, al finalizar la etapa, comienzan a
experimentar cambios significativos para ellos mismos.

Con esto se espera, al finalizar el afio, completar una base de informacién que posibilita la
elaboracion de la estrategia de intervencidn, la cual incluye una definicién inicial del horizonte
de logros y un programa de trabajo en las fases sucesivas para alcanzarlos, es decir, una hoja de
ruta donde se hagan explicitos los objetivos, planes de escalabilidad, alianzas y estrategias de
trabajo inter-grupos.

Para esta fase se seleccionan profesionales con alta capacidad de diagndstico y que sean
capaces de vincularse efectivamente con las comunidades que habitan la localidad priorizada. El
acompafiamiento de estos profesionales se realiza de forma periddica, y se orienta a reforzar
diagndstico socioterritorial y elaboracion de un plan estratégico inicial. Participa activamente |a
Direccion Regional y Jefatura Territorial, quienes juegan un rol clave en las decisiones
estratégicas que se toman.

FASE 2: Escalamiento asociativo.

Luego de concluida la primera fase, centrada en la construccién del vinculo significativo, de
confianza y en el ejercicio de un primer set de experiencia de visibilizacion y activacidn
comunitaria, el programa se orienta a favorecer la escalabilidad de los procesos iniciados en
cada grupo y da comienzo a iniciativas "entre grupos", por medio de la instalacién progresiva
de imaginarios mds exigentes de transformacion social. Este afio se transita gradualmente
desde el disefio y ejecucion de proyectos asociados a problemas/desafios inmediatos a
proyectos asociados a problemas/desafios mas complejos y exigentes que suponen una mayor
capacidad de agencia/emprendimiento y asociatividad entre grupos diferentes. Asimismo,
durante esta fase se favorece la interaccion positiva con organizaciones v lideres de los grupos
humanos.

En esta etapa, se seleccionan preferentemente profesionales con perfil técnico, con experiencia
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en disefio y formulacion de proyectos y conocimiento de oferta publica. Ademds, se seleccionan
profesionales del area social con experiencia en tematicas de resolucién de conflictos y
fortalecimiento comunitario. El acompafiamiento se orienta a reforzar conocimiento de oferta
publica y privada, asesoria en materia de formulacién de proyectos. Participa activamente el
Director Regional y el Jefe Territorial, quienes juegan un rol clave en dar continuidad al plan
estratégico formulado en la primera fase y apoyar en intermediacion con posibles aliados en el
territorio (local, regional).

FASE 3: Escalamiento estratégico.

En esta etapa el programa SP comienza a favorecer el desarrollo de experiencias asociativas
entre grupos por medio de la instalacion de imaginarios de desarrollo local inclusivo. Esto
implica transitar desde un esquema de trabajo centrado en cada grupo u organizacion, hacia la
generacion de espacios que posibiliten el fortalecimiento de las relaciones entre los diferentes
grupos de la comunidad, a través de la asociacion de sus organizaciones y lideres mas
consolidados. Su objetivo es delinear un plan maestro para el desarrollo para la localidad o
barrio, en conjunto con los municipios e instituciones aliadas del territorio, centrado en el
descubrimiento de las vocaciones socio-productivas del territorio, la potenciacion vy
aprovechamiento del portafolio de recursos de cada grupo y la visualizacién de oportunidades
de mayor impacto/cuantia, que requieren de alianzas estratégicas con el sector publico y
privado de la localidad, region y/o pais.

Lo anterior promueve, a su vez, un escalamiento respecto de los impactos o cambios que se
esperan lograr el téermino de esta fase, los cuales, junto con expresar un mayor grado de
autonomia ya consolidado al interior de cada grupo, dan cuenta de la apariciéon de un sujeto de
cardcter colectivo que comienza a incidir sobre los problemas que afectan al territorio,
estableciendo para esto una creciente capacidad de generacién de alianzas con otros actores
relevantes.

Para esta fase se busca un perfil técnico, con experiencia en disefio y formulacién de proyectos,
cooperativismo. Conocimiento de oferta publica y privada, Economia solidaria y desarrollo local.
Experiencia en generacion de redes y alianzas. Autonomia y proactividad. Perfil Social.
Experiencia en tematicas de cooperativismo, resolucion de conflictos, desarrollo comunitario.

El acompafiamiento se centra en apoyar la generacion de alianzas de nivel territorial. Participa
activamente el Director Regional y el Jefe Territorial, quienes juegan un rol clave la conexidn con
instituciones regionales (Universidades, sector publico, empresas, etc.). Asimismo, movilizan las
redes de lideres locales y de ex profesionales servicio pais en el territorio.

FASE 4: Consolidacion estratégica.

Durante la cuarta fase de intervencion, el programa acompafia activamente el desarrollo de la
experiencia asociativa entre grupos, mediante figuras tales como "la mesa de trabajo para
elaborar el plan maestro de desarrollo". Apoya técnicamente su portafolio de proyectos y
contribuye en los procesos de intermediacion con la Estructura de Oportunidades, asi como al
afianzamiento de las alianzas estratégicas que daran sostenibilidad a los procesos de cambio
gue se han impulsado durante estos afios de trabajo. Durante este periodo, el programa se
concentra en el desarrollo/implementacion de proyectos cuyo espacio de impacto excede los
limites de los grupos humanos protagonistas: por ejemplo, favoreciendo encadenamientos
funcionales entre territorios, cuencas, comarcas, cluster, etc. En esta etapa, los distintos grupos
humanos del territorio consolidan relaciones y practicas de interaccion cooperativas, reciprocas
y de confianza. En esta etapa la cohesion socio-territorial de los grupos se ha visto
incrementada significativamente entre si y con la institucionalidad publico-privada local y
regional.

El' perfil buscado es técnico, con experiencia en disefio y formulacion de proyectos,
cooperativismo. Conocimiento de oferta publica y privada, Economia solidaria y desarrollo local.
Experiencia en generacion de redes y alianzas. Autonomia y proactividad. Perfil Social.

28



Experiencia en tematicas de cooperativismo, resolucién de conflictos, desarrollo comunitario.

El acompafiamiento técnico estd orientado a apoyar la generacion de alianzas de nivel
territorial. Participa activamente el Director Regional y el Jefe Territorial, quienes juegan un rol
clave en la conformacion de mesas de trabajo territorial, como, por ejemplo, la reciente
iniciativa en la Region de Los Lagos y MDSF (Mesa insularidad). Asimismo, comienzan a movilizar
las redes de ex — SP Universidades y sociedad civil con miras a definir un plan puntual de apoyo
post-intervencion.

Adicionalmente, se considera una quinta fase o etapa post-egreso del programa SP. Este
periodo no tiene una duracion definida. Su foco estd puesto en realizar otro tipo de
acompafnamiento al territorio, por medio un vinculo entre las direcciones regionales de la FSP,
con los lideres y dirigentes mas consolidados del territorio, los cuales se sumarian al proyecto
“Red de Lideres Sociales de SP” y que tiene por finalidad transformar a estos lideres en modelos
y referentes para las comunidades y dirigentes de nuevas intervenciones.

Marco de implementacion 2020

Para el presente ciclo se pretende continuar implementando el modelo ajustado en todas las
regiones del Pais, las cuales hicieron un primer ejercicio de priorizacion al definir las comunas en
las que se trabajara. Ahora bien, como se ha comentado anteriormente, dichos ajustes
involucran una forma de focalizacion en la cual se terminan definiendo territorios mas acotados
dentro de cada comuna, y que pueden corresponder a localidades o barrios. Asimismo, y dado
que una correcta determinacion de territorios de intervencion descansa en una indagacion en
terreno lo més precisa posible de las caracteristicas y problematicas que muestran los grupos
humanos presentes, la localidad o barrio termina estableciéndose en la fase diagnostica de la
fase 1. Cabe destacar que se trata de un proceso que, si bien se sustenta en la informacion
levantada por parte de los profesionales a medida que se vinculan con las comunidades, se
triangula y valida con las contrapartes municipales. Por otra parte, esta modalidad de
aproximacion al territorio implica que el foco estd puesto mas bien en las dindmicas territoriales
observadas que en una temdtica de intervencion previamente definida, evitando asi restringir el
rango de posibilidades que necesariamente deben estar presentes cuando el objetivo que se
propone el modelo es avanzar hacia un desarrollo local inclusivo; este ultimo en tanto imagen
de futuro en la cual se busca una integracion de las dimensiones econdmicas, sociales,
culturales y ambientales del territorio.

Una consecuencia de lo anterior tiene que ver con el numero de intervenciones que se
comprometen en el marco del convenio, las cuales, en términos nominales, se reducen por
cuanto ya no seran definidas de acuerdo al ambito tematico de trabajo, sino que en funcién de
un territorio donde estas se integran en una sola estrategia. Lo anterior, sin perjuicio de que
eventualmente se decida trabajar en dos territorios dentro de una comuna que podrian derivar
en dos intervenciones distintas.

Cabe destacar que este proceso, si bien se fundamenta en el despliegue de jovenes
profesionales que se insertan en el territorio, involucra ademds la participacion de practicantes,
voluntarios; que realizan acciones directas con las comunidades predisefiadas en distintas
causas sociales. De igual manera, si asi se requieren, se incorporan tesistas; recursos que la
institucion pone a disposicion de la intervencion.

En relacion al Objetivo especifico N°2

El area de estudios de la FSP, Propuestas Pais, desarrolla el disefio y ejecucién de estudios y
propuestas a través de las cuales la fundacion busca contribuir a mejorar la comprension del
fendmeno de la pobreza, contribuir a mejorar el modelo de intervencién y, simultdneamente,
favorecer la introduccion de modificaciones a la politica y programas sociales para mejorar sus
resultados. El quehacer del area se organiza en 5 programas de trabajo, estructurados en ciclos
anuales, a saber: (i) Estudios, (ii) Levantamiento de aprendizajes, (iii) Seminarios, (iv) Tesis pais y
(v) Agenda publica. El trabajo del area se organiza territorialmente por macrozonas, con el
propdsito de complementar y asesorar técnicamente, el trabajo que realiza el programa Servicio
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Pais desde las localidades y simultaneamente nutrir los estudios y propuestas de la FSP del
conocimiento que se genera desde los equipos de intervencién.

Programa de estudios: Este programa realiza investigaciones intimamente relacionadas con los
temas y/o problemadticas que han sido identificadas en el marco de las intervenciones que
desarrolla Servicio Pais. Tienen por proposito ampliar la mirada sobre el fendmeno de la
pobreza y su superacion, visibilizando sus expresiones socio-territoriales, y enfatizando el
estudio de aristas y dimensiones que suelen pasar desapercibidas en los estudios
convencionales y estadisticas tradicionales. También se suelen entregar recomendaciones para
el mejoramiento/fortalecimiento de las politicas y programas sociales a nivel local, macrozonal
o nacional. Cabe destacar que las investigaciones suelen ser de caracter cualitativo, aunque
también se usan fuentes de informacion oficial, incluidas aquellas propias del MDSF, tales como
la encuesta CASEN, el mapa de la vulnerabilidad, entre otros. Este programa tiene 2 capitulos, a
saber: uno a nivel regional y otro conducido desde el nivel central/nacional.

Programa de levantamiento de aprendizajes: Este programa estudia casos de intervencion
social de SP, con el proposito de recuperar practicas destacadas de trabajo con la comunidad y
la estructura de oportunidades y que han contribuido a resolver problematicas de pobreza local.
Los levantamientos de aprendizajes suelen estudiar los portafolios de recursos humanos,
sociales, culturales, naturales, fisicos que se han activado en la comunidad, detectando las
metodologias que han permitido usarlos y reforzarlos colectivamente.

Programa de seminarios: Este programa busca promover el debate regional y nacional en torno
a la pobreza, ampliar la mirada sobre sus causas, expresiones locales y sus vias de superacion,
asi como la responsabilidad que le cabe en ello a actores tanto publicos como privados. Los
seminarios, que pueden implementarse a través de diversos formatos como talleres, coloquios,
conversatorios, etc., son de caracter abierto y gratuito, donde se presentan y reflexionan
aspectos de diverso interés. Estas actividades pueden adquirir un signo mas o menos
especializado, dependiendo de la audiencia a la cual van dirigidas y admiten diversas opciones
metodologias para el logro de sus propaésitos.

La Fundacion afio tras afio desarrolla un amplio conjunto de estas iniciativas, con el propdsito
de visibilizar y reconocer novedades, historias, estudios, relatos, politicas y/o practicas que
contribuyen a la comprensidn y superacion de la pobreza. Para ello se utilizan diversos formatos
los cuales incluyen la organizacion: seminarios, conversatorios, simposios, talleres, congresos,
charlas, etc.

Programa de Tesis Pais: Este programa incentiva la generacion de conocimiento tedrico y
metodolégico en torno al fendmeno de la pobreza, sus manifestaciones, condicionantes y
estrategias de superacién, por medio del desarrollo de tesis de pre y postgrado. El programa
tiene un fuerte énfasis regional, debido al compromiso que esta institucion ha adquirido con la
redistribucion de las capacidades técnicas y profesionales (también de estudios), que suele estar
concentrada en las grandes ciudades. De esta forma, se promueve la produccion de
conocimiento de caracter regional/local.

El concurso considera dos modalidades de trabajo: Tesis Terminada, Proyecto de Tesis.

Programa de agenda publica: Este programa contempla el seguimiento a la agenda publica
noticiosa en temas de pobreza a través de boletines diarios; asi como también la realizacion de
instancias de reflexion en el marco de la conmemoracion del dia internacional de la erradicacién
de la pobreza (17 de octubre), donde se realiza un ejercicio ciudadano de control/observacion
sobre los compromisos y anuncios hechos por el gobierno en materia de pobreza y politicas
sociales. Por ultimo, implica también acciones que destaquen el rol del periodismo en la
superacion de la pobreza, tales como el acto de premiacion Pobre el que no cambia la mirada,
de la alianza Comunicacion y Pobreza, donde se otorga un reconocimiento a las y los periodistas
que desde sus diversas tribunas han contribuido, con excelencia, a informar a la opinién publica
sobre las dimensiones de la pobreza, la vulnerabilidad y la exclusién social y sobre las
oportunidades y capacidades que existen para superar estas situaciones.
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Plan de publicaciones: Por (ltimo, cabe destacar que la difusion e incidencia implica también un
plan de publicaciones que consta de diferentes series; a saber:

e Estudios de caracter regional y/o nacional, Estudios regionales, publica anualmente
investigaciones y sistematizaciones desarrolladas en regiones. Se trata de
investigaciones cualitativas, cuantitativas sobre fendmenos de pobreza a nivel local y/o
sistematizaciones y levantamientos de aprendizaje de casos destacados de intervencion
social. La informacion de estas investigaciones proviene de fuentes primarias con
trabajos de campo que suelen incluir técnicas de recoleccion de informacion tales como
focus y entrevistas, etnografias, etc. O de fuentes secundarias, que incluyen analisis de
bases de datos de encuestas oficiales tales como Casen, Ene, Censo, Epf, etc. o
proveniente de bases administrativas (RIS) de caracter innominado.

e Piensa Chile sin pobreza. Publica anualmente los articulos/papers que se elaboran en el
marco del programa de Tesis Pais, previa seleccion de un comité editorial.

e Comunicacién y pobreza: publica anualmente las investigaciones que se desarrollan en
el marco de la alianza Comunicacion y Pobreza. Los temas a estudiar son resueltos por
las instituciones que forman parte de la alianza.

e Umbrales sociales: divulga las propuestas de politicas publicas que elabora la
institucion con ocasion de las elecciones presidenciales. La entrega de nuevos
volumenes de esta serie, es coincidente con el inicio de un periodo de campana legal.

e Revista Voces: La revista institucional Voces es una publicacion anual de la Fundacion
Superacion de la Pobreza, destinada a dar a conocer lo mas relevante de la labor que la
institucion ha desarrollado durante el ciclo que termina. Su elaboracidon implica
recoleccion de informacion, edicion de documentos, disefio y publicacion (digital o en
impreso.

VL. POBLACION POTENCIAL BENEFICIARIA

El nuevo marco de focalizacion 2020, entrega una priorizacion del territorio a partir de criterios
pertinentes al propdsito del programa a nivel comunal, aun cuando gran parte de las acciones
se realizan en unidades territoriales mas pequefias. De esta forma, es posible identificar ciertas
comunas con Intervenciones Sociales en el espacio de lo urbano y/o rural, de acuerdo a las
necesidades del contexto local especifico y atendiendo a la diversidad como eje central.

En dichos espacios, habita la poblacion potencial beneficiaria, donde es especialmente
importante aquella que se desenvuelve en el marco de organizaciones formales y no formales,
por cuanto estas resultan el factor dinamizador del territorio que el programa busca visibilizar,
activar y conectar con las oportunidades disponibles. Estas organizaciones, se componen en una
alta proporcion de mujeres y en su mayoria corresponden a agrupaciones de los territorios. En
relacion a su nivel de formalizacion, en su mayoria, muchas de ellas cuentan con personalidad
juridica vigente.

Estas son posibles de agrupar en 3 categorias:

*Organizaciones Socioculturales: en esta categoria hay organizaciones tales como grupos de
adultos mayores, agrupaciones juveniles y religiosas; clubes deportivos, centros de madres,
asociaciones indigenas y de discapacitados; organizaciones de voluntariado, agrupaciones
artistico-culturales, entre otras.

*Organizaciones Territoriales: corresponden a organizaciones como juntas de vecinos, uniones
comunales, comités de vivienda, agua, riego, etc. y consejos vecinales de desarrollo.
*Organizaciones Productivas: corresponden a organizaciones entre las que podemos identificar
las asociaciones gremiales, los sindicatos y las asociaciones productivas.
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Respecto de la caracterizacion socioterritorial de las comunidades con las cuales trabajan el
programa, donde cabe destacar que no todas adscriben a organizaciones formales, se puede
decir lo siguiente:

En el espacio de accion urbano, se visualiza una fuerte participacion desde la poblacidn
migrante proveniente de paises como Per(, Bolivia y Colombia en las comunas de Putre (Arica y
Parinacota), Antofagasta (Antofagasta), y Alto Hospicio (Tarapacd), principalmente. Asi también,
se observan personas de Haiti en las comunas de Romeral (Maule) y La Estrella (O’Higgins).
Desde la poblacién perteneciente a pueblos originarios que residen en zonas urbanas, el
programa también conecta a personas de origen Aymara en las comunas de Putre (Arica y
Parinacota), Alto Hospicio, Huara y Pozo Almonte (Tarapaca). De origen Diaguita en las comunas
de Vallenar (Atacama) y Punitaqui (Coquimbo), y de manera algo mds aislada con personas
Kaweskar en la comuna de Natales (Magallanes). Por su parte, la comunidad Mapuche trabaja
con el programa a lo largo de todo el territorio nacional, con presencia en las 16 regiones,
siendo aun mayor en Los Lagos, Aysén, Los Rios y Magallanes.

Desde lo rural, el programa Servicio Pais se destaca por su presencia en zonas de extremo
aislamiento donde la poblacidon enfrenta mayores dificultades de acceso a la Estructura de
Oportunidades, y donde las condiciones geograficas afectan los procesos de desarrollo humano
de la poblacién. En este escenario, la unidad territorial a nivel de localidades cobra relevancia
por cuanto presenta caracteristicas que se distancian de la identidad comunal, y que, tal como
se observa en el registro de localidades elaborado por SUBDERE, poseen importantes
dificultades de acceso a los servicios (educacion, salud y trabajo, entre otros). Dentro de este
grupo, el programa Servicio Pais realiza Intervenciones Sociales con personas que habitan
localidades rurales extremas como; Carrizalillo de la comuna de Tierra Amarilla (Atacama); las
localidades cercanas de Achacagua, Limaxina y Sibaya en la comuna de Huara (Tarapaca) en el
norte; Mallin o Puerto Guadal en la comuna de Chile Chico (Aysén); Repollal en la Isla de
Guaitecas (Aysén); Chelin Bajo y Estero en la comuna de Castro (Los Lagos); y Caleta Huellelhue
en la comuna de Rio Negro (Los Lagos).

En términos de su caracterizacion sociodemogréfica, en 2019 cerca del 60% de la poblacidn
activa que participa del programa reside en zonas rurales, y en algunos casos, se traslada a
sectores urbanos en funcion a la actividad productiva que realicen. Asimismo, alrededor del
70% de los participantes son mujeres, y de estas, mds de la mitad se encuentra en edad
productiva (19 a 60 afios). Por ultimo, considerando tanto hombres y mujeres, la poblacidn
infantil y/o juvenil que participa de manera activa en el programa llega a mas del 22% del total
de personas, cifra similar a la de los adultos mayores (20%).

En segundo lugar, el programa apoya especialmente a municipios, pero también a Instituciones
Locales, compuestas por Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles, Corporaciones y
Organizaciones, y Centros Culturales.

En tercer lugar, se busca lograr un impacto sobre los Profesionales, practicantes, voluntarios o
tesistas, los cuales participan en el marco de los programas que la fundacion implementa para
llevar a cabo los objetivos institucionales.

Los jovenes seleccionados como Profesionales, Voluntarios y Practicantes en su mayoria son
mujeres (67%), siendo mas equilibrado entre los practicantes. En el caso de los Profesionales
seleccionados, estos pertenecen principalmente a universidades estatales y privadas del
CRUCH, aun cuando se observan también otros tipos de casas de estudio de origen como
Institutos Profesionales (IP) o Centro de Formacion Técnica (CFT), ambos alcanzando un 10% de
los seleccionados. Los voluntarios, por su parte, provienen mayoritariamente de Institutos
Profesionales (38%), y, en segundo lugar, de Universidades estatales del CRUCH (34%). Para el
aflo 2020 se espera ampliar el rango etario de los voluntarios, incorporando a voluntarios
senior. En el caso de los estudiantes en prdctica, el universo es bastante mas heterogéneo en su
composicion, con una distribucién en el rango de 22%-30% en cada tipo de formacion.

Las areas de formacion que se han incorporado al programa Servicio Pais varian segin el
componente desde el cual se vinculan, ya sea profesionales, practicantes o voluntarios. En el
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caso de Profesionales y Voluntarios, la variedad de dreas es mucho mas evidente, aunque sigue
liderando el area social, medio ambiente y administracion y comercio. En el caso de practicas es
mucho mas fuerte la presencia del drea social con un 59%.

VIL. COBERTURA DEL PROGRAMA

La Fundacién Superacion de la Pobreza (FUSUPO) reconoce la necesidad de priorizar y
seleccionar comunas en las cuales se focaliza, afio a afio, el programa SERVICIO PAIS. La
metodologia responde al propdsito del Programa y busca ser consistente con las areas
prioritarias de la politica social, facilitando ademas una seleccion objetiva de los territorios a
intervenir.

Con este proposito, para la focalizacion 2020 se realizé un andlisis evaluativo de diversas
variables, junto al conocimiento aportado por un Comité de expertos de la Fundacion, llegando
a una nueva propuesta, para un modelo de focalizacion optimizado que considera tres
componentes fundamentales: POBREZA, CARACTERISTICAS DEL TERRITORIO, y GESTION
MUNICIPAL. Dicho modelo fue validado con los equipos regionales. Las variables consideradas y
la formula de célculo se especifican en el anexo Il que es parte integrante del convenio.
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VIl

ACTIVIDADES Y SEGUIMIENTO

NOMBRE DE LA
ACTIVIDAD

COMPONENTE/
OBJETIVO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

DURACION
(meses)

MEDIOS DE
VERIFICACION
COMPROMETIDOS

1.Convocatoria,
Seleccidn y
Contratacion de
Jévenes

Programa
Servicio Pais

Proceso de convocatoria, postulacién, seleccion curricular, entrevista

técnica, evaluacion psicolaboral y capacitacion de las personas que se

integran como “Jovenes Servicio Pais” para el ciclo siguiente o

profesionales de reemplazo. Considera las siguientes acciones:

. Disefo y produccion de materiales de difusion (Material gréfico,
audiovisual, etc.), realizacion de actividades de divulgacion,
produccion de campafa de convocatoria. Incluye el desarrollo de
talleres, reuniones, participacion en seminarios, workshops,
conversatorios, charlas, mesas de trabajo, etc.

. Actividades asociadas a los procesos de seleccion y contratacion,
entre otras, Entrevistas, jornadas con equipos regionales para revisar
el proceso de seleccién y contratacion de Jdvenes Servicio Pais, sus
etapas, el avance, el uso de la plataforma, los perfiles de los
candidatos, la conformacion de equipos de Profesionales y aspectos
administrativos asociados a la contratacion.

. Reemplazo de profesionales: Actividades asociadas a la seleccion,
instalacion e induccion de profesionales de reemplazo en las
intervenciones. Los reemplazos de profesionales se dan cuanto existe
renuncia o desvinculacién de un profesional. Esta ultima, se da
cuando se verifica incumplimiento de los compromisos establecidos
en el contrato.

12 meses

1. Listado de
postulantes.

2. Listado de
profesionales
seleccionados
actualizado.

3. Planilla de dotacién
actualizada.

4, Plan de comunicacion
convocatoria principal.

2.Instalacién

Programa
Servicio Pais

Se trata de una actividad orientada a la instalacion de los equipos de
Profesionales en los territorios en los cuales se va a intervenir, y donde se
produce el primer contacto presencial entre el profesional, la Fundacién, y
la comunidad que habita el territorio priorizado. Implica la realizacion de
las siguientes acciones:

. Instalacion: Los profesionales seleccionados se trasladan a las
comunas donde se desarrollaran las intervenciones y son presentados
formalmente por los equipos regionales a las contrapartes
municipales. Asimismo, en esta etapa se definen aspectos tales como
la vivienda de los profesionales, lugar de trabajo, etc. Por ultimo, en
esta instancia se desarrolla la evaluacion inicial de Competencias
(LBO) a todos/as los/as profesionales SERVICIO PAIS.

. Apreciacion Territorial: Estas acciones se centran en establecer el
primer vinculo experiencial entre los Profesionales SERVICIO PAIS, la
comunidad y la institucionalidad en la cual se desarrolla la
intervencién, con el objeto de hacer un primer ejercicio de
aproximacion, fundamentalmente informal, al territorio. Para tal
efecto, los profesionales realizan observacion participante, vy
entrevistas no estructuradas, ademas de revision bibliogréfica,
desarrollo de cartografias, etc. En general, en esta etapa pueden ser
apoyados por miembros del equipo regional (Directores Regionales,
Jefes Territoriales, Encargados de Propuestas Pais, Encargados de
lovenes) y eventualmente por miembros del equipo central. Por otro
lado, esta accion puede involucrar una jornada de apreciacion
territorial.

1 mes

1. Listado de actividades
realizadas.
2. Informe Bimestral.

3.Vinculaciéon y
planificacién

Programa
Servicio Pais

Estas actividades estaran orientadas segun la fase de intervencion, para las
de primer afic se inicia el diagndstico socioterritorial, donde se identifican
elementos tales como los grupos humanos que habitan el territorio, las
principales problemadticas que los afectan, los recursos con los que
cuentan, las dindmicas de movilidad que despliegan, el capital
organizacional que ostentan, la estructura de oportunidades presente, etc.
Para esto, se realiza un levantamiento de informacién: £l equipo comunal
convoca a la mayor amplitud y diversidad posible de organizaciones,
instituciones, representantes, lideres vecinales, y personas de la
comunidad ampliada, para que tomen parte en un proceso de didlogo
acerca de las problematicas iniciales que originan la intervencion y que
llevaron a la FSP, al Municipio y a la contraparte institucional, a focalizar
este territorio. En didlogo con la comunidad, se revisan las diferentes
perspectivas que tienen las problematicas planteadas por los diversos
actores, se analizan las causas, y se inicia el proceso de identificacion y
formulacién de los problemas y los recursos que orientaran el trabajo de
cada intervencion. Para este efecto se llevan a cabo diversas instancias
formales, no formales e informales, tales como: reuniones, asambleas,
grupos focales, conversatorios, talleres, actividades informales,
observacion participante, entrevistas, visitas domiciliarias, etc. Dichas
instancias consideran informantes clave como comunidades, contrapartes
municipales, servicios publicos en general, sociedad civil, etc. cabe
destacar que en dicho proceso pueden ser acompafados por miembros

Dela3
meses
dependiendo
de la fase de
intervencion

1.Listado de actividades
realizadas

2.Informe Bimestral
3.Primer informe técnico
de avance.
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