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Respuesta Consulta Ciudadana Informe de Cuenta Publica 2022 - 2023:
Il. Respuesta Institucional:

1. En relacion a los logros alcanzados segln la cuenta publica ministerial. Por favor indiquenos équé
iniciativas diria que son las mds destacadas positivamente?

La creacién de la Ley de Autismo, entre otras

Respuesta: La Ley 21.545 se promulgd el 2 de Marzo de 2023, y establece la promocion de la inclusion, atencion
integral y proteccion de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito social, de
salud y educacién.

1.2 Es dificil poder mencionar los logros que dicen haber tenido, ya que el informe de dichos logros no se
encuentra disponible, teniendo un error 404. Aun asi, no tengo mayores conocimientos de las acciones
realizadas, ya que, no he tenido la oportunidad de visualizar sus acciones en canales informativos.

Respuestas: Para revisar el actual y los anteriores informes de cuenta publica puede ingresar al siguiente link:
www.participacionciudadana.ministeriodesarrollosocial.gob.cl

Aumento de cobertura en porcentaje y recursos del ELEAM

Respuesta: Entre junio de 2022 y junio de 2023 se generd una inversién de $35.988.000.000 en la oferta
programdtica de SENAMA correspondiente a: Establecimientos de Larga Estadia (ELEAM) para Adultos Mayores,
Fondo Subsidio Eleam y Subsidio al Consejo Nacional de Proteccién a la Ancianidad, Centros Diurnos Comunitarios
y Referenciales, Cuidados Domiciliarios y Condominios de Viviendas Tuteladas. En cuanto a la cobertura de los
ELEAM, en el marco del Plan Chile Apoya, se puso en marcha un Establecimientos de Larga Estadia para adultos
mayores en la region de Aysén y proximamente en Chilldn, este Ultimo se encuentra en proceso de disefio.

14 a) Sistemas de Subvenciones.
b) Atencion a la poblacidn vulnerable: nifios, mayores, discapacitados.

Respuesta: La Ley N° 21.500, promulgada en marzo de 2023, que se trabajé con los Ministerios del Trabajo y
Prevision Social y de Hacienda, disefidé un mecanismo para que hasta 900.000 nifios, nifias y adolescentes,
pertenecientes al 40% mas vulnerable de la calificacién socioecondmica, que no reciben Subsidio Unico Familiar, lo
reciban de manera automatica,. Siendo la meta del presente afio alcanzar una cobertura de 535.000 nifios, nifias y
adolescentes, logrando reducir significativamente la exclusién de poblaciones vulnerables en el acceso a este
beneficio. Por otra parte, el FOSIS cuenta con una oferta programatica orientada a emprendimiento y
empleabilidad; acompafiamiento familiar, psicosocial y/o sociolaboral; fortalecimiento de habilidades y
capacidades en hogares y comunidades; e innovacidn; ecomercados solidarios el cual busca poner a disposicion de
familias en situacion de pobreza y vulnerabilidad alimentos que no serdn comercializados.

El Ministerio incorpord el beneficio del bono chile apoya invierno a las personas del 60% mas vulnerable del
registro social de hogares., ademas de quienes forman parte del subsistema Seguridades y Oportunidades.
Respecto de las ayudas técnicas , el Subsistema Chile Crece contigo, dirigido a nifios, nifias de 0 a 9 aflos que se
atienden en el Sistema Publico de Salud y que pertenecen al 60% mas vulnerable de la poblacién, segun la
calificacidn socioeconémica del Registro Social de Hogares.

P La creacién de plataformas digitales.
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Respuesta: Dentro de los ejes estratégicos del Ministerio de Desarrollo Social y Familia durante el periodo 2022-
2026 se encuentra la implementacidén de un ecosistema digital de datos sociales y ventanilla Unica. Mientras que
uno de los Objetivos Estratégicos ministeriales apunta a la modernizacidn de la gestidn digital para retomar el rol
de planificacidn y articulacion estratégica del ministerio.

Los avances en materia del sistema nacional de cuidados y la Ley 21.545

Respuesta: Durante el afio 2023 se disefiaran pilotos de cuidados en diferentes regiones del pais, en coordinacién
con los respectivos Gobiernos Regionales, los que permitirdn testear el modelo institucional y de coordinacion
intersectorial para la articulacion de la oferta programatica e ingreso de las personas al sistema. También se
continuara fortaleciendo la Base de Datos de Personas Cuidadoras y se proyecta que durante 2023 mas de 100.000
personas se encuentran registradas.

Ademas, durante el periodo 2023-2024 se iniciara el proceso de reformulacion de programas sociales, buscando
alinearse con el Sistema Nacional e Integral de Cuidados.

Aumento en los aportes solidarios a la poblacion mas vulnerable.

Respuesta: En 2022, FOSIS atendid a 125.075 personas, 98.847 familias y 220 organizaciones, a partir de su oferta
programatica articulada en base a cuatro ejes: emprendimiento y empleabilidad; acompafiamiento familiar,
psicosocial y/o sociolaboral; fortalecimiento de habilidades y capacidades de hogares y comunidades; e
Innovacion.

También destacan los ecomercados solidarios, que buscan poner a disposicion de familias en situacién de pobreza
y vulnerabilidad, alimentos de manera gratuita, promoviendo la recuperacion y redistribucién de alimentos que no
seran comercializados. A su vez, el programa piloto Juntos Mas Barato, busca fortalecer la organizacidon entre
vecinos y vecinas para realizar compras colectivas que les permitan acceder a bienes con precios mds accesibles y
justos, siendo un aporte a la optimizacién del presupuesto familiar.

Las obras del rio San José. Y asi el encauzamiento del rio Lluta y las obras de borde costero la carretera
Azapa

Respuesta: Las obras mencionadas no se vinculan a planes y/o programas implementados por el Ministerio de
Desarrollo Social y Familia. Recomendamos realizar las consultas respectivas en el Ministerio de Obras Publicas o a
la entidad responsable de las obras sefialadas.

Ecomercados solidarios pero lejos lo que se esta realizando en sistema de cuidados

Respuesta: Los Ecomercados Solidarios surgen a partir de la alianza colaborativa con los Gobiernos Regionales y
llegar a 12 regiones con las cooperativas de consumo “Juntos mds barato”. En el caso del Sistema Nacional de
Cuidados durante 2023 se disefiaran pilotos de cuidados en diferentes regiones del pais.

La ayuda a nosotros los jubilados que estamos en el 40% mas pobre de chile y mi viejo con cancer que tiene
78 aios, Argentino, no recibe nada, yo lo cuido y tampoco me incluyeron en bonos ni para qué decir de
bonos o pgu, si porque vivimos mientras en Las Condes no tenemos derecho a nada, tengo 73 afios y no
tenemos ni para gas, ni comida y Cuprum solo me paga $190.000 y ellos dicen me pagan $210.000 es una
mentira y no dejan que uno pueda ni siquiera comer, ojald nos ayuden a anual y a mi Rosemary, estamos
mal y necesitamos ayuda, soy del pilar solidario y fui toda la vida vulnerada en mis derechos y mis hijas me
quieren quitar mi casa. Teniendo ellas de todo, porque si son mayores y yo estoy viva, mi correo es
roseherrera.a@gmail.com

Respuesta: Desde el Ministerio de Desarrollo Social y Familia recomendamos acceder al siguiente link:
https://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/
Ahi podra informarse respecto de la oferta programatica del Ministerio y conocer los servicios asociados.
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Abandono de los cuidadores capacitaciones apoyo red de contencidn post cuidados tener minimo seis
meses de pension solidaria y acompafiamiento psicolégico. Prioridad proyecto de capacitacidon para generar
recursos econémicos.

Respuesta: El Servicio Nacional del Adulto Mayor ofrece oportunidades laborales a cuidadores y cuidadoras de
personas mayores. Durante el segundo semestre se pondra en funcionamiento la Plataforma Me Cuido Te Cuido,
espacio digital y red de apoyo para cuidadoras y cuidadores de personas mayores, gracias al financiamiento de la
Secretaria de Modernizacion del Ministerio de Hacienda. A su vez, las personas a cargo del cuidado personal de
nifios, nifias y adolescentes se incluiran al modulo de cuidadores.

Creacion de puesto productivos de trabajo

Respuesta: En este dmbito, el Programa Fomento a la Economia Indigena invertird $2.215.000 para ejecutar 19
concursos publicos de apoyo a microempresarios y emprendedores indigenas, urbanos y rurales, de las regiones de
Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso continental, Ohiggins, Maule, Nuble, Biobio, La
Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes y de la Antartica Chilena.

Regularizar las pensiones de alimentos adeudadas.

Respuesta: Durante 2022 se avanzo6 en implementar el registro de deudores de pensiones de alimentos, sumado a
la ley de pago oportuno de pensiones de alimentos y ayudas sociales econémicas. Sumado a lo anterior, y para
mejorar el calculo de la calificacidn socioeconémica se incorporaran al Registro Social de Hogares, el registro de
deudores de pensiones de alimentos.

2. ¢Qué tematicas deberian ser priorizados por el Ministerio para el periodo 2023-2024?

Disefar politicas publicas relacionadas con las garantias sociales y econémicas, con el fin de mejorar la
calidad de vida las personas, salud, educacion (calidad), inclusidén laboral (aumentar porcentaje), trabajo
(generacidn de empleos).

Respuesta: El disefio de garantias sociales estd contemplado en la programacion del periodo 2023-2024. Estos en
la linea del cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la necesidad de avanzar a una sociedad que
ponga en el centro a las personas y la sostenibilidad de la vida, junto con avanzar hacia un Estado de Bienestar.

Segln lo que visualice en la propuesta del 2023-2024, podria mencionar que todos los puntos son
importantes. Pero siendo mas realista creo que la mayor preocupacion que tenemos como pais es la
pobreza de las personas, las cuales se ve que estd siendo mayor en estos dias, pero debo ser objetivo y creo
que la situacién migratoria no estd siendo favorable para la situacidn. Esto ha perjudicado mas aun los
puestos de trabajo para nuestras personas (nacionales) las cuales se ven si oportunidad de trabajar
aumentando el desempleo, hay que entender que haber dejado entrar a tantas personas indocumentadas
no fue mejor, solo trajo mayores necesidades, mas pobreza y mas desempleo. Sabiendo que pondriamos
haber tenido una recesidn financiera debido a los retiros masivos de AFP y por la reciente pandemia, la cual
paralizé por mucho tiempo al pais, hoy en dia no contamos con los recursos y si no se hace algo al respecto
nuestra economia se veria deteriorada aun mas.
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Respuesta: Durante 2022 se fortalecié la oferta para la poblacion en situacion de calle, a través de la
implementacion de 22 residencias familiares entre las regiones de Arica y Parinacota y del Maule; generando una
innovadora coordinacidn con el Servicio de Registro Civil e Identificacion para el enrolamiento de personas
migrantes, rutas médicas en 14 regiones del pais y la puesta en marcha de una mesa nacional de calle.

Integracion en terreno al Consejo Regional Metropolitano sobre las gestiones que realiza Senama.

Respuesta: El alcance territorial de las acciones desarrolladas por SENAMA, mas alla de la integracidn especifica del
Consejo Regional Metropolitano, se implementa en instancias como el Plan Chile Apoya, Red Local de Apoyos y
Cuidados, que incrementaron su cobertura en un 45% durante 2022. A su vez, la red de Centros Diurnos
Comunitarios aumentd en un 55,3%, pasando de 103 a 160 dispositivos operando en 159 comunas del pais.

La salud por los adultos mayores postrados. Que tengan podologia que vayan a la casa.

Respuesta: Durante el periodo 2023- 2024 SENAMA formulard y desarrollara pilotos de cuidados que completen el
modelo de cuidado integral gerontoldgico, junto con un desarrollo de un modelo de supervisiones y
acompafiamiento digital.

Alineacién del trabajo del ministerio con la Agenda 2030.

Respuesta: En el actual Informe de Cuenta Publica se asocian todas las acciones realizadas por el ministerio al
avance en el cumplimiento de la Agenda 2030, especificamente referidos a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

2.6 Para una poblacion envejecida, debe ser prioritaria la construccién de ELEAM, en todas las regiones. El
trabajo social es prioritario en las instituciones publicas y no cuentan con este recurso: SENAMA
Magallanes, COMPIN, FONASA, etc. Por lo que derivan a la atencidn primaria con tematicas que debieran
ser resueltas por estas entidades. Saturan horarios de atenciéon, mermando la disponibilidad de tiempo
para actividades propias de salud.

Respuesta: El desafio del Ministerio de Desarrollo Social y Familia respecto del cuidado de adultos y adultas
mayores consiste en generar un acompafiamiento temprano que disminuya la necesidad de atencién en
Establecimientos de Larga Estadia.

2.7 La implementacion de la Ley 21.545 vy en relacidn a esta, la implementacidn de las salas de diagndstico y
atencidn integral y las prestaciones de salud asociadas a las personas TEA.

Respuesta: Respecto de las personas con discapacidad, uno de los desafios del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia consiste precisamente en la puesta en marcha de la Ley N° 21.545, que establece la promocién de la
inclusion, atencidn integral y la proteccion de los derechos de las personas con trastorno de espectro autista en el
ambito social, de salud y educacion.

Mejora sustancial en el sistema de los hogares de menores de nifios adolescentes alejados de sus familias
por ser victima de vulneracidn, en que quienes deben resguardar sus derechos sean personas calificadas,
deben hacerse exdmenes psicoldgicos, psiquidtricos y con capacidades sociales e intelectuales probadas.

- Crear un programa de seguimiento a los adolescentes que egresan de los hogares de menores cuando
cumplen 18 afios, ayudarlos a reinsertarse en la sociedad, con preparacién académica y/o laboral, y
también, otorgarles un lugar donde vivir con autonomia social, responsabilidad y hasta que logren su
autonomia econdmica.

Respuesta: Se busca potenciar y fortalecer el programa Familias de Acogida Especializada en tres niveles:
ecosistema, para la promocion de una cultura de acogida mediante coordinaciones con el intersector, sociedad
civil, difusién y sensibilizacion a tribunales de familia, entre otros, para el posicionamiento de las Familias de
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Acogida; disefio programatico, mediante la actualizacion pertinente de orientaciones y lineamientos técnicos que
den respuesta a los procesos interventivos; soporte, que permita la adecuada ejecucién del plan.

Primero el enrolamiento de los caminos rural que hoy siguen esperando. Asi hay obras que se terminaron
pero nunca fueron recepcionadas por la comunidad. Ejemplo el camino o carretera 163 terminada con un
puente sin sefalética, calle con soleras sueltas sobre la entrada para sus predios o parcelas sin reductores
de velocidad donde tenemos varios accidentes. El afio pasado solicitamos a vialidad la visita para la calle.
Participd la encargada de participacion ciudadana. Vid y anoto la carretera llena de hoyos y hasta este afio
no se ha hecho nada.

Respuesta: El caso expuesto no se vincula a acciones que puedan tomarse desde el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia. Estas probablemente tienen relacién con el quehacer del Ministerio de Obras Publicas.

Sistema de cuidados/infancia.

Respuesta: El cuidado personal de nifos, nifias y adolescentes se incluird dentro de la Base de Personas Cuidadoras
del Registro Social de Hogares. Este contempla a quienes cuidan a personas con dependencia moderada y severa y
se enlaza la pertenencia a este registro con el acceso a una atencidn preferente en algunas reparticiones publicas.

pREN Una pensidn digna para todos los mayores de 70 afios que vivimos muy mal somos del pilar solidario y por
lo menos darnos $500.000 mil pesos para que nos alcance para vivir y comer después de tanto sufrir con
malos tratos y mi viejo argentino que me salvo y no recibe nada del gobierno y le robaron hasta un carnet
chileno Manuel Barrera con cancer de prostata estamos vulnerados en todos nuestros derechos, ayuda por
favor.

Respuesta: Uno de los desafios del Ministerio de Desarrollo Social y Familia tiene que ver con el incremento en la
cobertura de todos los dispositivos dispuestos para adulos y adultas mayores, con el propdsito de disminuir los
indices de pobreza en este grupo.

Recomendamos revisar la oferta programatica del Ministerio y sus servicios relacionados a través del siguiente link:
https://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/

pWA Ministerio de Desarrollo Social y Familia, Municipalidades, DIDECO CESFAM, COSAM, Ministerio de la
Mujer, Delegacidn provincial.

Respuesta: Todas las instituciones mencionadas son relevantes para la gestién del Estado. En este sentido, la labor
de cada una es prioritaria.

yBEN La incorporacion de las personas con TEA (y sus Cuidadores) al mundo laboral y emprendimiento sin ser
discriminados por los cuidados especiales que requieren

Respuesta: El 2 de marzo de 2023 se promulgd la Ley N° 21.545 que establece la promocién de la inclusién, la
atencidn integral y la proteccion de los derechos de las personas con trastorno del espectro autista en el ambito
social, de salud y educacion. Esta normativa tiene como objetivo asegurar el derecho a la igualdad de
oportunidades y resguardar la inclusidn social de los nifios, nifias y adolescentes con trastorno del espectro
autista.

Mejorar la calidad de atencidn en los servicios de salud.

Respuesta: Durante el afio 2022 la subsecretaria de la nifiez transfirié un total de 897.426.000 a la subsecretaria de
redes asistenciales, con el objetivo de dar curso a la confeccion de orientaciones técnicas del Programa de
Acompafiamiento a la Identidad de Género, firmar convenios de colaboracién con los 29 servicios de salud y
contratacion de duplas psicosociales ejecutoras en 37 hospitales a lo largo del pais.



https://www.desarrollosocialyfamilia.gob.cl/

Ministerio de
Desarrollo
Social y
Familia

Gobierno de Chile

3. éUsted cree que hay algun otro tema de interés que debiese reportar el Ministerio en las proximas
cuentas publicas?

Medio ambiente y contaminacion.

Respuesta: Respecto de medioambiente, el Observatorio de la juventud edité un nimero de la Revista
Institucional orientada a medioambiente y juventud. En las regiones de Tarapaca y Magallanes y de la Antartica
Chilena se invirtieron 63.906.000, por medio de licitaciones, en apoyo a practicas productivas sustentables para
la adaptacidn al cambio climético y otras iniciativas relacionadas al cuidado del medioambiente.

Si, creo que la regulacion de inmigrantes debe ser un tema de alta importancia. Conozco la existencia de
los derechos humanos y la ONU, pero se tiene que entender que la prioridad son los chilenos antes que el
extranjero, se ha actuado mal entregandoles mayores oportunidades cuando ni siquiera a nuestro pais le
han dado solucidn, la pobreza en chile no se ha acabado y el desempleo ha seguido existiendo, pero se
priorizé entregar hogares a los extranjero y mayores beneficios cuando todavia tenemos personas que
siguen luchando por mantenerse en una situacion que no le son favorables. Creo que chile tiene un fuerte
potencial para poder solucionar todos los problemas que mantiene, pero las prioridades estan mal
enfocadas y eso es lo mds importante que deben tener en consideracién.

Respuesta: El Servicio Nacional de Migraciones, a través de la Direccién de Operaciones, se encarga de gestionar
las solicitudes de permisos transitorios, residencias temporales, residencias definitivas, nacionalizacion y refugio
presentadas por personas extranjeras. En este proceso se promueven los derechos y deberes de personas
migrantes, en el marco de la nueva legislacion migratoria.

Para profundizar en esta materia, puede acceder a la pagina web del Ministerio del Interior y Seguridad Publica:
|| https://www.interior.gob.cl/

3.3 La comisién Difusién del Consejo Regional, debiese contar con un item que le asegure recursos
monetarios y facilitador de movilizacién e informacion para interiorizarse en terreno del funcionamiento
y conformidad o disconformidad en algunos aspectos de parte de los usuarios. Informacién que pudiese
plasmar en folletines, revista o un espacio televisivo. Asegurando con esto la real difusién de todos los
esfuerzo y logros del gobierno en pos de este segmento social de adultos mayores.

Respuesta: El Programa Difusién y Fomento de las Culturas Indigenas financid iniciativas artistico-culturales en
las areas de cultura tradicional y contemporanea, a la vez que apoyé la produccidn y edicidn de material grafico,
radial y televisivo para la difusion de las culturas indigenas y la generacidn de instancias de participacion para la
gestion cultural.

También, se establecieron mesas de trabajo para abordar aspectos técnicos de los procesos de intervencion y
tematicas relacionadas con la difusién y sensibilizacion de las Familias de Acogida.

Que haya mas ayuda a los adultos mayores para el municipio.

Respuesta: La red de Centros Diurnos Comunitarios aumenté en un 55,3%, con los 57 nuevos Centros a lo largo
del pais, pasando de 103 a 160 dispositivos que operan con financiamiento de SENAMA en 159 comunas del pais,
promoviendo y fortaleciendo la autonomia, funcionalidad e independencia de mas de 8.000 personas mayores.
El aumento de la cobertura territorial del programa fue posible gracias a una inversion publica de 1.398.000.000,
en el marco del Plan Chile Apoya.

En el marco del Plan Chile Apoya, el Programa Red de Apoyos y Cuidados se implementé en 23 nuevas comunas
(llegando a un total de 90 comunas), incrementando su cobertura en un 45%.
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debe cerrar con un par de parrafos a manera de conclusiones. B) Un resumen con los enunciados

A los efectos de la difusion de la cuenta, por interés didactico y politico, se deben elaborar dos
documentos: a) In-extenso. Como el presentado aca, mejorando el cierre que ahora es muy abrupto. Se
principales, graficos e ilustraciones. Menos técnico pero con mayor pegada politica.

Respuesta: La Cuenta Publica del Ministerio de Desarrollo Social y Familia cuenta con 2 formatos de difusion,
uno corresponde al Informe de Cuenta Publica, que corresponde a la versidon mas extendida, detallada y técnica
de los reportes de acciones ministeriales. El segundo, es el video con la exposicion de las autoridades
ministeriales, en el cual enfatizan las acciones mas relevantes a rendir durante el periodo.

apoyando programas, fortaleciendo equipos y aportando recursos (pafiales, sabanillas, etc) en este

3.6 No aparece como parte de la Red, la salud publica. El MIDESO debiera tener mayor protagonismo
espacio, donde acude la gran mayoria de este grupo etario.

Respuesta: Desde el Ministerio de Desarrollo Social y Familia se estan desarrollando acciones y politicas publicas
asociadas al cuidado de la salud de las personas. Como es el caso del disefio e implementacién del Sistema
Nacional e Integral de Cuidados.

El sistema nacional de ayudas técnicas deberia ser incorporado como prioridad en la gestion del actual
gobierno.

Respuesta: El programa de ayudas técnicas responde a las garantias del Subsistema Chile Crece Contigo, dirigido
a niflos y nifias de cero a nueve afios que se atienden en el Sistema Publico de Salud, que pertenecen al 60% mas
vulnerable de la poblacién, segun la Calificacion Socioeconémica del Registro Social de Hogares. El programa
alcanzé una cobertura mayor al afio anterior, de 494 nifios y nifias y se otorgd un aumento presupuestario de
$345.000.000, para cubrir un total de 280 nifios, nifias en lista de espera.

escolares) y mas horas de laboratorios (autonomia fisica, ciencias naturales), intercambios estudiantiles...
que volvamos a ser los mas educados de la region, que todo esto no sea exclusivo a los privados, sino

3.8 Reformular la ensefianza escolar, incluir mdas horas de idiomas (inglés, francés), mds horas de musica,
teatro, folklore, lectura... incentivar el deporte (restablecer los juegos nacionales de atletismo inter
publico como hace 45 aios atras.

Respuesta: Respecto del curriculum ministerial de ensefianza escolar, no corresponde a las acciones
desempefiadas desde el Ministerio de Desarrollo Social y Familia reformular los contenidos o definir la cantidad
de horas asociadas a cada materia. Esta labor es competencia del Ministerio de Educacién.

flores hoy es imposible transitar y las respectivas sefialéticas, para todos nuestros caminos de

3.9 La reparacion de todos, la carretera o caminos de servidumbre rural. Cerro sombrero, la calle Santiago
servidumbre rural.

Respuesta: Respecto de la reparacion de sectores, se tiene que en atencion a los incendios forestales en las
regiones de Nuble, Biobio y La Araucania, durante la temporada de verano 2022-2023, la Subsecretaria de
Servicios Sociales ha liderado la implementacion de un Plan Interministerial de Recuperacion y Ayudas
Tempranas a las personas damnificadas en sus viviendas y actividad productiva. De acuerdo a la informacion
recopilada utilizando la Ficha de Informacién Basica de Emergencia s (al 9 de marzo de 2023), el catastro de
hogares da cuenta que sobre 6.177 viviendas, 2.568 fueron destruidas, 76 muy afectadas, 212 medianamente
afectadas y 291 poco afectadas. Del total de viviendas destruidas, 1.831 corresponden a la regién del Biobio, 386
a Nuble y 351 a La Araucania. La entrega de beneficios y prestaciones a dichas viviendas depende del nivel de
afectacion de las mismas. También se incrementd el monto del bono de recuperacién, que antes correspondia a
$1.200.000, y que actualmente corresponde a $1.500.000.
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Se acordd con el Programa de Viabilidad y Transporte Urbano SECTRA, de la Subsecretaria de Transportes del
Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, la realizacion de una serie de estudios bdsicos para la
actualizacién de metodologia experimental, que sera afinada en el desarrollo de dichos estudios. La metodologia
vigente de ciclovias representa una barrera de entrada a formuladores de menor capacidad técnica.

Ley de cuidados.

Respuesta: Durante el periodo 2023-2024 SENAMA desarrollara pilotos de cuidados que completen el modelo de
cuidado integral gerontoldgico, junto con un desarrollo de un modelo de supervisiones y acompafiamiento
digital, que permita el mejoramiento de los programas.

Durante el segundo semestre, se pondrd a disposicion de la ciudadania una nueva versién de la plataforma me
cuido te cuido, espacio digital y red de apoyo para cuidadores y cuidadoras de personas mayores.

ERMEN Hablar cosas que se hagan luego y no esperar tanto porque la gente no aguanta mas de tanto hablar y no
conectar, por favor presidente le pedimos que nos ayude a salir adelante y que le dé la identificacion a
alguien que lo estima mucho y ya lleva mucho en Chile y es una persona argentina muy buena, pero aca
de dan cosas solo a los delincuentes, ojala nos ayuden aunque ya no creo en nada.

Gracias.

Respuesta: El Ministerio de Desarrollo Social y Familia tiene la misién de contribuir con el disefio y aplicacion de
politicas, planes, programas, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar proteccion social
a las personas o grupos vulnerables o en riesgo de caer en vulnerabilidad y sus familias, promoviendo la
movilidad e integracidn social y la participacién con igualdad de oportunidad en la vida nacional.

Asimismo, el ministerio vela por los derechos de los nifios con el fin de promoverlos e igualmente proteger su
desarrollo integral en conformidad con la Constitucidn Politica de la Republica y las leyes.

En este contexto, disefa, propone e implementa politicas y programas orientados a ese grupo objetivo.

Reconocimiento y visibilizacién. Apoyo presencial de autoridades correspondientes.

Respuesta: El Consejo Nacional iniciard su segunda etapa de trabajo intersectorial para el seguimiento e
implementacién del Plan Nacional de Accesibilidad Universal. A nivel local, SENADIS impulsard durante el periodo
2023-2024 la implementacion de Planes Municipales de Accesibilidad Universal, para una correcta planificacién y
gestion de la accesibilidad universal a nivel territorial.

Apoyar el microemprendimiento.

Respuesta: El FOSIS constituyé una mesa de trabajo para encadenar los programas publicos existentes con foco
en la superacion de la pobreza y/o vulnerabilidad, via la generacion de emprendimientos productivos.

Por otro lado, el Programa Fomento a la Economia Indigena, con una inversién de 275.000.000 convocé a 20
concursos publicos, beneficiando a 684familias con proyectos de emprendimiento y microempresa indigena,
urbanos y rurales, de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso
continental, Rapa Nui, O’higgins, Maule, Nuble, Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes y de la
Antdrtica Chilena. Asi también se generd apoyo al emprendimiento de las mujeres indigenas.

Mejorar las esperas en los centros de salud, por sobre todo en la espera de horas para operaciones.

Respuesta: En cuanto a las acciones del Ministerio de Desarrollo Social y Familia respecto a salud, se implementa
el Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil tiene como uno de sus principales desafios, avanzar en la
implementacién en las 255 comunas que estan aun excluidas de esta oferta; asi como cubrir los tramos etareos
de nifos y nifias que puedan acceder al programa, comenzando por el grupo etario de tres a cuatro afios.

Entre los desafios para el afio 2023 se encuentran disminuir el impacto que ha tenido el COVID-19 y recuperar las
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prestaciones que se vieron afectadas, tales como los partos con acompafamiento durante preparto y parto, y
retomar las Visitas Domiciliarias Integrales.




